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Ettevotlusinkubatsiooni kasiraamat 5
1. ETTEVOTLUSINKUBATSIOONI ULEVAADE

Inkubatsiooni moisted ja vormid

ETTEVOTLUSINKUBAATORI definitsioon lepiti kokku ettevétlusinkubaatorite ja teadus-tehnoloogiaparkide
assotsiatsioonide rahvusvahelisel kokkutulekul Dortmundis 16.-18. novembril 2002.
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ETTEVOTLUSINKUBAATOR on majanduslik ja sotsiaalne iiksus, mis on loodud uue ettevétluse kasvu ja
edu kiirendamiseks kompleksse ettevétluse abistamise programmi kaudu.

Teisisdnuonettevotiusinkubaatorkeskus (véibkoosneda kamitmesthoonest), kuskonsultandid pakuvad alustavatele
ettevotjatele eriteadmisi, koostodvorgustikke ja vajalikke vahendeid (ruumid, seadmed, jne), et muuta ettevotted
edukaks. Inkubatsioon hélmab erinevaid protsesse, mis aitavad vahendada alustavate firmade ebadnnestumisriske
ja kiirendada nende firmade kasvu, millel on potentsiaali saada to6hoive ja joukuse loojaks.

Ettevotlusinkubaatorite loomise algpdhjus oli t00hdive taastamine piirkondades véi linnades, millest
(toostus)ettevotted olid lahkunud, ning see oli orienteeritud kohaliku majanduse arengu probleemidele
ettevotlusbaasi parandamise kaudu.

Kontseptsioon on viimase kolmekiimne aasta jooksul tugevalt arenenud - kui esimesed inkubaatorid pakkusid vaid
soodsate hindadega rendipindu ja jagatud kontoriteenust hoolega valitud ettevétlusgruppidele, siis niitidseks on
hakatud enam réhku panema rentnikele osutatavatele nn pehmetele teenustele: konsultatsioonidele, koolitustele
ja infovorgustikes osalemisele. On tekkinud ka mitmeid virtuaalses keskkonnas tegutsevaid inkubaatoreid.

Inkubaatorite peamine eesmark oli ja on toota edukaid arisid, kes inkubaatorist valjununa loovad uusi té6kohti,
taaselustavad Uhiskonda, kommertsialiseerivad uusi tehnoloogiaid ja loovad joukust regionaalsele ja riiklikule
majandusele.

Inkubaatorid voib liigitada jargnevalt (vt tabel 1.1.):

« inkubaatori omandivormi jargi — avaliku ja erasektori inkubaatoriteks, kusjuures inkubaatori operaatoriteks
voivad olla nii erasektori ettevotted, avaliku sektori asutused, haridusinstitutsioonid kui nende kdigi
partnerluses loodud organisatsioon;

» eesmdrgi alusel - erinevad inkubaatorid saavad digustuse majanduslike, sotsiaal-majanduslike, hariduslike
ja/voi korporatiivsete pohjuste tottu. Nende eesmargid voivad ulatuda tehnoloogia tilekande (technology
transfer) soodustamisest ja innovatsioonide kommertsialiseerimisest kuni regionaalse majandusarengu
soodustamise ja/voi kohaliku kogukonna riskigruppide tegutsemisaktiivsuse vdimendamiseni;

« sihtgruppide alusel - sihtgruppideks voivad olla VKE-d teatud sektoritest: alustavad firmad, kasvufaasis
firmad, etnilise vahemuse voi riskigruppide poolt alustatud ettevotted;

« kasumlikkuse alusel - inkubaatorit voib asutada-juhtida, orienteerituna kasumile, véi mittetulunduslikus
vormis.
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Tabel 1.1. Inkubaatorite tiiiibid
Avalik Era-
Eesmark  Luua tookohti » Arendada tehnoloogiat arendamine koos
« Teadvustada ettevotluse positiivset efekti Ulikoolide, instituutidega
» Tugevdada regiooni maksubaasi » Arendada kinnisvara
» Arendada teaduse ja to6stuse koostood » Mita omaniku teenuseid rentnikele

« Kommertsialiseerida Ulikoolide uuringuid

« Akumuleerida investeerimise voimalusi

« Anda kasutusse vabu hooneid, seadmeid
jm vahendeid

Huvigrupid | « Riik
Omavalitsused
Korg- ja kutsekoolid

Kinnisvaraarendajad
Tootmisettevotted
Investorid

Teenus « Ettevotlusalased konsultatsioonid ja - « Ettevotlusalased  konsultatsioonid  ja
koolitused koolitused
« Infrastruktuuriga seotud teenused « Infrastruktuuriga seotud teenused

Abi finantseerimisallikate leidmisel e Finantseerimine
Kontoriteenus (arvutid, koopia jne) Kontoriteenus (arvutid, koopia jne)
« Sekretariteenus Sekretariteenus

Uks juhtivaid ettevétlusinkubaatorite asjatundjaid, Sveitsi tehnoloogiajuhtimise professor (IMD International) Max
von Zedtwitz liigitab inkubaatoreid alljargnevalt:

+ regionaalsed ettevotlusinkubaatorid
« Ulikooli inkubaatorid

«  soltumatud kommertsinkubaatorid
- ettevottesisesed inkubaatorid

«  virtuaalsed inkubaatorid

Esimesed kaks nimetatud inkubaatorit ei ole Uldiselt kasumile orienteeritud, samas kui tilejadanud kolm on tugevalt
kasumlike eesmarkidega. Kéikinkubaatorid erinevad tugevalt valikust voi voimalusest konkurentsieelisele: t6ostuslik,
geograafiline, segmenteeritud. Kui nditeks Ulikooli- ja sé6ltumatud kommertsinkubaatorid on suunatud kéigile neile
aspektidele, siis regionaalne inkubaator tegutseb ainult geograafiliselt ning virtuaalne ainult teatud segmendis.

Lisaks eesmarkidele ja orientatsioonile liigitatakse inkubaatoreid ka nende loojate ja kuuluvuse jargi: ari-
ja innovatsioonikeskused, likooli ettevétlusinkubaatorid, séltumatud erainkubaatorid ja korporatiivsed
erainkubaatorid.

Hiljutine uuring Euroopa Liidus nditab, et panustamine kohaliku majanduse konkurentsivéime suurendamisse ja
tookohtade loomine on enamiku inkubaatorite pohieesmargiks.

Inkubaatoritel on kill mitmeid erinevaid vorme, kuid pdhieesmark on sama: abistada ja toetada uusi ja/voi noori
firmasid kasvamisel ja arenemisel. Erinevate inkubaatorite thised eesmargid on jargmised:

+ uute, alustavate firmade néustamine

«  ettevotete plsimajadamise ja kasvu soodustamine

« tegutsemisruumide rentimine

« jagatud kontoriteenused pakkumine (sh tavaliselt sekretdriteenus, koopia- ja faksimasina kasutamine
jms)

+ kohapealne juhendamine (on-site management) erinevate vajalike konsultatsioonide abil (sh ariplaani
arendamine, maksud jne)

+  tugev selektsioonipoliitika

« inkubaatoris paiknevatele firmadele toetava keskkonna (siinergia) pakkumine

6
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Tabel 1.2. Ettevotlusinkubaatorite eesmargid ]
; T <
. L Jarjestus (1 = tahtsaim) —
Inkubaatori eesmargid . =
1 2 3 4 5 0 Keskmine =
<3}
(1) Panustada konkurentsivoimesse ja tookohtade loomisesse 56 14 4 0 1 3 1.3 =9
<5}
(2) Aidata uurimis- ja arenduskeskustel kommertsialiseerida 10| 18 | 19 | 18 3 9 )8
oskusteavet
(3) Aidata ettevotetel luua spin-off- tegevusi 3 23 27 12 5 7 2.9
(4) Aidata vahesuutlikke kogukondi /isikuid 1 12 12 22 15 16 2.8
(5) Muud rollid 7 6 7 7 6 44 2.9

Allikas: Benchmarking of EU Incubators: Centre for Strategy & Evaluations Services, EC February 2002
Jargnevalt on loetletud mitmed inkubatsiooniga tihedalt seotud mdisted:

- Teadus- ehk tehnoloogiapark (science or technology park) — on ametlikult seotud Ulikooli, instituudi voi
mone teise uurimiskeskusega, mis soodustab ja toetab innovatiivse suunitlusega, kiirel kasvul ja teadmistel
pohinevate ettevotete kdivitamist ja arendamist. Algne kontseptsioon nagi ette, et ettevotlustegevus jaab
arenduse piiresse, aga paljud teaduspargid on arenenud kvaliteetseteks toostusparkideks tootmisega
tegelevatele firmadele. Oigustamaks pargi nimetust, asuvad nad enamasti rohelisel alal iilikooli naabruses.

- Ettevotluspark (business park) — majutab firmasid kvaliteetses keskkonnas, mis sarnaneb mitmeski
mottes teaduspargiga. Erinevalt viimasest pole vastuvoetavatele rentniketiitipidele piiranguid. Samuti ei
reglementeerita tavaliselt ka valjapaasu.

- Toostuspark (industrial park) — ala, mis pakub maad ja seadmeid tootmiste rajamiseks.

— Tehnopol - linnastruktuur, mis véib laiuda lle Uhe regiooni mitme linna. Tehnopolis leiavad koha
suurettevotted ja nende uurimislaboratooriumid, Glikoolid ja uurimisinstituudid, uued kérgtehnoloogiaette-
votted, mitmed tehnoloogiasiirdeteenused ja mis pole vahem tahtis, see hdlmab elamurajoone teadlastele ja
ettevotjatele ning kogu vajaminevale personalile. Tehnopoli tdeline eesmark on luua uut tldpi Ghiskondlik,
tsiviil- ja tooorganisatsioon,et koondada uusi finants- ja inimressursse (hte piirkonda. Head rajatised
atraktiivses piirkonnas on seetottu optimaalseks taustaks. Selline kérgelt arenenud infrastruktuur on séltuv
stabiilsest sotsiaal-majanduslikust ja poliitilisest kontekstist.

Mis see on - iilevaade minevikust, tanapaevast
Ettevotlusinkubaatorite idee parineb Ameerika Uhendriikidest, kus nad kujunesid vilja kolmel péhjusel:

1. RahvuslikuTeadusfondi (National Science Foundation) plilie ergutada ettevétlusinitsiatiivi ja innovatiivset
suunda ulikoolides;

2. katse votta taaskasutusele vabanenud vabrikuhooneid korge té6puudusega piirkondades, jagades
hooneid ja tilirides neid valja vdikeettevotetele;

3. joukateinimeste jaedukate ettevotjate algatus, kes plilidsid anda oma kogemusi edasi uutele ettevotetele
ja vahetada need seelabi rahaks.

1946 asutati Bostonis (USA) Ameerika Teadus- ja Arenduskeskus (American Research and Development — ARD), et
toetada MIT tehnoloogiauuringu baasil tekkivaid ettevotteid. ARD ajaloo tulusaim investeering oli 1957.aastal 70 000
dollari suurune investeering Digital Equipment Companysse (DEC), mille vaartus kasvas 355 miljoni dollarini.

1951 rajati Stanfordi Toostuspark (USA) kavatsusega luua koht, kus dri-, akadeemilised ja valitsushuvid voiksid
Uhineda Uhtses tulevikuvisioonis. Esimeste rentnike hulgas olid Eastman Kodak, General Electric ja Hewlett-Packard.
Teadusuurimispark, Stanfordi Ulikool ja uued tehnoloogiaorientatsiooniga ettevotted said tinapieva Silicon Valley
alusepanijaiks.

1959 moodustati esimene teadaolev llikoolivdline inkubaator Batavias (USA). 1956 suleti rasketoOstustootja
Massey-Ferguson (Batavia suurim tddstusettevote), jittes tiihjaks 80 000 m’ tdédstuspinda ja suurendades
toopuudust piirkonnas 20% voérra. Perekond Manusco plldis protsessile anda vastupidise kaigu, ostis kompleksi
ja tegi Joe Manuscole (kes oli tollal rauakaupade poe juhataja) lilesandeks tehas t66le panna, luua uusi tookohti
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ja toota kasumit. Manusco puldis leida Uksikettevotet, kellele hiiglasuur tehas rentida, aga Ghe kuu parast loobus 5
sellest ettevotmisest. Selle asemel otsustas ta tehase dra jagada ja rentida selle erinevatele ettevotetele, pakkudes =
kontoriteenuste iihise kasutamise véimalust, abi kapitalihankimisel ja ettevotlusalasel ndustamisel. Uks esimestest &5
firmadest, mis ruume rentis, oli kanavabrik. Vabrikut hakati Manusco ja tema meeskonda limbritsevate kanade tottu
kutsuma INKUBAATORIKS.

eptembe

Joe Manusco idee uute dride toetamisest, Uhiste haldusteenuste pakkumisest, juurdepdadsust kapitalile ja A
arinbustamisest on siiani ariinkubatsiooni aluspéhimoétteks. Samuti parineb sellest ajast nimetus inkubaator
téhistades koiki organisatsioone, mis pakuvad teatud toetuste, teenuste, finantseerimise ja asupaiga kooslust
ettevotetele.

Alates 1973. aastast toetas Riiklik Teadusfond (National Science Foundation) oma eksperimentaal, - uurimis- ja
arendusprogrammi (Experimental Research and Development Programme) kaudu mitmeid innovatsioonikeskuste
eksperimente. 1981. aastaks oli programm laienenud, koosnedes (ihtekokku 11 keskusest. See sai baasiks Ulikoolide
tulevastele pingutustele kdivitada innovatsiooni-inkubatsiooni keskuseid.

1970ndate aastate I6pu ja 1980ndate alguse majanduslangus to0stusmaades hoogustas ettevotlusinkubatsiooni.
Olles silmitsi traditsiooniliste to6stusharude kokkuvarisemisest tuleneva kiire té6puuduse kasvuga, margati nii
Euroopa Liidus kui Ameerika Uhendriikides, et uute majandustegevuste edendamiseks on vaja virskeid strateegiaid,
loomaks kriisipiirkondades uusi tookohti. 80ndail aastail jargitud strateegiaid vois Uldiselt iseloomustada
rohuasetuse muutusega Ulalt-alla-lahenemiselt, mis soltus valistest teguritest ja riigi sekkumisest kapitali viimisel
arenenud piirkonnast vahem arenenud piirkonda, alt-liles-lahenemisele, keskendudes olemasoleva potentsiaali
suurendamisele ja aidates raskustes piirkondadel ise end aidata.

1984. aastaks oli Ameerika Uhendriikides siiski vaid 26 inkubaatorit, kuid siis tuli nende arvu plahvatuslik kasv.
Ariinkubaatori kontseptsiooni kohandati palju laiemat ettevotete ringi silmas pidades, laiendades sellega ka
eesmarkide ja soovitavate tulemuste komplekssi. Laienes ka inkubaatoreist huvituvate organisatsioonitiilipide ring,
tulenevalt poliitikale orienteeritud avaliku sektori institutsioonide lisandumisest, mis viis tookohtade loomisele, voi
heaolusuunitlusega organite huvist leida toovoimalusi to6tutele ja vahemustele. 1984-1987 edendas Ameerika
Uhendriikide Viikeettevotluse Administratsioon (the United States Small Business Administration — SBA www.
sba.gov) inkubaatorite arengut, sponsoreerides konverentse ning andes vdlja infolehti ja inkubaatorite tegevust
puudutavaid juhendeid.

20 aastat tagasi ehk 1985. asutati ca 40 liiget Uhendav eraalgatuslik mittetulundusorganisatsioon Riiklik
Ettevotlusinkubatsiooni Assotsiatsioon (National Business Incubation Association — NBIA, www.nbia.org), kes
arendas inkubatsiooni kontseptsiooni edasi, korraldas aastakonverentse ja levitas llevaateid uurimistegevusest.
1998 sisaldas NBIA andmebaas 587 inkubatsioonikeskust, tanaseks on liikmete arv rohkem kui kahekordistunud
- kasvades ca 1200 liikmeni.

1999. aasta internetifirmade plahvatusliku kasvu ajal kaivitati 300 “uue majanduse” inkubaatorit tle maailma ning
nelja suurima bdrsinimekirjas oleva inkubaatori (CMGI, Internet Capital Group, Safeguard Scientific ja Softbank)
aktsiate hinnad saavutasid oma lae. Mitte rohkem kui viis aastat tagasi ergutas interneti esiletdus tugevalt tulunduslike
inkubaatorite teket — uue majanduse inkubaatorid ilmusid vélja peaaegu sama kiiresti kui “com” firmad, mida nad
lootsid inkubeerida.

Euroopa Liidus on praegu tle 800 ettevotlusinkubaatori. Euroopa Komisjoni Enterprise DG kaivitas 2000. aasta
detsembrisinkubaatorite vordleva anallilsi projekti, mis keskendus inkubaatorite tutvustamisele ning edendamisele.
Tulemuseks valmis dokument pealkirjaga Benchmarking of Busines Incubators. Final Report. February 2002 (http://
europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/support measures/incubators/index.htm). Nimetatud dokumendi
koostamisse kaasati ekspertidena inkubaatorite juhid EL-i liikmesriikidest.

Milleks on avalikul sektoril vaja ettevotlusinkubatsiooni?

Sellele kiisimusele saame vdga hea vastuse esimesest suuremast anallilsist inkubaatorite tulemuslikkuse kohta, mille
koostas NBIA koostdds Michigani Ulikooliga aastal 1997. Uuringust selgunud tidhtsamad méédikud ja tulemused
olid jargmised:

1. Té6kohtade loomine. Inkubaatoris olevad firmad 16id keskmiselt 468 TOOKOHTA (koos kaudselt loodud
tookohtadega oli neid kokku 702). Enamik tookohti oli kdrge lisavdartusega, kuna oli loodud T&A,
tehnoloogia- ja tootmisettevotete poolt.
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2. Kuluefektiivsus. Hinnanguline AVALIKU SEKTORITOETUS UHELE LOODUD TOOKOHALE oli 1109 dollarit
(ca 14 000 EEK), MIS ON TUBLISTI MADALAM KUI AASTANE TOIMETULEKUTOETUS.

3. Investeeringu tasuvus. Kohalikke, osariiklikke ja riiklikke toetuseid inkubaatoritele voib pidada
investeeringuteks, mis toovad maksutulusid toetatavatest firmadest. Uuritud inkubaatorite statistika
pohjal voib vaita, et IGA AVALIKU SEKTORI INVESTEERITUD 1 DOLLARI KOHTA TULI MAKSUTULUSID
6 DOLLARIT !

4. Kasv. Firmad, kes osalesid kdnealuses inkubaatoriprogrammis olid 1996. aastaks KASVANUD ULE 400%
AASTAS, kasvatades oma kaivet keskmiselt 124 000 dollarit ja lisades 3,7 té6kohta aastas.

5. Elluj@dmismddr. Samal ajal kui alustanud firmade ellujgamismaar parast nelja aastat oli keskmiselt 48 %,
oliinkubaatorilépetanud firmadest 87% (!!) JATKUVALT TEGEVUSES (Eestis on 3 aasta jooksul keskmiselt
54%)

Samalaadne uurimus on viidud ldbi ka Soomes Uusimaa regiooni 16 inkubaatori kohta:
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1. Uutefirmade loomine. Kumulatiivne loodud ettevotete arv oli 1949 firmat aastatel 1996-2001. Aastal 2000.
oli inkubeerimisel 501 firmat.

2. Todbkohtade loomine. Tapsemad andmed loodud t66kohtadest on ainult selle aja kohta, mil firmad
labisid inkubatsiooniperioodi. Kumulatiivselt oli see 3 352 td6kohta ning ainutiksi aastal 2000 oli see 859.
Sellegipoolest on kohalik inkubaatorite tegevust rahastav organisatsioon TE-Keskus vidlja arvutanud, et
aastatel 1996-2001 on inkubaatorist lahkunud firmade poolt loodud té6kohtade arv 20 000.

3. Kuluefektiivsus. Valitsuse kulutused inkubaatoritele moodustasid 2001. aastani 12,9 miljonit eurot.
Jarelikult oli toetus iga LOODUD TOOKOHA KOHTA 645 EUROT (ca 10 000 EEK), mis on tublisti madalam
inimeste toimetulekutoetusest Soomes (liks kdrgemaid maailmas).

4. Kdibe kasv. Keskmine firmade KAIBE KASY ON OLNUD UMBES 160% AASTAS kdigi firmade kohta nii
inkubatsiooniperioodi ajal kui parast seda.

5. Tootus. Tootuse maar Helsingi regioonis ajavahemikus 1997-2001 LANGES 17%-LT 7,6%-NI ja jatkas
langust aastal 2002.

Uurimustest voib jdreldada, et inkubaatorite loomine vihendab regioonis té6puudust uute
ettevotete loomise kaudu ning on iiks soodsamaid avaliku sektori subsideerimisvéimalusi antud
probleemi lahendamiseks.

Vaga oluline asjaolu, mida USA-s labi viidud uurimuse péhjal voib vdita, on see, et suurem osa inkubaatorfirmadest
JAAVAD SINNA REGIOONI, kus nad alustasid, st nad taidavad eesmargi tosta selles regioonis ettevotlusaktiivsust
ning vdhendada sealset t66puudust.

Inkubaatorid on véimelised markimisvaarselt parandama uute alustajate plsimajaamist ja kasvuvoimalusi pakkudes
ettevotjaile kohapealseid teenuseid ja véimaldades klientidel vahendada nende Gldkulusid.

Soomes Uusimaa regioonis labiviidud uuringu kohaselt oli £LLUJAAMISPROTSENDIKS KESKMISELT 71% (vt tabel
1.3.).

Tabel 1.3. Uusimaal ettevotlusinkubaatorist lahkunud firmad (seisuga kevad 2003)

Ettevotlusinkubaatori nimi Te%l:rt;:;/ad I(T_)T)gei::f; Kokku Tesgtssee\ﬁ?nzsa
NBC 38 11 49 78 %
Otaniemi 55 9 64 86 %
ARABUS 43 13 56 77 %
Innosampo 18 14 32 56 %
Laane-Uusimaa 17 6 23 74 %
TwinBic 7 9 16 44 %
Amiedu 63 88 151 42 %
NYP 6 3 9 67 %
Sotsiaal- ja tervishoiuinkubaator 47 30 77 61 %
Tiedepuisto 6 0 6 100 %
Kesk-Uusimaa 6 0 6 100 %

Allikas: Koski, Eklof 2003
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Tahtis on fakt, et pidevalt kasvab inkubaatorite edu kinnitavate andmete hulk. Advanced Technology Development -5
Center Atlantas (USA) on kajastanud oma tegevust pidevalt alates 1990 aastast. 1994. aastaks oli kogutulu =
inkubatsiooni I6petanutelt ja rentnikelt kasvanud 148 miljonilt dollarilt 214 miljonini (firmade arv on kasvanud 43-It 5
58-le); t00hoive kokku 1106-It inimeselt 1646-ni ja kogupanus piirkonna majandusse hinnanguliselt 218 miljonilt g
316 miljoni dollarini. fg,_
Soome Uusimaa regioonis tehtud uurimus naitab inkubaatorist lahkunud firmade kaibeid ja tootajate arvu cA
alljargnevas tabelis 1.4.

Tabel 1.4. Uusimaal ettevéotiusinkubaatorist lahkunud firmade kdive* ja tootajate arv

€1-199.999 € 200.000 € 400.000 € 1.000.000 € 2.000.000 Tootajaid
—399.999 —999.999 —-1.999.999 —-9.999.999

NBC 26 3 3 2 0 133
Arabus 33 3 1 0 0 76
Otaniemi 26 7 10 4 5 562
Innosampo 17 1 0 0 0 20
Laane-Uusimaa 13 0 0 2 38
Amiedu 50 1 1 0 0 66
TwinBic 5 0 0 1 0 23
NYP 5 0 1 0 0 15
Tiedepuisto 3 0 2 0 0 20
Kesk-Uusimaa 5 1 1 0 0 15
Sotsiaal- ja tervishoiuinkubaator 27 8 8 2 0 245
Kokku 210 24 27 9 7 1213

Allikas: Koski, Eklof 2003

USA-s labiviidud kusitlus inkubatsiooni kohta (Survey of Business Incubation 1998, 2000) esitab andmed, et 1998.
aastast on Pdhja-Ameerika inkubaatorid TEKITANUD ULE 19 000 PUSIMA JAANUD FIRMA ja kokku on need
LOONUD 245 000 UUT TOOKOHTA.

Euroopa Liidus labiviidud uuring on réhutanud vajadust hinnata inkubaatoreid nende tegevuspanuse jargi pikemas
perspektiivis, mitte llhiajalist tegevust peegeldavate teguritega, nagu héivatuse maar voi ebadnnestumisprotsent
(Benchmarking of EU Incubators: Centre for Strategy & Evaluations Services, EC February 2002). Ulevaade sisaldab
hinnangut inkubaatori méjudele té6hdivesse (oluline indikaator riiklikele institutsioonidele) — Euroopa inkubaatorid
loovad kokku umbes 30 000 UUT TOOKOHTA AASTAS. Kui vétta arvesse ka kaudsed méjud - kohalikus
majanduskeskkonnas tanu lisatdoohdivele tekkinud suurem ostujéud ja kohalikes varustuskettides loodud uued
tookohad - siis see arv tduseb kuni 40 000 uue to0kohani aastas. Veelgi enam - need tulemused on saavutatud
keskmise riikliku kogukuluga to6koha kohta 4 500 eurot (4000 eurot neto).

Milleks on alustaval ettevétjal vaja ettevotlusinkubatsiooni?

Euroopa Liidu kisitluses (Benchmarking of EU Incubators: Centre for Strategy & Evaluations Services, EC February 2002)
esitati firmadele hiipoteetiline kiisimus: Mis oleks juhtunud, kui te ei oleks olnud inkubaatoris? Vastuste analiils on
esitatud tabelis 1.5.

Tabel 1.5. Inkubaatori tahtsus ettevotte tegevusele

Tahtsuse maar Arv Protsent
Otsustav - ilma toetuseta poleks ettevote olnud edukas 16 22,5
Tahtis — toetus on olnud tahtis 43 60,6
Tahtsusetu — ettevote oleks saanud hakkama ilma inkubaatori toetuseta 12 16,9

Allikas: Benchmarking of EU Incubators: Centre for Strategy & Evaluations Services, EC February 2002

Inkubaatori tegutsemise hindamiseks kasutatakse mitmeid nditajaid, mille jarjestus olulisuse jargi on selline:
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« inkubeeritavate firmade poolt loodud tookohtade arv
« edukalt I6petanud/lahkunud firmade arv

+ inkubaatori taituvuse maar

« inkubaatori enda finantsnaitajad

« inkubeeritavate firmade kaibenditajad ja kasum

«  muud kriteeriumid

September 2005

Tabel 1.6. Inkubaatori mojude hindamise kriteeriumid

Teenuste ja moéjude hindamine Keskmine Varieeruvus Beg:;:]?:k/
Rentnike plisima jadmise maar, % 85% 65% — 100% 85%
Rentnike kdibe keskmine kasv, % 20% aastas 5%-100% aastas 25%
Rentnike keskmine té6kohtade arv firmas 6,2 tookohta firmas 1-120 Puudub
Inkubaatoris aasta jooksul loodud uusi tookohti 41 to6kohta 7-197 Puudub
Tookoha loomise kulud €4400 €124 -29600 €4 000 -8 000

Allikas: Benchmarking of EU Incubators: Centre for Strategy & Evaluations Services, EC February 2002

Tagasisidet klientide ning osanike rahulolu kohta kogutakse eelkdige otsekontaktide teel ning perioodiliselt
korraldatavate klientide-osanike-juhtide kohtumiste kaudu. Paris palju tehakse ka ajakohaseid uuringuid teatud aja
moddudes.

Inkubaatori asutajate ja osanike arvamused inkubaatori atraktiivsusest lahevad natuke lahku klientide omadest.
Kliendid hindavad koige kdrgemaltinkubaatori ruumide hinda, paindlikkust ja kvaliteeti, kuid manedzheride arvates
on koige olulisem ligipaas professionaalsele drindustamisele (vt tabel 1.7.).

Tabel 1.7. Inkubaatori atraktiivsus klientfirmadele (1= kéige olulisem, 4=ebaolilisim)

Atraktiivsuse pohjused Klientfirmad (keskmine) Ink;f(lzzzi?:g:)hid
Soodne asukoht ja imago 2,6 2,3
Inkubaatori ruumide kvaliteet, hind ja paindlikkus 2,6 2,3
Ligipaas professionaalsetele ariteenustele 2,8 2,0
Klasterdumise ja vérgustumise véimalused 24 2,6

Allikas: Benchmarking of EU Incubators: Centre for Strategy & Evaluations Services, EC February 2002

Ariteenuste alahindamist klientide poolt on niidanud ka teised uuringud (OECD, 1999), kus selgus, et inkubaatori
manedzherid hindasid néustamiseks kulunud aega tunduvalt enamaks kui kliendid. Seda péhjendati asjaoluga,
et klient ei arvesta igapdevaseid suusdnalisi nduandeid. Eelmainitud erinevusi tuleks kindlasti arvestada ka Eesti
inkubaatorite turustusplaani valjatootamisel.

Tundub, et inkubaatorisse tulles ei osata selle nn pehmet sisu hinnata. Hiljem, kui teenuseid on juba tarbitud,
moistetakse rohkem ka nende olulisust ettevotte arendamise seisukohast. Sellegipoolest hindasid Euroopa
inkubaatorite kliendid koige kasulikumateks pakutavateks teenusteks

- ligipaasu toetustele, seemne- ja riskikapitalifondidele
«  driplaneerimine ja firmaloomise ndustamist

+ eelinkubatsiooniteenuseid

+  koolitust ettevotlusoskuste arendamiseks

Inkubaatorite méju imbritsevale elu- ja ettevétluskeskkonnale on raske hinnata, kuna méjud on pikemaajalised
ja ei pruugi avalduda otseselt. Inkubaatorijuhtide ja klientide arvates on olulisimad kohalikku arengut méjutavad
asjaolud alljargnevad:

« uute, kvaliteetsete ettevotete loomine

«  panus tookohtade ja heaolu kasvu

+ uute toodete ja teenuste arendamine

«  ettevotete konkurentsivdime parandamine
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Péhituumiku teenustest, mida pea kéik inkubaatorid oma klientidele majasiseselt osutavad, moodustavad: -5
eelinkubatsiooniteenus (s.0 ariplaanikoolitus), abi finantseerimise leidmisel ning voérgustumisel. Lisaks pakuvad =
paljud inkubaatorid ka koolituse-, raamatupidamise- ja turustusealast abi, aga seda pigem valiste teenusepakkujate
kaudu. Tunduvalt vahem pakuvad inkubaatori juurdepddsu majasisesele seemne- ja riskikapitalile, abi partnerite
otsingul, t66jou leidmisel ja koolitamisel, info- ja kommunikatsioonitehnoloogiaalast néu ning mentorlust.

r

Septembe

Eesti ettevotlusinkubaatorid

Regioonid, kus eksisteerivad inkubaatorid:

« Tallinn

« Tartu

. lda-Virumaa

+ Rapina
TALLINN

Tallinnas tegutseb kolm inkubaatorit (www.tehnopol.ee/?id=1164):

«  Mustamael (Tallinna Tehnikatlikooli lahedal)
« Lasnamael (Dvigateli ToOstuspargi territooriumil)
«  Pbhja-Tallinnas (Kopli Ametikooli 3. korrusel)

Esimene neist inkubaatoritest on tehnoloogiapdhine, st selles inkubaatoris vodivad asuda ainult
tehnoloogiapéhised ettevétted. Ulejaanud kaks on n-6. ildinkubaatorid, kus véivad asuda iga valdkonna ettevétted
(vt tabel 1.8.).

Tabel 1.8. Eestis tegutsevad inkubaatorid

Nimetus Asutaja Firmade tiitibid S‘(Jr‘:]';l)“ Fir‘_rir;ede Asu;gg\is-
Mustamae Tehnoloogiainkubaator | Tallinna Tehnoloogiapark Tehnoloogia 350 10 2002
Lasnamae Ettevotlusinkubaator Tallinna Ettevotlusamet Uld- 130 5 2003
Kopli Ettevotlusinkubaator Tallinna Ettevotlusamet Uld- 750 18 2004
Tartu Teaduspargi inkubaator Tartu Teaduspark Teadus- 350 9 1992
Narva Ariinkubaator Narva Kutsedppekeskus Opilasfirmad 520 8 2004
Sillamée inkubaator AS Silmet Grupp Uld- 577 13 2004
Rapina Ariinkubaator Répina linn Uld- 200 6 2000

Tallinna inkubaatorite rajamist alustati 2002. aasta alguses, kui Tallinna Linnavalituselt tuli tellimus SA TTU
Innovatsioonikeskusele ettevotlusinkubaatorite planeerimiseks. Asukoha valikul I3htuti juba olemasoleva
infrastruktuuri olemasolust ning teadusasutuse lahedusest - sellel péhjusel rajati esimene inkubaator Tallinna
Tehnikadilikooli (TTU) erinevate instituutide jm asutustega samale territooriumile. Selle inkubaatori rajamise
panustasid haridusministeerium, kellele véljavalitud hoone kuulus (kuid oli antud TTU kasutusse), TTU, kes oli hoone
valdaja, ning Tallinna linn, kes investeeris renoveerimisse. Septembris 2002 avati Mustamae Ettevotlusinkubaator
350 m*l, kus on kohta kiimnele firmale. Hoones on lisaks kontoriruumidele ndupidamisteruumid, kdok ja sekretari
ning projektijuhi tookohad. 2004. aasta septembri seisuga on inkubaator tdis ning majutab 10 firmat ja Helsingi
Kérgema Majanduskooli esindust. Inkubaatorit on plaanis laiendada kuni 2000 m?-ni.

Inkubaatori rajamise pdhjuseks oli Tallinna linnavalitsuse soov edendada piirkonnas ettevotlust ning luua regiooni
uusi tookohti. Kuigi inkubaatorfirmad ei ole esialgu suured té6kohtade loojad, on nende panus tulevikus siiski
oluline. Ehkki Tallinnas on Eesti kdrgeim ettevotlusaktiivsus, on Tallinnas samas ka Eesti suurim t66tute arv. Pohjus
seisneb selles, et pealinn on konkurentsitult kéige suurema t66joéuga piirkond ning seetéttu on ka Tallinna t66tuse
maara (10,6%) juures, mis vastab Eesti keskmisele, td0tute hulk absoluutarvudes ikkagi suur.

Lasnamae inkubaator rajati veidi teisel viisil kui Mustamael. Siin oli (theks osapooleks erafirma — AS Dvigatel, kes
andis ruumid rendile nullhinnaga. Need ruumid renoveeris jallegi Tallinna linn. Erafirma huvi kdnealuses projektis on
endale klientuuri ettevalmistamine (kérvalolevatele tootmispindadele klientide leidmine) ja positiivse meediahuvi
tekitamine (et arendada planeeritavat toostusparki). Lasnamae inkubaatoris on ruumi 10 firmale, kuid 2004. a
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septembri seisuga on seal vabad veel neli ruumi. Kopli Ettevétlusinkubaator avati ametlikult augustis 2004, kuid 5
esimesed firmad sisenesid sinna juba mai I6pus. Seal on ruumi umbes 30 firmale.

TARTU

ptember 20

Esimene inkubaator Eestis loodi 1992. aastal Tartu Teaduspargi asutamise kdigus (park.tartu.ee/uus/?p=22).
Tartu Teaduspark loodi toetamaks teadusmahukaid firmasid, mis olid tekkinud erinevate teadusasutuste ‘X
Umberkujunduse perioodil eelmise sajandi 90ndatel aastatel. Tartu Teaduspargis on arengu jooksul kujunenud
kooslus ankurfirmadest ja inkubatsioonifirmadest. Seal ei ole inkubaatoril praegu eraldiseisvat hoonet véi hoone
osa, vaid on inkubatsiooniteenused ja majas asuvad inkubatsioonifirmad, kellele neid teenuseid osutatakse.
Samal territooriumil asuvad ka ankurfirmad, mis on alustavatele eeskujuks ja pakuvad viimastele tihti teenuseid ja
konsultatsioone. Eri arenguetappidel on inkubaatori suurus varieerunud 350 m* - 2000 m?. Ari arenedes ja kasvades
liiguvad firmad inkubaatorist ja teaduspargist vilja ning jatkavad oma kasvu uutes ja avaramates tingimustes. Tartu
Teaduspargist on ldbi kdinud 60 firmat ja nende ellujdamise protsent on keskmiselt 86%.

2004. a aprilli seisuga oli Tartu Teaduspargi inkubaatoris kaheksa firmat. 2005-2006 planeeritakse ehitada uus
inkubaator ildpinnaga 3000 m?, mis suurendab inkubaatoris paiknevate firmade arvu margatavalt. Tartu Teaduspargis
tegutseb 30 peamiselt tehnoloogiapo6hist ja tootmisele suunatud ettevétet. SA Tartu Teaduspargi asutajateks olid
Tartu linn, Tartu Maavalitsus, Tartu Ulikool , Eesti Péllumajandusiilikool ja Fiiisika Instituut.

Parimaks néiteks Tartu Teaduspargi inkubaatori tegevusest vdib pidada OU Tarmeteci (www.tarmetec.ee), mis loodi
1993. aastal Tartu Teaduspargis. 1996 alustati tootmistegevust juba valjaspool teadusparki, nlitidseks on rajatud
kolm tehast Tartus ja selle imbruses ning antakse t66d 300 inimesele.

IDA-VIRUMAA

Positiivse initsiatiivina on loodud kolm inkubaatorit suure t66puudusega Ida-Virumaal:

« Sillamael
« Narvas
« Johvis

Sillamde inkubaator avas oma uksed alles 2004. a kevadel, kuid praeguse seisuga on terve inkubaator hdivatud.
Seal asub 11 firmat, kes enamikus on seotud logistikateenustega. Inkubaatori rajamisele on 6la alla pannud
erafirma AS Silmet Grupp, eraldades ihest oma hoonest teatud osa ning investeerides ka ise selle renoveerimisse.
Investeeringuteks kulus 5,6 miljonit krooni, millest 3,1 miljonit tuli PHARE programmist, 2,3 Silmetilt ja 0,2 Eesti
riigilt. Sillamae inkubaator on positiivne naide erafirma initsiatiivist ja huvist arendada regioonis ettevétlust. Lisaks
altruistlikule 1ahenemisele on siin seotud ka firma pragmaatilised huvid - inkubaatorfirmad pakuvad teenuseid,
mida Silmet ise neilt ka sisse ostab. Seega on kdik osapooled rahul - Silmet saab vajalikku teenust, inkubaatorifirmad
klientuuri ning omavalitsused soovitavad to6kohad.

Samal ajal Sillamaega valmis ka Narva inkubaator (www.nvtc.ee/352), mis asetseb Narva Kutsedppekeskuse ruumides.
Viimane on selle inkubaatori initsiaator, osaline rahastaja ning operaator. Narva inkubaator on eelkdige suunatud
sealse kutsekooli dpilastele ning I6petajatele, kuid sealjuures ei valistata Ulejaanud ettevotjaid, kel huvi oma firma
rajada. Narva inkubaatori rajamisele aitas jallegi kaasa Euroopa Liit, eraldades PHARE programmi kaudu 3,1 miljonit
krooni. 520m? suuruses inkubaatoris on ruumi umbes 15 firmale. Selle inkubaatori iiheks suurimaks eeliseks saab
olema operaatori ja potentsiaalsete ettevotjate kooslus; allikas on Uiks ja seesama — Narva Kutsedppekeskus.

Samuti on plaanis luua uued inkubaatorid avaliku ja erasektori koosto0s:

+  Kohtla-Jarvele koos sihtasutuse Kohtla-Jarve ToOstusala Arendus, kohaliku omavalitsuse ning todstusalal
paiknevate suurettevotetega
« Narva linna koos tédstuspargiga MTU Intec-Nakro

Méblemad nimetatud loodavad inkubaatorid ei keskendu liksnes kontoripindade rentimisele.

RAPINA

Uhe huvitava niitena vdib tuua praeguseks 5 aastat tegutsenud Répina Ariabikeskuse (rapinalinn.polvamaa.
ee/bisnis/inkubaator.html). Huvitav on see ndide seetottu, et tegemist on suhteliselt vaikese kohaga — Rapina valla
elanike arv on alla 6 000.
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Rapina Ariabikeskuses on ettevétjatele 5 ruumi, kuid tegemist on pigem nn ilma seinteta inkubaatoriga (incubator 3
without walls), mis tahendab, et kohalikud alustavad ettevétjad ei soovi rentida ruume, kiill aga soovivad kasutada =,
nlddisaegset kontoritehnikat (arvuti, printer, koopiamasin, faks jne) ning vajavad ariabikeskuse poolt pakutavaid &
teenuseid (sekretdriteenus, konsultatsioonid jne).

tembe

Ariabikeskuse finantseerimine kiib peamiselt projektipdhiselt ja seetdttu on ka jarjepidev areng raskendatud. Oluline =
on Pdlvamaa Arenduskeskuse pooltjuhitava Interreg llIC projekti “Uued strateegiad ja meetodid ettevétluskeskkonna <A
arendamiseks maapiirkondades” realiseerumine, sest projekti raames toimub eelinkubatsioon 20 alustajale. Vilja
valitakse eeldatavasti ca 5-6 ettevétet. See on sama palju, kui on Rapina Ariabikeskuses ka varem ettevétteid olnud.
Lahemalt saab projektiga tutvuda Pélvamaa Arenduskeskuse kodulehel:
pak.polvamaa.ee/index.php?PID=pages&Menu=26&Lang=est

North East SouthWest

= INTERREGIIIC

Rapina Ariabikeskust vaadeldes tekib digustatud kisimus, kas ja milline on minimaalne vajalik elanikkonna suurus
ning ettevotjate arv regioonis, et inkubaator saaks toimida.

Inkubaatori suhe VKE-desse on Euroopa Liidu vanades liikmesriikides keskmiselt 1:19 000 (Benchmarking of EU
Incubators: Centre for Strategy & Evaluations Services, EC February 2002). Selline suhe Eesti puhul ei toimiks — sel juhul
oleks Eestis vajadus ainult 2 inkubaatori jarele, kuid juba praegu on Eestis 8 tegutsevat inkubaatorit. Siin tuleb
arvesse votta pigem Eesti vaiksust — suurriikide mastaabid on hoopis teistsugused ja siin ei saa lahtuda pelgalt
jagamistehtest. Samas tuleb silmas pidada ka fakti, et Euroopa inkubaatorite keskmiseks suuruseks on umbes 3000
m’ ja teenindatavad piirkonnad palju suuremad. Eestis tuleb arvestada viiksemate regioonidega (nt maakond)
kui keskmiselt Euroopas. Samuti tuleks sel juhul inkubaatorite keskmine pinnasuurus mitu korda vaiksem - see
jaab umbes 500 — 1000 m? juurde, teenindades ligi 20 firmat ning, inkubaatorite suhe VKE-desse on 1:3000. Need
kalkulatsioonid pohinevad peamiselt seniste Eesti inkubaatorite ning Soome Uusimaa regiooni kogemust.

Seega, kui me vaatame ettevotete arvu Rapina vallas, mis jadb umbes 100 firma piiresse (arvutatud tinglikult,
vottes ettevotlusaktiivsuse Polvamaal, korrutades selle elanike arvuga ning lisades médduka aastase kasvu 4%
eelnevate aastate pohjal), siis voiks delda, et inkubaatori loomine Radpina valda on liigne luksus. Téepoolest, on fakt,
et normaaltingimustel kdnesolev inkubaator toimima ei hakka (piisav arv ettevétteid slinergia loomiseks, isetasuvus
jne), kuid kuna on tekkinud kohalik initsiatiiv, siis pole motet seda ka takistada.

Lisaks on plaanis rajada inkubaatorid Jarvamaal, Viljandis, Vérumaal, Parnumaal ja Ladanemaal.
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2. INKUBAATORI RAJAMINE

Ettevotlusinkubaator voi moni alternatiivne ariabiteenus?

Ettevotlusinkubaator on taisteenus, mille puhul alustav ettevétja saab koik talle vajalikud teenused ihest kohast.
Inkubaatorisse tuleb ettevétja oma driidee kirjeldusega ja lahkub sealt 2-3 aasta pdrast Ulestootatud firmaga, mis A
tédhendab, et firmal on valja té6tatud kindel toode véi teenus, tal on kindel klientuur, saavutatud teatud kdive ning
loodud seda kdike toetav organisatsioon (to6tajad).

eptember 2005

Teised meetmed - rahalised toetused, ndustamine, koostédprogrammid jne — on kdik ajutist ja Ghekordset laadi.
Ettevotlusinkubaator pakub koéiki neid teenuseid, kuid seal osutatakse neid koost66s ettevotjaga ja nahakse hiljem
ka saavutatud tulemusi.

Finantseerimine ja garantii Info /kontaktid / esindamine

ettevotl. inkub.

EAS-i nbustam.

Infrastruktuur (hooned, tehnika jms) Arialane néustamine ja koolitus

Joonis 2.1. Ettevotlusinkubaatori koht toetusmeetmestikus

Klsimus on ajahorisondis ja sekkumise astmes. Inkubaator tegeleb (ihe ettevdtjaga pikemat aega ja on seotud
paljude tema tegevustega, kui teised toetusmeetmed on suunatud (ihe probleemi lahendamiseks ning on ajutist
laadi.

Samas on selge, et inkubatsiooniteenus ei asenda teisi toetusmeetmed. Inkubatsioonifirmadel on samuti vaja
stardiabi ja koolitustoetust. Kiisimus seisneb pigem selles, kas piisab ainult raha jaotamisest ja ajutisest ndustamisest.
Inkubaator kinnistab kéiki teisi toetusmeetmeid ja annab neile ka lisa vaartuse suunamise ja kontrolli ndol (vt joonis
2.1.). Seega ei saa 6elda, et Uiks meede on efektiivsem kui teised, vaid nad tdaiendavad ja toetavad uksteist ning ilma
ettevotlusinkubaatori toetuseta jaaksid paljud projektid siindimata voi sureksid enneaegselt.

Eelnev joonis naitab Eestis pakutavaid toetusmeetmeid ettevétjatele (loetelu pole kiill 16plik, aga on esindatud
tahtsamad komponendid). Toetusvaldkonnad on jaotatud nelja gruppi:

+ Finantseerimine ja garantiid - seda pakuvad Ettevotluse Arendamise Sihtasutus — EAS (www.eas.ee)
stardiabi, eksporditoetuse ning teadus- ja arendusprogrammide (T&A) ndol ja ka Krediidi ja Ekspordi
Garanteerimise Sihtasutus — Kredex (www.kredex.ee). Inkubaatori roll selles stisteemis on nende toodete/
teenuste info vahendamine ettevotetele. Kuigi ettevotja saab seda infot ka otse nendest asutustest, on
tal lihtsam seda kisida inkubaatorist (juhul kui see firma on juba inkubaatoris sees). Kuid tihtipeale neid
voimalusi ei teatagi — firmal on vajadus finantseerimise jarele, kuid ta ei tea, kust ja mil viisil on véimalik
seda saada. Samuti on inkubaatori Glesandeksks aidata ette valmistada vastavaid projektitaotlusi.

+ Info, kontaktid, esindamine — neid iilesandeid tdidavad erinevad liidud ja ihendused. Suurimad neist
on Eesti Kaubandus-Toéostuskoda (www.koda.ee), Eesti Vdike- ja Keskmiste Ettevotjate Assotsiatsioon
- EVEA (www.evea.ee), Eesti Ettevotlike Naiste Assotsiatsioon — EENA (www.bpw-estonia.ee), To6andjate
Keskliit (www.ettk.ee) ning erialaliidud (nt Eesti Masinatddstuse Liit). Mainitud institutsioonide tlesandeks
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on ettevotjate esindamine riiklikul tasandil, valispartneritega kontaktide loomine ning seminaride
ja konverentside korraldamine. Inkubaatori Ulesanne selles slisteemis on Uhelt poolt kdigi eelnevate
asutuste info vahendamine, kuid lisaks ka isiklike kontaktide loomine ning vajaliku info kogumine.

. Arialane néustamine ja koolitus - siin mingivad péhilist rolli EAS-i ja kohalike omavalitsuste struktuurid.
Nende koost66s on loodud maakondlikud arenduskeskused — MAK-id (mak.eas.ee), mis ndustavad
ettevotjaid ning jagavad neile vajalikku infot. Samuti on hiljuti kaivitunud mentorlusprogramm, kus
kogenudettevétjadaitavadalustavaidfirmasidvabatahtlikultjatasuta.Arialane néustamine oninkubaatori
téhtsamaid Glesandeid, see algab firmade &ariplaani koolitusega ning jatkub personaalnéustamisega
projektijuhtide poolt.

« Infrastruktuur - siia kuuluvad t66stuspargid ning tehnoloogia- ja teaduspargid, kel on olemas
ettevotjatele vajalik infrastruktuur (maa, hooned, kommunikatsioonid). Tihtipeale asuvad inkubaatorid
organisatsioonide sees (nt Tallinnas asub Mustamde inkubaator Tallinna Tehnoloogiapargis ning
Lasnamde inkubaator Dvigateli Todstuspargis). Inkubaator ise pakub peamiselt kontoriruume, mis on
enamasti sisustatud moobliga ning vajalike seadmetega (arvutid, telefon, printer, faks, koopiamasin jne).
Kui tegemist on tootmisettevottega, siis tootmispinda voetakse kas tehnoloogia- voi téostuspargist. Kui
vorrelda tehnoloogiaparki ja inkubaatorit, siis voib 6elda, et nende struktuur ja tunnused on sarnased,
kuid esimene on moeldud juba tegutsevatele firmadele ning on suurem.

Rahvusvaheline Teadusparkide Assotsiatsioon (International Association of Science Parks — IASP, www.iasp.ws)
defineerib tehnoloogiaparki (TP) kui professionaalselt juhitud organisatsioon, mille tegevus on suunatud regiooni
heaolu suurendamisele ettevotluse ja teadmispohiste institutsioonide innovatsioonikultuuri ning konkurentsivéime
edendamise kaudu. Nende eesmarkide saavutamiseks TP

« ergutab ja juhib teadmiste ja tehnoloogiate siiret lilikoolide jt. uurimisasutuste, firmade ning turgude
vahe;l

+  toetab inkubatsiooni- jm protsesside kaudu innovatsioonipdhiste ettevotete loomist ning kasvu;

« pakub innovaatilistele firmadele muid vaartustlisavaid teenuseid ning korgekvaliteedilist
ettevotluskeskkonda.

Teaduspargi puhul, nagu nimigi titleb, on tahtis ettevotluse teadusmahukus. Sama voib kehtida ka inkubaatorfirmade
puhul, kuid seda ainult teatud liiki inkubaatorites. Uhe niitena véib tuua Tallinnas Tehnoloogiapargi territooriumil
asuva inkubaatori, mis majutab firmasid, kelle dritegevus on tehnoloogiapéhine. Tehnoloogia ettevétlusinkubaator
pakub vahendeid tehnoloogiasiirde jaoks, propageerib kasvukontseptsiooni innovatsiooni ja tehnoloogia
rakendamise kaudu, toetab majandusarengu strateegiaid vaikeettevotluse arenguks ja edendab kohaliku majanduse
kasvu.

Et modista paremini inkubaatori vajadust ja kohta ettevétluse toetuste silisteemis, on alljargnevalt kasitletud
Eesti Tuleviku-uuringute Instituudi - ETI (www.eti.ee) labiviidud uurimust Tallinna linna ettevétlusinkubaatorite
kliendibaasi ja osutatavate teenuste kohta.

ETI kiisitlusuuringu valimi mahuks maarati ca 30 ettevétet. Valimi moodustamise kriteeriumid olid jargmised:

+  ettevdte on registreeritud ajavahemikul 2000-2002;

+ ettevote asub Tallinnas;

+ ettevottel on kuni 10 too6tajat;

« tegevusalade hulka ei kuulu kaubandus- ja vahendustegevus.

Kbénealuse uuringu pdhjal oliinkubaatori kliendiks (teoreetiliselt) ndus hakkama 46% kisitletud firmadest, 41% vastas
eitavalt ning 13% ei votnud seisukohta (vt tabel 2.1.). Oluliseks peetakse inkubaatori head mainet ja normaalseid
tingimusi, mis annaks alustavale firmale kindlustunnet, véimaldaks infot paremini katte saada ning aitaks pusikulud
tanu sekretari- ja raamatupidamisteenusele hoida suhteliselt madalamad. Sellegipoolest oli tunda, et kliendiks
hakkamisel olid ettevdtjad kdhkleval seisukohal, kuna ei teatud, mida tapselt inkubaator neile pakkuda véiks ja mis
tingimustel. Seda voib vilja lugeda ka kliendiks hakkamise vastaste kommentaaridest. Vdljendati ka kahtlusi, et see

"

on mingi "jareleaitamise koht saamatutele”, mistdttu ei ole maine hoidmise parast maistlik inkubaatoriga liituda.
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Tabel 2.1. Inkubaatori kliendiks olemise poolt - ja vastuargumendid
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Poolt - 46%

Vastu - 41%

praeguse tegevuse juures pole vaja, aga teostaks
selle kaudu paar uut ideed

soovin luua ja arendada oma ettevotet

loodan informatsiooni paremat kattesaadavust
loodan kindlustunnet

soltub konkreetsest olukorrast (pakkumisest)

loodan véimalus kasutada koolitusruumi ja olla
klientidele kattesaadav sekretdriteenuse kaudu

oleks vajalik olnud algusjargus; niid on
probleemid juba suhteliselt spetsiifilised

on olemas oma ruumid, sekretdar ja
raamatupidaja jne

oleme sellest east valjas

ei tea uldse, millega nad saavad firma
arendamisel aidata

oleme selleks praeguse seisuga juba liiga heal

September 2005

kui hetkel alustaks, siis jah jarjel
e soovin raamatupidamisteenust
e ndustuksin kui maine on hea ja kontor normaalne

Selle uurimuse poéhjal véib vdita, et kuigi alustavad ettevotjad ei ole veel vaga hasti kursis, mida koike inkubaator
saab pakkuda, oli siiski nende hulgas palju huvitatuid, kes oleks soovinud ise inkubaatori kliendiks hakata. Siin on
tegemist normaalse nahtusega, kus uus teenus (Eesti jaoks) vajab veel sisseelamist ning ka esimesi edulugusid, et
sellesse uskuma hakataks.

Eesti Tuleviku uuringute Instituudi tehtud kisitlusuuringu andmetel on ettevétlusalast koolitust/konsultatsiooni
saanud vahem kui pooled ( 46%) ettevotetest. Koolitust voi konsultatsiooni saanud ettevétjad Gldjuhul hindavad
saadud teadmisi kasulikuks. 58% koolitust/konsultatsiooni saanutest hindas seda vaga kasulikuks, 34% kasulikuks
ning 8% vahe kasulikuks' Enamik ettevotjaid soovib ka edaspidi koolitust saada.

Pooled ettevétjad on teadlikud oma piirkonna ettevétluskeskuse asukohast, kuid selle teenuseid on kasutanud
kokku vaid 12% ettevétetest. Peamiseks pdhjuseks, miks neid ei kasutatud, oli nimetatud uuringu pdhjal vajaduse
puudumine. See on heaks indikaatoriks selle kohta, et Eesti ettevdtja ei tea, mida ta ei tea. Ettevotluskeskusi
kilastanute enamus hindab keskuse teenuseid kasulikuks.

Kdige enam soovitakse koolitust/konsultatsiooni

» ari planeerimise ja juhtimise kohta (45%)

e maksunduse kohta (41%)

» miuilgija turunduse kohta (41%)

« selle kohta, kust saada infot finantseerimisallikatest (40%)

Olulisuselt jargnevad

» raamatupidamisalane koolitus (32%)
o juriidiline néustamine (32%)

» tegevusalaspetsiifiline koolitus (32%)
» ekspordikoolitus (22%)

Uuringu labiviijate poolt valjapakutud inkubatsiooniteenuste nimekirjast (vt. joonis 2.2.) markisid respondendid
koige sagedamini dra abi finantside leidmisel ning raamatupidamisteenust. Samas hinnati kdige kdrgemalt néu
ariplaani koostamisel ning omahinnaga rendipinna véimalust
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Joonis 2.2. Inkubatsiooniteenuste vajalikkus, vastanute protsent ja keskmine hinnang

*(skaala 1:5, kus 1=esimesel kohal)
ETI uuringule vastanute kommentaarid ihe voi teise teenuse olulisuse kohta olid jargmised:

» driplaani koostamine: vajalik hea ja tdpne plaan, et hiljem pangast ka raha saaks taotleda;

« igasugused nduanded on olulised, sest ise kdige peale ei tule;

« oskusteave on oluline, muu saab muretseda. Noustamine on alustamise juures koige tdhtsam;

«  kui riik rahaliselt aitaks ja leiaks véimaluse maad miia, siis sellest oleks suur abi - oma ruumid on ikka
oma ruumid;

« oma pind ja sekretdri-, ning raamatupidamisteenus alguses on oluline, sest nii saab asja alguses odavalt
kdima likata, et pole vaja kohe inimesi palgata. Ei ole ju kindlust, et asi lildse kdima ldheb;

» ruumidest saab koik alguse;

« alustajal on ikka raha vaja;

« ruumid ja kommunikatsioonid on olulised.

« vajalik on ka mentoriteenus.

Nagu eelnevast uurimusest nahtub, on inkubatsiooniteenuste jarele ndudlus olemas ning seda peetakse oluliseks.
Kuigi suur osa firmadest vastas ka eitavalt, on siiski ligi pooled vastanutest nimetanud inkubaatorit vajalikuks ning
voimalusekorraloleks nad sedateenustkindlastikasutanud.Selle anallilisi pdhjal voibvaita, et ettevotlusinkubaatorite
pakutavad teenused on alustavatele ettevétjatele vajalikud. Uurimus viidi 1abi kill Tallinna ettevétjate hulgas, kuid
nende teenuste jarele voib olla veelgi suurem vajadus mujal Eestis, kuna seal on olukord veelgi raskem: puudub
piisav valjund turule (klientuur on piiratud), ligipaas finantsallikatele ning konsultantidele.

Inkubaatori sihtgrupp, eesmargid ja oodatav moju

Inkubaatori panus ettevotlusesse

Milline on ettevotluse vajalikkus Ghiskonnale? Kiisimus on selles, mida ihiskond saavutada tahab. Kas selleks voib
olla mingis regioonis elavate inimeste heaolu (vajalikud teenused ja tooted) ning jéukus (et neid tooteid osta)? Kui
jah, siis on kuisimus, kas selle probleemi voib lahendada ettevétlus.

SENINI POLE PAREMAT ALTERNATIIVI LEITUD

Ettevotlus genereerib vajalikke teenuseid ja tooteid, miilies neid nii oma regiooni tarbijatele kui ka valjapoole (nii
vdlismaale kui ka sama riigi teistesse regioonidesse) ning saades selle eest vastu raha. Selleks et neid tooteid ja
teenuseid genereerida, on lks tahtsaid sisendeid t66joud. Seega pakub ettevote inimestele tood, makstes tootajatele
palka (luues kohaliku ostujéu) ning saades vastutasuks panustatud t66tunnid (vt joonis 2.3.).
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Joonis 2.3. Ettevotluse panus iihiskonda

Muies piisavalt suure lisavadrtusega tooteid ja teenuseid, suudab firma maksta oma too6tajatele piisavalt kdrget
palka, mis omakorda loob ostujéu, mis suudab ligi meelitada kohalikule regioonile vajalikke tooteid ja teenuseid
pakkuvaid ettevétteid ja asutusi (poed, terviseasutused jne).

Siit omakorda koorub kiisimus, mida need firmad edukaks toimimiseks vajavad. Vajalikud komponendid on t66j6ud,
maa ja hooned, kapital ning toetavad teenused ja kontaktvorgustik. On palju ettevétlike inimesi, kes suudavad
iseseisvalt ressursid koondada v6i nendeni jduda. Kuid on ka inimesi, kes seda ei suuda, kuid sellegipoolest voiksid
oma teadmistega aluse panna lisavaartust pakkuvale ettevotlusele. Naiteks voib tuua teadlased, kel on suureparased
teadmised oma valdkonna tehnoloogiatest, kuid kes ei tea, kuidas neid tehnoloogiad toodeteks muuta ning tarbijale
turustada. Samuti on huvitavate ideedega tudengeid, koduperenaisi, palgatootajaid, kes pole ettevotlusega
tegelenud, kuid véiksid pakkuda Gihiskonnale oma ideede realiseerimisega uut vaartust.

Lisaks neile on ka juba alustanud firmad, kes ei suuda leida oma toodetele/teenustele miiligiturgusid valjaspool oma
riiki, leida finantsvahendeid tegevuse laiendamiseks, tulla toime vajaliku dokumentatsiooniga ning hoida ennast
kursis seadusandlusega.

KOIKI NEID KITSASKOHTI VOIB AIDATA
ULETADA ETTEVOTLUSINKUBAATOR.

Kuidas panustab inkubaator tGhiskonda?

Tootuse maar Eestis on viimase 7 aasta jooksul tdusnud (max 13,6% 2000. a) ning siis jalle langenud, olles 2004.
aastal 9,7%. Kbige suurem td66tuse maar on Ida-Viru maakonnas (17,9% 2003. a), Eesti keskmisest kérgem t66tuse
maar oli ka veel Pélvamaal (14.9%), Jdgevamaal (13,7%), Tallinnas (10,0%) ja viimase aastaga suurima to6tuse téusu
labi teinud Valgamaal (11,1%). Kdige vdiksem oli todpuudus Saaremaal (4,1%), Tartumaal, (5,0%), aastaga ule kahe
korra t66tuse taset vahendanud Laanemaal (5,3%) ja Hiiumaal (5,7%) (vt tabel 2.2.).
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Tabel 2.2. To6tuse maar 1997-2004, % 3

=1

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 rq:_,

Kogu Eesti 9,6 9,8 12,2 13,6 12,6 10,3 10,0 9.7 g

Harju maakond 8,5 9,1 102 | 115 | 116 8,6 96 9% | =

sh Tallinn 8,5 9,3 10,6 12,2 12,5 9,3 10,6 10,0 L%
Hiiu maakond 11,0 9,5 7.8 10,8 5,9 5,7
Ida-Viru maakond 13,3 14,7 20,0 211 18,0 18,9 18,2 17,9
Jogeva maakond 14,6 12,6 11,4 16,9 20,5 16,0 15,8 13,7
Jarva maakond 10,5 9,8 14,2 15,8 15,7 13,9 13,2 9,5
Laane maakond 9,1 8,2 11,7 14,8 15,4 15,1 11,3 53
Ladne-Viru maakond 79 6,2 94 13,6 9,0 73 6,4 74
Polva maakond 12,7 12,2 211 22,8 17,6 14,8 13,7 14,9
Parnu maakond 53 7.4 10,2 11,0 10,6 7,7 7,5 6,3
Rapla maakond 9,1 10,8 14,2 16,3 94 9,7 50 6,7
Saare maakond 11,1 9,5 16,2 12,0 9,4 7.4 6,5 4,1
Tartu maakond 10,0 9,1 10,0 11,4 9,5 5,8 5,3 5,0
Valga maakond 10,6 98 11,1 12,7 13,9 7,5 79 11,1
Viljandi maakond 10,2 9,3 10,8 11,4 14,8 13,1 9,2 9,1
Voru maakond 11,8 10,6 13,0 15,8 10,1 8,2 10,4 7,0

Allikas: Eesti Statistikaamet, Sotsiaalelu

Kuna maailma praktika nditab, et inkubaatorid loovad ohtrasti to6kohti (vt Ik 7), siis on see selge mark, et nimetatud
moodusega on voimalik vahendada t66puudust. Seega on inkubaatorid eriti vajalikud kérgema t66puudusega
regioonides — tanapaevaks ongi enim inkubaatoreid rajatud suurima t66puudusega Ida-Virumaale (Sillamae, Johvi
ja Narva). Eesti ks vanimaid inkubaatoreid asub to6tuselt teisel kohal oleval Pélvamaal (Rapinas) ning lisaks on
sinna tekkimas (eeldatavalt aastal 2006) veel tiks inkubaator (Polvasse). Samuti lile keskmise t66puudusega Tallinnas
asub kolm inkubaatorit ning paari aasta parast luuakse inkubaator ka Vérumaale. Uhe erandina voib esile tuua
Tartumaad, kus té6puudus on Eesti ks vdiksemaid, kuid seal eksisteerib juba 1992. aastast Tartu Teaduspark, mille
raames pakutakse ka inkubatsiooniteenust.

30,0

25,0

20,0 - \ / e== Mehed, 15-24 a.
\ / e |\lehed, 25-49 a.
15,0 \A

Naised, 15-24 a.

10,0 & === Naised, 25-49 a.

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Joonis 2.4. Meeste ja naiste tootuse tase vanuses 15-24 a ja 25-49 a, %

Allikas: Eesti Statistikaamet, Sotsiaalelu

Omaette teema on to0puudus vanusegrupiti. Eeltoodud jooniselt 2.4. nahtub, et suurim t66puudus valitseb
vanusegrupis 15-24 eluaastat. Uhtlasi on ka ndha trend, et selle vanusegrupi naiste tddpuudus on viimase 7 aastaga
drastiliselt tdusnud, kuid viimasel aastal veidi langenud, moodustades 2004. a 22,4%. Samal ajal kui noorte meeste
toopuudus on 2001 ja 2002. a langenud, kuid viimasel kolmel aastal hiippeliselt tdusnud, moodustades 2004. a juba
naistele ligilahedaselt 21,2%.
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Eesti senine praktika nditab, et peamised inkubaatorite kliendid on just noored vanuses kuni 30 eluaastat. Noorte
ettevdtjate poolt palgatavad tdo6tajad on nende eakaaslased. Seda trendi toetavad ka juba avatud ja lahiajal
avatavad inkubaatorid, mis on loodud kutsekoolide juurde ja teenindavad peamiselt sealseid 6pilasi. Tallinna
Ettevétlusinkubaatorid teevad koostodd Eesti Ettevotlike Naiste Assotsiatsiooniga ning Eesti Naisleiutajate Uhinguga.
Jarjest rohkem podrduvad inkubaatori poole just naised (septembris. 2004 konkursist osavotnutest paases driplaani
koolitusele 21 ettevotjat, neist 12 oli naised).

Kuigi esimesed inkubaatorid USA-s loodi just kohaliku t66puuduse leevendamiseks, pole siin ihtset reeglit, et
ainult need piirkonnad inkubaatoreid edendavad. Uheks inkubaatorite loomise p&hjuseks on ka uute, kérgemat
lisavaartust pakkuvate firmade teke.

Miks arendada ettevotlust seal, kus on seda on juba niigi rohkelt. Selleks et asendada vahese lisavadrtusega (ja vahe
tulu toovad) ettevotted suuremat lisavaartust tootvate ettevotetega. Nditeks Parnus on ettevotluse tase suhteliselt
korge ja seetdttu ka to6tus suhteliselt madalam. Samas kui vaadata, kuhu valdkonda need ettevéotted kuuluvad, siis
on seal kindlasti veel suurt arenguruumi saamaks kdrgema lisavaartusega ettevoteteks.

Samas on nditeks Ida-Virumaal korge t60puudus, mistottu ei ole otsest vajadust valida, missugused firmad seal
t66d peaksid alustama - iga loodud firma toob juurde tookohti ja seega téstab rahva (ldist heaolu. Kuid mida
defitsiitsemaks muutub t66joud, seda rohkem peab nii ettevotja kui ka omavalitsus métlema, millist ettevotlust
mingis regioonis arendada. Seda koike tingimustes, kus keskmine palk tduseb ligi 10% aastas.

Kobigist Eesti ettevotetest ligi 60% ehk 22 393 ettevdtet tegutseb Harjumaal. Neist 19 302 ehk umbes 52% koigist Eesti
ettevotetest tegutseb Tallinnas. Tegutsevate ettevbtete arvu kasv Tallinnas on viimastel aastatel olnud stabiilselt
pisut kérgem Eesti keskmisest ehk 6,3-6,7% aastas. Sellest tulenevalt on Tallinna ning Harjumaa osakaal tegutsevate
ettevotete arvus pidevalt vahehaaval téusnud.

Tegutsevate ettevotete arvu diinaamikat ei saa vaadelda lahus inimeste arvust vastavas piirkonnas. Selleks et
hinnata ettevotlusaktiivsust eri piirkondades, vaatleme ettevotete arvu 1000 elaniku kohta (vt joonis 2.5.). Ettevotete
arv tuhande elaniku kohta on suurim Harju maakonnas, kus iga tuhande elaniku kohta on 43 tegutsevat ettevotet.
Madalaim on vastav nditaja Ida-Virumaal, kus iga tuhande elaniku kohta on vastavalt 11 tegutsevat ettevotet.
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Joonis 2.5. Ettevotete arv maakondades 1000 elaniku kohta 2003 (MTA)

Ka Parnu-, Tartu- ning Hiiumaal on vastavad nditajad Ulejadanud Eesti piirkondadega vorreldes vordlemisi suured
- 25-26 ettevétet tuhande elaniku kohta. Ulejaanud piirkondades varieerub ettevotete arv tuhande elaniku
kohta 14-20 vahel. Eelnevast voib jareldada, et ettevotete arvu kasv on kiirem piirkondades, kus juba praegu on
ettevotlusaktiivsus (ettevotete arv tuhande elaniku kohta) suurim.

Otsest seost ettevotlusaktiivsuse ja todtuse vahel nditab alljargnev joonis 2.6.
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Joonis 2.6. Ettevéotlusaktiivsuse ja tootuse seos

Allikas: Eesti Statistikaamet, Majandus, Sotsiaalelu

Mida kdrgem on regiooni ettevotlusaktiivsus, seda madalam on t66puudus. Erandiks on siin Tallinn, kus t66puudus
on keskmisest kdrgem, samas kui ettevotlusaktiivsus on suurim.

2003.aastal oliettevotluses hdivatuid 428 621. Neist 330 505 ehk umbes 77% on héivatud vdike-ja keskmise suurusega
ettevotetes. Et suurettevdtete arv on aasta-aastalt vahenenud, on vahenenud ka hoivatute arv suurettevotetes.
Samal ajal on VKE-des hdéivatute arv aastatel 2000 kuni 2003 téusnud 5,8%. Nagu eespool mainitud, tdhendab see,
et VKE-del on vdga oluline roll té6pakkujatena ning uute téokohtade loojatena.

Hoivatute arv viimastel aastatel (vt joonis 2.7.) ei ole Uldarvuna oluliselt muutunud. Positiivsed muutused vaike- ja
keskmise suurusega ettevotete poolt hoivatud inimeste arvus on absoluutarvuna enam-vahem samas suurusjargus
hoive vdahenemisega suurettevotetes. Pea kogu hdive kasv VKE-des tuleneb hdivatute arvu suurenemisest
mikroettevotluses.

500
400 — suurettevotted
e L J 98 keskmised ettevotted
300 110 111 115 117 W vaikeettevétted
200 B mikroettevotted
100
0
2000 2001 2002 2003

Joonis 2.7. Ettevotluses hoivatud suurusgruppide loikes, 1999-2003 (MTA)

Alustavate ettevotjate pohiprobleemid ja lahendused Eestis

Kui vaadata uuringufirma EMOR-i poolt 2002. 16pus labiviidud kisitlusuuringut ligi 2000 vdikese ja keskmise
suurusega ettevotte seas, siis viime positiivsena markida, et lildiselt on ettevotted oma tegevuse suhtes optimistlikult
meelestatud. Peamisteks probleemideks on turgude leidmine toodetele/teenustele ning finantsvahendite
kittesaadavus — neid probleeme pidas vdga oluliseks 11-12% firmadest (vt joonis 2.8). Ulejaanud probleemide pidas
oluliseks alla 10% firmadest.

September 2005
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Joonis 2.8. Erinevate probleemide tahtsus ettevotetele.

Kbéige vdhem on lldjoontes kogetud probleeme infrastruktuuriga ning toéruumidega (olemasolu, rent). Siin
on tegemist situatsiooniga, kus ruumide pakkumine on piisav, kuid mainimata jaab nendele kulutatav summa.
Ettevotlusinkubaatorite puhul on enamasti tegemist turuhinnast odavamate teenustega ning seetéttu votavad
alustavad ettevotjad seda vaga tahtsa eelisena.

Vastupidiselt EMOR-i uuringule nditab Eesti Tuleviku-uuringute Instituudi (ETI) poolt Tallinna ettevétjate seas
labiviidud uurimus, et ruumide leidmine tekitab muret lile 20% firmadele (vt joonis 2.9.). Seletuseks on asjaolu, et
ETI uuringu valimis olid noored ettevotted. EMOR-i uuring aga haaras koiki tegutsenud ettevétteid ning seetdttu
voib arvata, et nende jaoks on ruumide ja infrastruktuuriga probleemid juba lahendatud.

stardiraha leidmine
tootajate leidmine
juhtimisoskused
masinad, seadmed
ruumide leidmine
tdotajate valjabpe
info turu kohta
muu

juriidilised paberid

Joonis 2.9. Raskused firma kaivitamisel, %

Regionaalsest aspektist Iahtudes ei erine ettevotete probleemid viaga markimisvadarselt. Teistest enam on to6tajate
kvalifikatsiooniga kaasnevaid probleeme kogenud vaid Léuna- ja Kesk-Eesti ettevotted ning finantseerimisvahendite
kattesaadavus on takistanud Ida-Eesti ettevotete arengut.

ETI uuringust selgus, et alustaval firmal on koige keerulisem leida stardiraha ning t66tajaid, kellega edukalt pihta
hakata. Enamik kommentaare oli, et raha leida on raske ja ilma rahata firmat alustada ei saa. Samuti on alustajal raske
pangast laenu saada, kuna puuduvad tagatised; ka riiklikest allikatest oli saadud araiitlevaid vastuseid. Mainiti ka
kaibemaksu kohesest ndudmisest tekkivaid probleeme, st valjaminekud on suuremad kui esialgsed sissetulekud.

Samas 6eldi ka, et alustuseks vdga palju raha ei kulunudki ja hea oligi, et palju ei olnud, sest muidu oleks muretsetud
rohkem seadmeid, teadmata tapselt, kuidas neid kasutada ja kellele toodangut miilia. Tasapisi on aga vastavalt
vajadusele (klientuuri kasvamisele) seadmeid juurde hangitud. Uldiselt taanduvad ka ruumide ja seadmete leidmise
probleemid alustava firma rahapuudusele. Rendihinnad on alustajate jaoks kérged. Méned tootmisfirmad olid
kogenud probleeme seoses sobivate tootmispindade, angaaride leidmisega.

Tootajate leidmine on samuti probleemiks nii tootmisfirmade kui teenindusettevitete seas. Lisaks sellele, et
kvaliteetset t66joudu on alati raske leida, mainiti ka asjaolu, et heade to6tajate leidmine on raskem seetdttu, et
alustav firma ei suuda pakkuda kindlust ja stabiilsust.
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Oma tegevusaja jooksul on Giheks pohiliseks lahendamist vajavaks probleemiks olnud finantsvahendite leidmine, 25
sh maksude tasumiseks (vt joonis 2.10.). Kéige olulisema kisimusena on ettevétjate ette kerkinud turu ja klientide =
leidmine. 1/3 firmajuhtidest on pidanud tegelema ka seadusandlusest tulenevate probleemidega, to0tajatega
seotud kisimustega, kvaliteediprobleemidega ja sobivate hankijate leidmisega.
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B ontulnudlahendada ® olid ette teada
Joonis 2.10. Ettevétluse kdivitamisel ettetulnud probleemid, %

Majandusministeeriumi poolt koostatud dokumendis Ettevotlik Eesti tuuakse vdlja peamised nditajad, mis
iseloomustavad Eesti VKE-sid ja nende tegevust méjutavat ettevotluskeskkonda. Alljargnevalt on tehtud valjavote
neist probleemidest, millele ettevétlusinkubaator saab lahenduse pakkuda:

» Finantseerimisvéimaluste nappus, eriti problemaatiline on ettevétlustegevusega alustamiseks vajaliku
kapitali kattesaadavus. Siinkohal véib markida siiski ka positiivset arengut eelkdige avaliku sektori osas:
EAS-i toetusmeetmed, kohalike omavalitsuste (nt Tallinn) stardiabifondid alustavatele ettevotjatele
ning samuti riiklik laenude garanteerimine (Kredex). Samas on jatkuvalt puudulik erakapitali olemasolu
varajases faasis ettevotete jaoks — enamasti on riskikapitalistid huvitatud investeerimisest kasvujargus
ettevobttesse.

o Nork koostoovork ettevotete (nii Eesti-siseste kui rahvusvaheliste), teadusasutuste ja valitsusasutuste
vahel - ettevotlusinkubaator on vastavas suhtevérgustikus.

« Ettevétlusalase info killustatus ja vahene kattesaadavus.

» Vahesed ettevotluskogemused ja ebapiisav juhtimiskompetents.

» Juhtide vahene kogemus tegutsemiseks eksportturgudel.

Suur probleem on jatkuvalt alustavatel ettevétjatel vajalike finantsvahendite hankimine. Kuigi pangad ei anna
tagatiseta laenu ning riskikapitalistid eeldavad juba alustatud projektide finantseerimist, siis on hea idee ning
oskuslike teostajate puhul siiski véimalik vajalik raha leida. Siin saab abiks tulla ettevétlusinkubaator, kuhu kuuluvad
kogenud projektijuhid, kellel on head kontaktid ja informatsioon vajalik vahendite hankimiseks. Alustaval firmal
puudub enamasti vastav info ja oskus, kuid inkubaatori abiga saab need puudused kérvaldada. Inkubaatori juhid
saavad alustavaid ettevotjaid kokku viia naiteks riskikapitalistide ja ariinglitega ning Uhtlasi aidata koostada
pankadele sobivaid ariplaane.

Inkubantide valiku kriteeriumid

Ettevotlusinkubaatoriasukad on ettevottedjaettevotjad, kesrendivadinkubaatoriruume. Asukate valimise peamiseks
kriteeriumiks on kliendi kuuluvus sihtriihma. Ettevotlusinkubaatori sihtgrupiks on tavaliselt potentsiaalsete ja
olemasolevate klientide ring, kellele kavatsetakse oma kasutuselevoetud teenuseid pakkuda ja vastavalt klientide
vajadustele uusi vadlja arendada. Vastav sihtgrupp peab tulenema otseselt inkubaatori missioonist, mille kohaselt
inkubaatori pohililesandeks on piirkonna majandusliku heaolu parandamine, ja seda pultakse tavaparaselt teha,
toetades ettevotete innovatsioonitegevust ja aidates kaasa konkurentsvdime téstmisele.

Mida vaiksemas paikkonnas inkubaator asub, seda paindlikum peab olema kriteeriumite valjatéotamisel. Kui
inkubaator luuakse suures linnas ja keskuses, kus on arvestatav teadusasutuste potentsiaal, siis vastavalt sellele
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peavad olema kujundatud kriteeriumid, et ergutada teadmistepohiste ettevétete tekkimist. Vaiksemates kohtades -5
on aga eesmargiks eelkdige olemasolevatele ettevotlikele inimestele véimaluste loomine, et nad oleks motiveeritud =
seal paikkonnas ettevotlust looma ja arendama. Seega vdiks kriteeriumiks voiks olla toimiv driplaan (idee), mis on
kasumlik ja edendab kohalikku ettevotlust.

Eesti riigi majandusliku heaolu tagamise seisukohalt on vaga oluline kohalike ettevotete ekspordivbime, st voime
konkureerida oma toodete ja teenustega rahvusvahelisel turul. Véimaluse tanapdeva tihedas konkurentsis labi ltla
annab aga pidev ja aktiivne innovatsioonitegevus.
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Eelnevast lahtuvalt tuleks riigi kui terviku seisukohalt inkubaatoriteenuste pakkumisel orienteeruda kolmele
peamisele sihtriihmale:

1) eksportivad innovaatilised ettevotted ja firmad, kellel on potentsiaali saada eksportivaks innovaatiliseks
ettevotteks,

2) ettevotjad, kellel on plaanis luua ekspordipotentsiaaliga innovaatiline ettevote (inkubandid),

3) ettevotted, kelle pohiklientideks on punktides 1 ja 2 nimetatud ettevétjad (nn tugifirmad).

Esimese grupi moodustavad olemasolevad ettevétted, kes ekspordivad oma tooteid ning kes kasutavad oma
tegevuses konkurentsieelise saavutamiseks monda toote-, protsessi- ja juhtimis- ja/voi finantsuuendust. Samuti
kuuluvad sellesse gruppi ettevotted, kellel on tdestatavat potentsiaali saada eksportivaks innovaatiliseks
ettevotteks.

Teise gruppi kuuluvad ettevétjad, kellel on plaanis luua kérge ekspordipotentsiaaliga innovaatiline ettevéte.

Kolmandasse gruppi kuuluvad ettevétted, kelle teenuseid vajavad esimese ja teise grupi kliendid v ehk siis ettevotted,
kelle pohikliendiks on eksportivad innovaatilised ettevotted, aga ka ettevotjad, kellel on plaanis selline ettevote
luua.

Kuigi need kolm kriteeriumit on vdga olulised, ning neist Iahtuvalt voiks vdlja tdotada valikuprintsiibid, tuleb 16plikud
kriteeriumid vélja tootada, arvestades olemaolevaid tingimusi, mis séltuvad konkreetse ettevétlusinkubaatori
asukohast, struktuurist, véimalustest ja funktsioneerimise tingimustest ja sinna konkureerivate ettevbtjate arvust.
Naiteks voivad olla jargnevad valikukriteeriumid:

»  kui suur on kasvupotentsiaal, mis on esitatud (ideena) ariplaanis;

» kas toode voi teenus on tehnoloogiapdhine koos teatava unikaalsusega ja konkurentsieelise, mis
voimaldab saada tdaiendavat lisavaartust;

« kasjakuidas asutaja voi ettevotja (meeskond) on orienteeritud kasvule ja/voi avatud aktiivsele koostddle
ja Oppimisele.

Valikuprotsessi kaigus tuleks labi viia nditeks erinevate ettevotjate driplaani ja ettevotja (meeskonna) koostéévoime
audit. Saadud tulemuste pohjal tehakse valik, kellele pakutakse véimalust alustada inkubaatoris ja samuti valitakse
valja ettevétjad, kellel on potentsiaali inkubaatorisse saada ja kes vajavad inkubatsioonieelset ndustamist ja
ettevalmistust. Olukorras, kus parastinkubatsioonikeskuse valmimist on palju vaba pinda ja potentsiaaliga alustavaid
ettevotjaid ei ole piisavalt, siis on méttekas votta vastu ka firmasid, kes ei vasta eelpool kirjeldatud néuetele, kuid
nende osas kehtib tingimus, et rendilepingud on tingimuslikud, lihiajalise I6petamise tahtajaga ja inkubaatori
pidajal on igus neid Ules Utelda, kui leitakse kriteeriumitele vastav inkubant.

Ariinkubaatori tasuvusanaliiiis

Uldised printsiibid

Alustadesinkubaatoritasuvusanaliiiisi, tekib kohekiisimus: misontasuvusanaliiiis? Uhe véimalikest definitsioonidest
voib leida Euroopa Komisjoni poolt martsis 2002 valja antud "Projektijuhtimise kdasiraamatust”. Seal maaratletakse
moisted "tasuvus” ja “tasuvusanalliiis” jargnevalt:

» Tasuvus - hinnatakse projekti eesmarkide reaalset saavutatavust (kas projekt on teostatav?).

» Tasuvusanaliiiis - (projekti) hindamisperioodi (projektile eelnev hindamine) jooksul teostatud
tasuvusanaliils selgitab, kas kavandatav projekt on péhjendatud ja rahuldab oma sihtgrupi/kasusaajate
vajadusi. Anallitis peaks kirjeldama projekti teostamise Uksikasju, arvestades koiki poliitilisi, tehnilisi,
majanduslikke, rahalisi, institutsionaalseid, juhtimisalaseid, keskkonna, sotsiaalkultuurilisi ning sugude
vordsusega seotud aspekte. Analiilis annab Euroopa Komisjonile ja partnerriigi valitsusele piisavalt
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informatsiooni pohjendamaks pakutud projekti heakskiitmist, muutmist voi tagasillikkamist edasise
rahastamise osas.

Lihtsamalt 6eldes on tasuvusanaliilsi eesmargiks ndidata, kas mingisse piirkonda on métet luua inkubaatorit , kas
see on teostatav ning, kas inkubaator on jatkusuutlik. Analiiis peaks andma Uilevaate koikidest aspektidest, mis
mojutavad inkubaatori edukust; selle koostamiseks tehakse erinevaid omavahel seotud uuringuid. Tasuvusanallus
labiviimine aitab selgitada tapsemaid projektiplaane, mis aitab tagada vaid vajalike inkubaatorite kaivitamise,
annab aimu sellega seotud vdimalustest ja takistustest ning inkubaatori sobivusest regiooni majandusarengu
eesmarkidega.

September 2005

Tasuvusanallilis on inkubaatori rajamise esimene etapp, mille jarel on véimalik otsustada, kas sellesse piirkonda on
vaja luua driinkubaatorit véi mitte. Jirgmine etapp pérast inkubaatori rajamist on driplaani koostamine. Ariplaan ja
tasuvusanaliius erinevad Uksteisest selle poolest, et anallilis ptiiab nadidata, kas inkubaator saab olema edukas ja kas
see aitab kaasa kohaliku majandusarengu eesmarkide saavutamisele. Ariplaan aga méaarab &ra, kuidas arendada ja
juhtida inkubaatorit. Siinkohal tuleb mainida, et driplaani ja tasuvusanalliUsi ei ole moistlik siduda Gheks, sest juhul,
kui inkubaatori loomine pole anallitsist [ahtuvalt méttekas, on driplaani osade koostamine liigne raha kulutamine.

Tasuvusanallitsi labiviimisel tuleks kisitleda voimalikult paljusid tulevasi véimalikke inkubante ehk kliente,
kasutada sekundaarseid andmeid statistikaametist ja muudest; juba tehtud analliusidest, selle piirkonna otsustajaid,
arvamusliidreid ja méjukamaid ariinimesi ning koguda jooksvalt tagasisidet voimalikelt inkubaatori asutajatelt ja
finantseerijatelt. Kdige selle kvaliteetne teostamine voib osutuda kalliks, seetéttu on métet teha tasuvusanaliits labi
viia ainult siis, kui on olemas moistlik eelarve ja reaalne véimalus inkubaatori rahastamiseks positiivse vastuse korral.
Paljude vestluste labiviimine voib tunduda liigne, kuid selle kasu (lisaks mitmekesisema arvamuse saamisele) on
inkubaatori idee selgitamine tulevastele klientidele ja koostoopartneritele ning projekti suhtes positiivse arvamuse
ja teadlikkuse kujundamine nende hulgas.

Tasuvusanallilsi labiviimine ja tdpsed osad séltuvad paljuski kohalikest tingimustest, plaanitava inkubaatori
isedrasustest, etteantud eelarvest ja paljust muust. Olenevalt neist faktoritest on erinev ka tasuvusanallilsi tdpne
Ulesehitus.

Avalikest allikatest, nagu raamatud ja internet, on vdimalik leida erinevaid 6petusi, milline peaks olema
tasuvusanallilsi Glesehitus ja sisu. Siinkohal toome lihidalt ara USA-st parit konsultandi Jonathan Gorhami poolt
valja pakutud struktuuri, mida oleme Eesti oludele vastavaks kohandanud ja lisanud Eesti kogemusi.

Koige Uldisemalt saab 6elda, et tasuvus on seotud nelja faktoriga:

«  Plihendumus - asutaja/rahastaja onkirjapannud inkubaatori missioonijaméddikud, mille jargiinkubaatori
edukust hinnatakse, ning saavad aru, milliseid investeeringuid (maa, raha ja muud) ja kui suuri neilt
oodatakse; projektile on kujunenud kas ks eestvedaja voi grupp, kes juhib projekti selle algstaadiumis.

« Vahendid - objektiivsed rahavoogude plaanid on kalkuleeritud ja vajalikud investeeringud on kaetud;
leitud on inkubaatori tegutsemiseks sobivad ruumid, minimaalsete kuludega on saadaval firmadele
vajalik kontorimoobel ja eriseadmed.

» Kogemus ja teadmised — inkubaatori juht moistab ettevotlusinkubatsiooni téhtsust teiste kohalike ja
Uleriigiliste majandusarengu projektide kontekstis; inkubaatorite arendamise kogemustega meeskond
juhib vo6i konsulteerib driplaani arendamisel; driplaani koostamisel osalevad ka eksperdid ehitusvallast.

e Turg - tulenevalt inkubaatori asukate vajadustest pakutakse neile spetsiaalseid &rialaseid ning
tehnoloogilisi abiteenuseid; tasuvusanallilis nditab, et piirkonnas on killaldaselt ettevotteid voi
ettevotjaid, kes on huvitatud inkubaatorisse kolimisest (vahemalt kaks korda nii palju ettevotteid, kui on
inkubaatoris ruumi); tuvastatud ettevotete hulgas on kiillaldaselt kvaliteetseid, inkubaatori jaoks sobivaid
ettevotmisi.

Alljargnevad punktid ja kiisimused on naitlikud — olenevalt kohalikest oludest ja inkubaatori spetsiifikast voivad
need olla vaga erinevad. Tasuvusanallilsi eesmark on hinnata, kas projekt on piirkonnale kasulik ja kas on olemas
vahendid selle teostamiseks. Kéik tasuvusanaliitsi kiisimused ja punktid peavad tulenema sellest eesmargist.

Tasuvusanaliiiisi struktuur
KOKKUVOTE

Tavaliselt alustatakse kokkuvottega, mis peaks olema konkreetne ja tdpne ning ei tohiks tiletada kahte lehekulge -
selle eesmargiks on anda lugejale kiire Gilevaade uuringute peamistest teemadest ja tulemustest. Sageli on analiiisi
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labiviijatel raskusi projekti pohiliste punktide koondamisega kompaktsesse ning kergesti loetavasse kokkuvottesse, -0
kuid pika tekstina kaotab kokkuvdte oma eesmargi.

Kokkuvéte voiks koosneda alljargnevatest punktidest:

» Lihike sissejuhatus

» Peamised eesmargid

« Uldine poéhjendus

»  Miks vajatakse inkubaatorit ja uut infrastruktuuri (prognoositud uute to6kohtade arv)
» Ajakava, kulud ja finantseerimine

« Finants- ning sotsiaalmajanduslike uuringute kokkuvétted, alternatiivid

SOTSIAALMAJANDUSLIK KESKKOND

Tasuvusanallitsi Ghe osana on oluline kirjeldada ka regiooni sotsiaalmajanduslikku keskkonda, milles inkubaator
tegutsema hakkab. Suurim réhk selles peatiikis tuleks asetada statistiliste nditajate ja olukorra analiitsile, vahem
arvude esitamisele, mis on kergesti kattesaadavad avalikest allikatest. AnaluUsist peaks selguma, milline on nditajate
seos projektiga. See on ka kdige olulisem koht, mida uuringu koostaja peaks réhutama.

September 20

Sotsiaalmajandusliku olukorra analiitsi olulisemad punktid on jargmised:

» Piirkonna lldine kirjeldus (nditeks elanikkond, peamised t66stusharud, kasvutempo)

o Toohdbive olukord ja trendid

» Hariduse ja oskuste tase

» Palgastruktuur

» Kohalik infrastruktuur (olemasolev, planeeritud, uuendamist vajav)

» Olemasolevad ja planeeritavad struktuurid ja meetmed ettevotluse toetamiseks (sh teised inkubaatorid,
teadus- ja toostuspargid jms)

» Kohaliku ettevotluse tugevused ja nérkused, voimalused ja ohud (SWOT)

» Regionaalsed trendid, sotsiaalsed probleemid jne, mis mdjutavad ettevotluse arengut ning té6hodivet

Uldjuhulpiitiavad sotsiaalmajanduslikud uuringudkindlaks méaratamajanduslikkuméju Gihiskonnale véirahvuslikule
kogutoodangule. Nimetatud mdju ei ole kerge md6ta. Majandusteadlaste argumentide kohaselt séltuvad tekkiva
kahju ja kasu arvutamise meetodid projekti mojude, majanduse jne kasitlusest. Sotsiaalmajandusliku analGutilise
protsessilihtsustamiseks, varihindade (termin viitab muudetud hindadele) valtimiseks ja mikro/makrokonoomiliste
aspektide kaasamiseks pakume vilja kergema lahenemise. Projekti sotsiaalmajanduslike kasude pdéhjalikumaks
analuusiks on soovitatav abi paluda majandusteadlastelt.

Rahalisest poolest alustades peaks kasuna nditama jargmisi makse:

» makstud maamaks,

» tOOtajate poolt makstud fiilsilise isiku tulumaks,
» tO00andjate poolt makstud sotsiaalmaks

» tulevaste tootjate poolt makstav kdibemaks.

Analiiusi votmeks on prognoositav todtajate arv ning nende prognoositav palk, mida iseenesest ei olegi nii kerge
kindlaks madrata. Samas voib eeldada, et teiste inkubaatorite keskmised nditajad hakkavad kehtima ka rajatavas
inkubaatoris. Stsenaariumite kasutamisel saab peagi selgeks, et loetletud maksudega kaasneb ulatuslik sotsiaalne
kasu tanu uute tookohtade loomisele.

TURG
Kisimused, millele selles punktis vastuseid leida, on jargmised:

» Milline on inkubaatori sihtgrupp? On neid (ks voi mitu? Milline neist on olulisim?

» Mida teatakse sihtgruppi kuuluvate firmade arengufaasist, tehnoloogia kasutamise intensiivsusest ja
arikonsultatsioonide vajadusest?

o Kust leitakse uusi inkubante (Ulikoolidest, tegutsevate firmade spin-off'idest, ettevotlikust Ghiskonnast)

»  Kui pikk on inkubatsiooniperiood (kui pikalt on ettevéttele saadaval inkubaatori ruumid ja teenused)?

» Milline on turundusstrateegia; kuidas meelitada kliente ja asukaid?

» Kas inkubaatori ruumide rendihinnad on konkurentsivéimelised ja annavad killaldase sissetuleku
ruumide heal tasemel hoidmiseks?
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Analiitisi koostamisel ei maksa unustada turunduse aluspohimotteid:

»  Asukoht - eriti kinnisvara puhul on asukoht eriti oluline.

»  Hind - kui suured on rent, juhtimiskulud, maksud, teenused, kommunaalmaksud.

o Toode - kui atraktiivne on inkubaator, mis turustab oma teenuseid; kasu, mida park investoritele toob.

» Avalikkus — inkubaatori brosiur ja turundusmaterjalid (atraktiivsed, hea kujundusega, sisaldavad olulisi
andmeid

» Kodulehekiilg — hea side teiste ettevotluse tugistruktuuridega. Milline on inkubaatori logo? Kas sellega
on kerge samastuda?

September 2005

Turu-uuring:

» Inkubaatorite, parkide ja kinnisvara turg Eestis (arv ja asukoht, uute rentnike arv, suurus, kehtivad
rendihinnad)

» Keskmine rendihind ja pakutavad teenused

» Teiste inkubaatorite ja parkide turundusmaterjalide (brosudrid, voldikud jne) koopiad

» Ehitiste ja seadmete investeeringute vaartus

» Teiste Eestis, Latis ja muudes konkureerivates regioonides asuvate inkubaatorite ja parkide méju

Inkubaatori turundusplaan ja -strateegia

o Turundus (struktuur, kontor, tegevuskulud jne)

e Ruumide rent

» Prognoositud kasvutempo

» Esimeste rentnike osalemise kinnitus

» Rentnike ja toostusharude liigid (Eesti, valisinvesteeringud)
» Planeeritud rendigraafikud

» Pakutavad lisateenused

Inkubaatorit saab luua ainult piisava turu olemasolu korral. Kahjuks on vaga raske inkubaatorit luua linna, kus elab
vaid paar tuhat inimest — tdendoliselt on seal liiga vahe kohalikke ettevétjaid ja ka liiga vahe tarbijaid. Turuanaltdsi
Iabiviimine tasuvusanalliisi kdigus nditab, kui suur on potentsiaalne inkubantide arv ning millised on nende soovid
ja vajadused.

ORGANISATSIOON
Kisimused, millele tuleks selles punktis vastused leida, on jargmised:

« Mis on inkubaatori missioon?

» Mida ootab inkubaatorilt rahastaja (omanik, kohalik omavalitsus, riik)?

» Kuidas mé6ta, kas inkubaator on edukas?

» Kuidas koostada meeskonda, t66tajaid hinnata, tasustada ja motiveerida?
» Milline peab olema organisatsiooni tilesehitus?

See punkt on tasuvusanaliilisi jaoks tahtis, sest inkubaatorit, mis peab olema heal tasemel kinnisvaradris, ari- ja
tehnoloogiakonsultatsioonides ning seejuures rahaliselt véaga efektiivne, saab edukalt juhtida vaid juhul, kui
organisatoorne kiilg - Ulesehitus, vaartused, tootajate lilesanded, eesmargid — on pdhjalikult 1abi moeldud. Selle
punkti eesmark on ndha ette ja analtitsida koiki kitsaskohti organisatsiooni loomisel, opereerimisel ja arendamisel.

TEENUSED
Kisimused, millele selles punktis vastuseid leida, on jargmised:

» Millist abi inkubaatori meeskond asukatele pakub?

»  Kui palju maksab ari- ja tehnoloogiaalaste teenuste arendamine ning pakkumine?

» Mille eest ja kui palju peavad ettevotjad maksma?

» Kas pakutavad ari- ja tehnoloogiaalased teenused tagavad firmade eeldatava kasvu?

Inkubaatorit eristab tavalisest kinnisvaraprojektist selle poolt pakutav teenustevalik. Enne projekti kaivitamist
eelnevalt kindlaks madrata teenused, mida osutatakse, ja otsustada, mis tasemel seda tehakse. Uuringu jooksul
tuleks kaardistada juba turul pakutavad teenused, leida vdimalikud koostoopartnerid ning kujundada vilja
potentsiaalsetele inkubantidele sobiv ja turul pakutavast erinev teenustepagas.
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KINNISVARA
Kisimused, millele selles punktis vastuseid leida, on jargmised:

» Kinnisvara asukoht — milline on plaanitava inkubaatori Iaheduses kinnisvara pakkumine ja ndudlus?

» Kas piirkonnas on juba varajases staadiumis ettevdtjatele Uhiseid teenuseid pakkuvaid kinnisvaraaren-
dusprojekte?

» Kasprojektisaab arendada erifaasides juurdeehitusitehes? Millised on voimalused inkubaatorirendipinna
suurendamiseks?

« Vajalik infrastruktuur véi investeering — kui kiiresti ja mis hinnaga on véimalik ruume imber ehitada, et
pakkuda inkubantidele neile sobivaid tingimusi?

« Alaprojektide planeerimise ajakava, kui sellest juba eelmises punktis juttu ei olnud
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Kinnisvara anallisimisel tuleb vaadata Uldist turgu ja labi viia ka pohjalik kinnistu anallls: kalkuleerida
renoveerimis- ja Umberehitamiskulud ning téendoline ruutmeetrihind ja vorrelda seda turul olevate
kinnisvaraprojektide ruutmeetrihindadega.

FINANTSEERIMINE

Inkubaator eeldab korralikku ja piisavat rahastamist. Finantsplaani edukuse tagamiseks peaks esmalt tegema dra
suurema osa tasuvusanallilsist ning saatma selle ka véimalikele toetajatele ja laenuandjatele.

Arutelu peaks keskenduma alljargnevate punktide iimber:

«  Kui suur on inkubaatorile vajalik finantseerimine?

«  Omavalitsuse poolt eraldatava omakapitali suurus

« Laenude summa, tagasimaksegraafik, tagasimaksmise téendosus ja laenugarantiid

« Teiste partnerite olemasolu ja toetuste summad

« Kas ja millised on investori(te) kasumiootused nende poolt tehtavale investeeringule?

« Millised on véimalikud teenuste, kinnisvara ja sisustuse arendamise, uuendamise ning ostmise
finantseerimise viisid?

» Millised on planeeritavad rahavood organisatsioonile, turundusele, kinnisvarale ja teenustele?

« Turundusplaani vettpidavus

« Kas, kuidas ja millal viiakse 1abi rahakogumisekampaaniad?

Mujal maailmas on méned ariinkubaatorid ka kasumit taotlevad ettevotted, mis investeerivad alustavatesse
ettevotetesse voi teenivad raha konsultatsioonide pakkumisest. Eesti vadikeste mahtude juures pole siiani sellist
praktikat rakendatud. Siinseid inkubaatoreid rahastavad tavaliselt kohalikud omavalitsused, lisaks kasutatakse
erinevaid rahastamisvoimalusi riigi ja Euroopa Liidu poolt pakutavatest programmidest.

Erinevaid véimalusi rahastamiseks on loetletud alljargnevalt:

« Kohalik omavalitsus (eelarvest voi laen)

» Toetus

» Omakapital (erasektori investor)
« Laenud

« Liising

o Teised riiklikud toetused
» Laenugarantiid

Inkubaatorirahastamise korval tasub selles tasuvusanaliiiisi osas kirja pannaka inkubantide rahastamisevéimalused-
naiteks véimalikud lepingud erainvestoritega, EAS, loodav riiklik arengufond jne.

Finantsanallilisiga plilitakse valjaselgitada projektide finantsiline elujéulisus kehtivate diguslike ja raamatupidamise
stisteemi normide suhtes, arvestades prognoositud kdivet voi teisi mdddetavaid finantsnaitajaid. Tulemused ei néita
tingimata kogu projekti majanduslikku olukorda. Siiski on tegemist projekti rahalise tugevuse analliGsimise olulise
vahendiga nii laenu- kui toetuskapitali eraldajatele.

Uldjoontes on kéige levinumad néitajad puhas niitidisvaartus (Net Present Value — NPV), sisemine tasuvusmaar
(Internal Rate of Return — IRR) ja rahavoog. Loetletud naitajad naitavad projektide kasumlikkust, diskonteerides raha
ajavaartust ja projekti jatkusuutlikkust, mille tagamiseks peab projekti rahavoog jadama alati positiivseks.

Peamisteks muutujateks on valjarenditavate ruumide pind, rentimise aeg ja rendihind. Teisteks olulisteks muutujateks
on inkubaatorisse tehtud investeeringud ja selle rahastamine laenu v6i omakapitali kaudu.
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Finantsanallitsi koostamisel peaks selgeks tegema jargmised punktid:

» Tulud rendist ja toetavatest teenustest

» Tulud teistest teenustest

o Tulud maksudest

o Kasum, NPV, IRR

» Jatkusuutlikkus, rahavoo analiilis

» Stsenaariumite anallils (pessimistlik, oodatud, optimistlik)
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3 ETTEVOTLUSINKUBATSIOONITEENUSE OSUTAMINE

Ettevotlusinkubatsiooni funktsioonid ja teenused

September 2005

Funktsioonid

Lisaks tutvumisele ettevotlusinkubaatorite rajamise probleemidega on oluline ka alustamiseks vajalike tegevuste
omavaheline komplekssus.Tahtsad ei ole mitte tiksikud funktsioonid, vaid asjaolu, et neid pakutakse tihises terviklikus
teeninduspaketis. Alustava ettevotjaaspektiston suurvahe, kas Uritatakse oma probleemeise lahendada voiaidatakse
teda organiseeritult ja sihikindlalt ekspertide poolt. Enamasti vajavad katmist teenuste viis péhifunktsiooni:

1) eelselektsioon

2) materiaalne infrastruktuur
3) finantseerimine

4) noéustamine

5) vorgustik (vt tabel 3.1)

Tabel 3.1 Inkubaatorite funktsioonid

Eelselektsioon Eduinkubaatoris on otseselt soltuv valikuprotsessi kvaliteedist. Eelselektsioon annab (ihelt poolt esmased
lahtekohad potentsiaalseks ettevotte loomiseks. Teiselt poolt on see aluseks sisemise vorgustiku
tekkimisele, et inkubaatorisisese silinergia potentsiaali kindlaks maarata. Kvaliteedi kindlustamine
selekteerimisfaasis on signaaliks hilisematele investoritele ja kootdépartneritele. Igal inkubaatorititbil on
oma valikuprotsess. Valikukriteeriumites ja formaliseerimisprotsessis voivad olla paikkonniti erinevused.
Riskikapitali inkubaatorites on méddulatt tunduvalt kérgemale seatud kui avalikes institutsioonides.

Materiaalne Suurem osa inkubaatoreid pakub valmisolekut vajaliku bilroo ja /voi t66ruumide osas, mis on aluseks
infrastruktuur inkubandi edasiseks tegevusteks. Tahtis on, et alustajale pakutaks vajalikku &pikeskkonda. Uhelt poolt on
oluline ruumiline Idhedus ja vahetu kontakt inkubaatori juhtkonna ja teiste alustavate firmadega ja teiselt
poolt méjub stimuleerivalt suhtlemine teiste asukatega. Kéiki pohiteeninduse funktsioone pakkuma
peaks (ihes selleks sobilikus kohas. Just ettevotte alustamise varajastes faasides voivad elementaarsed
vajadused ebaproportsionaalselt palju tahelepanu néuda ja vastavaid ressursse siduda. Inkubaatorid
erinevad nii pakutava infrastruktuuri suuruse, kvaliteedi kui ka hinna poolest.

Noustamine Noustamisvajadus alustavate ettevdtjate jaoks algab ettevéttemajanduse baasteadmistest ja voib ulatuda
kuni spetsiifiliste juriidiliste teadmisteni. Enamasti vajatakse ndustamist kogu ariplaani valjakujundamise
jooksul. Koérvuti Uldiste ettevottemajanduslike kiisimustega on erilist toetust vaja turuanaliiiiside,
tehnoloogiliste kiisimuste (ettevotlusvormid, tiliplepingud, kindlustused jne) jafinantseerimisega seotud
probleemid osas. Millised eksperdid sealjuures inkubaatoril endal on ja milliseid valiseid ndustajaid on ta
valmis pakkuma, see véib igal juhul olla erinev.

Finantseerimine | Ligipdaasu puudumine finantseerimisallikatele voib alustavatele ettevétjatele sageli olla otsustav toke.
Inkubaator véib siin eri tasanditel tegev olla. Sealjuures on tahtsad erinevad véimalused:

*toetuse/varustamise voimalus (néutava) voorkapitaliga ja/voi abirahadega

*abi leidmine omakapitali osas (riskikapitali ettevotted, ariinglid)

*otsene osalemine inkubandi tegevuses.
Toetus finantseerimisvoimaluste leidmisel on enamasti vdga tihedalt seotud inkubaatorivaliste
vorgustikega. Oluline abi, mida inkubaator oma inkubandile pakub, on otsene kontakt kapitali omavate
riskifirmadega. Tavaliselt see iseenesest ei toimi ja siin mangivad rolli eelnevalt véljakujunenud suhted
finantsringkondade esindajatega. Tahtsat rolli mangib ka inkubaatori tldine reputatsiooni ja imidz selles
piirkonnas ja laiemalt. Olulised on konkreetsed edujuhtumid, mis potentsiaalsetele valistele investoritele
positiivset signaali annavad.

Vérgustik Inkubaatori toimimisel on vaga tdhtis, kui konkurentsivéimelist vorgustikku on neil vdimalik
inkubantide kdsutusse anda. Sealjuures on oluline maista, et vérgustikku iseloomustab nii sisemine
kui valine aspekt. Inkubaatori sisemise vérgustiku moodustavad inkubaatoris olemasolevad rahalised,
ruumilised véimalused ja inimesed, grupid ja firmad ning nendevahelise siinergia tekitamine ja selle
kasutamine. Vdlise vorgustiku moodustavad asukoht mingis piirkonnas, suhted sealsete teadusasutuste
tootajate, konsultantide ja ekspertidega, labisaamine riiklike ja teiste asutustega, niisamuti ligipaas
finantsinvestoritele. Samuti on vajalik osalemine rahvusvahelistes koostéogruppides, mis pakuvad
erinevaid véimalusi alustavatele ja juba tegutsevatele inkubaatoriasukatele.

Allikas: (Frank jt 2001:46)
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Vastavalt nendele punktidele saab inkubaatorit defineerida kui asutust (institutsiooni), kes katab alustava ettevétja -0

jaoks viis olulist teenuste aspekti: =
1) tulevikku kandvate meeskondade ja ideede selektsioon =
2) materiaalse infrastruktuuri ettevalmistamine QEJ
3) nodustamine kuni driplaani valjatdotamiseni ja jooksva tdiustamiseni =3
4) finantsplaani ilesehitamise toetamine - kas omavahendite voi valiste finantseerimisallikate abil A
5) ekspertide vorgustike Ulesehitus ja nende eest hoolitsemine

Edasi vaatleme alustava ettevotja ette kerkivaid probleeme, millest lahtuda vastavate teenuste valjatootamisel ja
Uritame seda teha voimalikult detailselt.

Vahendite ja suuremahuliste investeeringute leidmise keerukus, ebadnnestumise risk ja pikk ajavahemik ideest
turukélbuliku tooteni jdudmisel - need on vaid mdned alustava ettevdtja ees seisvatest valjakutsetest. Lyons (2002)
on alustava ettevétja pohiprobleemid jaganud (iheksasse kategooriasse:

1) Kdttesaadavus — ressurss pole neis tingimustes, milles ettevote opereerib, kattesaadav

2) Ndhtavus - ressurss on olemas, aga ettevétja pole selle olemasolust teadlik

3) Vbimaldatavus - ettevétja ei saa endale seda véimaldada

4) Ulekande barjciéir - probleemid ressursi hankimisel

5) Teadlikkuse puudus - ettevdtja ei tea, mida tal vaja on

6) Vastutuse puudus - ettevdtja kas ei vota vastutust voi ei tea, kuidas vastutada oma vajaduste eest
7) Emotsionaalsus — ettevodtja ei tule probleemiga emotsionaalselt toime

8) Oskuste ja kogemuste puudus — olles ressursi hankinud, ei oska ettevétja seda kasutada

9) Loovuse puudus - ettevdtja ei suuda leida innovatiivseid lahendusi oma probleemidele.

Enamik neist probleemidest on lahendatavad inkubaatoripoolse toetuse abil.

Inkubaatori teenused on kdikjal maailmas kujunenud vdlja sarnaselt. Inkubaator on organisatsioon, mis
sustematiseerib uute edukate ettevotete loomise protsessi, pakkudes konkurentsivéimelist ja integreeritud
teenustevalikut, mis voib sisaldada vaga erinevaid elemente, alustades ruumide rentimisest ja [dpetades spetsiifilise
T&A alase toega.

Tinglikult voib inkubaatorite poolt pakutavad teenused jagada kolmeks: infrastruktuuriteenused, kontoriteenused
ja konsultatsiooniteenused. Viimane hélmab vdga laia teenusevalikut, millest tuleb juttu edaspidi.

Infrastruktuuriteenused
Infrastruktuuriteenuste alla kuulub inkubandi varustamine tegevuseks vajalike ruumide, tingimuste ja vahenditega
ning siin vdib omakorda eristada kolme alajaotust: ruumide, méobli ja seadmete rent ning kommunaalteenused.

Oluline punkt infrastruktuuriteenuste pakkumise juures on subsideerimise maar. Erinevalt rahastatavad inkubaatorid
suhtuvad renditeenuste toetamisse ja tasustamisse erinevalt. Ka teoreetilises kirjanduses on vastuolulisi seisukohti
- Yunos (2002) rohutab, et valitsuse jatkuv tugi on hadavajalik, sest inkubandid on viletsad rendimaksjad. Samas
vaidavad Lalkaka ja Abetti (1999), et inkubaatorit tuleb majandada kui ari ja arendada kui jatkusuutlikku aritehingut.
Siiski tootab enamik inkubaatoreid paindlikkuse pdhimottel, arvestades alustava ettevotte spetsiifikat, voimaldades
vajadusel pikemaid maksetdahtaegu ja véimalusel turuhinnast madalamat rendimaara.

Ruumide rent

Siia alla kuulub kontori-, labori-, to6kojaruumide ning vajadusel ka konverentsi- ja muude Uhiskasutatavate ruumide
rentimine firma tegevuse kaivitamiseks.

Mo6bli ja seadmete rent

Inkubandil peaks olema ka véimalus rentida endale t66ks vajalikku maoblit (laud, tool, kapp) ja seadmeid (arvuti,
telefoniaparaat, faksiaparaat, dataprojektor jne).

Kommunaalteenused

Lisaks fuusilistele vahenditele on inkubaator ka vaheliiliks kommunaalteenuste edastamisel inkubandile. Siia
alajaotusesse kuuluvad vee ja kanalisatsiooni ning elektrivorgu teenuse vahendamine, valveteenus ja sideteenused.
Valdavalt ei ole neid teenuseid rendihinna sisse arvestatud ning makstakse vastavalt kasutatud hulgale. Samas on
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voimalik ka paindlikum arvestus vaiksemate ruumide rentimisel (nditeks rent-a-desk ehk té6koha rentimine), kus =5
kommunaalmaksud vodivad olla rendihinna sisse arvestatud.

Kontoriteenused

Kontoriteenuste alla kdivad sekretari haldusalasse kuuluvad tsentraliseeritud teenused. Nendeks véivad olla kirjade
ja saadetiste vastuvott ja saatmine, telefoni ja kiilaliste vastuvott, dokumentide triikkimine, printeri, faksiaparaadi ja
koopiamasina kasutamine, arhiveerimine jms. Selle punkti alla kdib ka personalit6é ning raamatupidamisteenuse
pakkumine.
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Konsultatsiooniteenused
Konsultatsiooni- ehk pehmed teenused on vajalikud igal ettevétte arengu kolmel etapil (Yunos 2002):

1) ettevotja arendamine: innovatiivsete ideede arendamine, kompetentsi kasvatamine, teadmiste
suurendamine ja oskuste arendamine;

2) ettevotte arendamine: ettevotte, tehnoloogia, organisatsiooni ja juhtkonna loomine ning arendamine;

3) toote/teenuse arendamine: pakub véimaluse tehnilise kontseptsiooni kommertsialiseerimiseks.

Esimese kontakti ettevotja voi tulevase inkubandiga peaks looma juba idee staadiumis. Et saada vajalikku kontakti
ja alustada ettevdtjaga t66d juba algstaadiumis ehk eelfaasis, on soovitatav pakkuda eelinkubatsiooniteenust.
Eelinkubatsiooni kaigus konsulteeritakse ja/voi koolitatakse ettevdtjat, et arvestatavast ideest formuleeruks
korrektne ariplaan.

Edasine konsulteerimine katab koiki ettevotte arenguks vajalikke aspekte, mille nimekiri véib sisaldada jargmisi
teemasid:

4) maksuslsteem

5) riskikindlustus ja -juhtimine
riiklikud toetused ja laenud
riilgihanked ja nende tditmine
finantsjuhtimine

ariplaneerimine ja driplaani koostamine
toosuhted

reklaam ja turundus

teadus- ja arendustoo

juriidiline ndustamine ja esindamine
patendi taotlemine
raamatupidamine

riskikapital

tootmise laiendamine
toote/teenuse arendamine
tootmisprotsessi arendamine
tootlikkuse ja kvaliteedi arendamine
tehnoloogiasiire

tehnoloogia hindamine
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Inkubaatori suhetevorgustiku baasil on véimalik vahendada kontakte riskikapitalistidega, et aidata asukatel leida
finantseeringuid. Abiks on siin ka rahastamistaotluste ndustamise teenus. To0jou leidmise teenust saab arendada
koost6os Ulikoolide ja kutseharidusasutustega ja nditeks t66jouvahenduse internetiportaali kaudu.

Konsultatsioonid ei pruugi tulla vaid inkubaatori seest, véimalik on ka teiste programmide ja konsultantide poolt
pakutava sisseostmine. Konsultatsiooniteenuste osutamisel on oluline teha koost6dd nii ettevotjate kui teiste
ettevotluse tugistruktuuri asutustega.

Inkubantidele pakutavate konsultatsioonide taseme tdstmiseks on véimalik vdlja arendada mentorprogramm, mille
kaigus otsitakse inkubanti konsulteerima varem vastaval alal ettevétlusega tegelenud spetsialist.
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ARIPLAANI KONSULTATSIOON

Konsultatsioon dri alustamisel ja driplaanide koostamisel aitab kiirendada nii inkubantide kui ka tegutsevate
ettevotete kasvu ja loob hea aluse rahastamistaotluste konsultatsiooni pakkumiseks. Konsultatsiooniteenused
hélmavad néuandmist ari alustamise ja arendamise suhtes. Ari alustamise konsultatsioon seisneb nduandmises
ettevotjatele ja firmadele, kes plaanivad luua uut ettevotet. Noustamisel hinnatakse ettevétmise potentsiaali,
Iahtudes driideest ja dri alustaja vOimetest, teadmistest ning oskustest. Perspektiivikatele projektidele pakutakse
taiendavat abi ja konsultatsioone.

September 2005

Kérge potentsiaaliga ettevotjatele tehakse pakkumine kasutada inkubatsiooniteenust (ruumide rent koos vajalike
“pehmete”teenustega). Madala potentsiaaliga ettevotmiste puhul selgitatakse vdlja arendamist vajavad valdkonnad
ning tehakse ettevotjale pakkumine, mis voimaldab avastatud kitsaskohad likvideerida. Kui naiteks kliendi ariidee on
suureparane, kuid on ilmne, et tema juhtimisalased voimed ja oskused ei ole ettevétmise dnnestumiseks piisavad,
voidakse talle soovitada sobivat koolitust voi siis dripartnereid.

Arenenud aktsiaturgudegariikides (lahim naide Soome) saab inkubatsiooniteenuse osutaja sageli osutatud teenuste
eest osaluse loodud firmas. Eesti oludes on sellise véimaluse kasutamine problemaatiline, sest saadud osaluse hilisem
realiseerimine on raske, kui mitte véimatu. Pigem saab kérge potentsiaaliga ettevotmistele inkubatsiooniteenuste
osutamisel pakkuda teisi tasumisvdimalusi, nagu naiteks tasumine pika maksetdhtaja ja moistliku intressiga.

Et dri alustavatel ettevotetel valdavalt puuduvad rahalised vahendid konsultatsiooniteenuste ostmiseks voi vahemalt
nende eest koheseks tasumiseks, siis tuleb nimetatud teenuse osutamiseks esmased vajalikud vahendid leida
avalikust sektorist. Saadud raha on kasutatud efektiivselt, kui selle tulemusel tekib piirkonda uusi ja innovaatilisi
ettevotteid, kes suudavad sise- ja valisturul 1abi liida ning teistele ettevétetele konkurentsi pakkuda.

INFO- JATEHNOSIIRDETEENUSED

Info- ja tehnoloogiasiirdeteenuste raames korraldatakse tehnoloogiasiiret ning pakutakse klientidele juurdepaasu
rahvusvahelisteleandmebaasidele.Teenussisaldab tehnoloogiapakkumisteja—otsingutevahendamistrahvusvahelise
andmebaasi kaudu, klientfirmade néustamist tehnoloogiliste vajaduste valjaselgitamisel, rahvusvaheliste tehn
oloogiasiirdelepingute sGlmimisele kaasa aitamist ning kontaktirituste ja seminaride korraldamist ettevotjate
innovatsioonisuutlikkuse tostmiseks.

Pakutavate teenuste peamisteks vaartust loovateks komponentideks on initsiatiiv, interdistsiplinaarsus ja
mastaabisaddst. Kuna ettevotjad on valdava osa oma ajast hdivatud jooksva tegevuse korraldamisega ning samuti on
nende konkreetsed teadmised keskendatud eeskatt oma tegevusalale, jadvad neil mitmed kasulikud innovaatilised
lahendused markamata. Inkubaatoripoolne initsiatiiv innovaatiliste tehnoloogiate kasutuselevotuks voib osutuda
otsustavaks teguriks. Samutivéimaldabigapdevane tutvumine erinevate tehnoloogiatega nahainterdistsiplinaarseid
koostdovoimalusi, mis kitsama ala spetsialistidel jadaksid markamata. Hulk informatsioonijaab ettevétjatel leidmataka
seetobttu, et selle otsimine oleks ebamajanduslik - vaid vaike osa labitootatavast informatsioonist osutub ettevottele
kasulikuks. Otsides lahendusi korraga mitmele ettevdttele, suureneb see osa informatsioonist, mis vahemalt ménele
neist kasulik on, ning pdhjalikum otsing muutub majanduslikult péhjendatuks.

Innovaatiliste lahenduste leidmisest on kasu nii ettevottele (konkurentsivdime tous) kui thiskonnale tervikuna
(suurenenud maksude laekumised, odavamad hinnad, paremad tooted). Paraku on tehnoloogiasiirdeteenuse
tarbimisest tousvat kasu ettevottel vaga raske eelnevalt hinnata ja riski valtimiseks jaetakse tasuline teenus tihti
tellimata. Tulemusepdhise tasu tagamiseks vajalikud stisteemid aga muudaks teenuse kasutamise liiga ebamugavaks.
Isetasuv innovatsioonisiirdeteenuse pakkumine véib véimalik olla tugeva kaubamargi ja saavutatud edu olemasolul.
Avalikust sektorist finantseerimise korral on véimalik saada nii Ghiskondlikku kasu kui luua kaubamarki, mille najal
on véimalik tulevikus osa teenuse pakkumiseks tehtavatest kulutustest katta otse klientide arvelt.

KOOLITUSED
Koolitused on konsultatsiooniteenustest lldisemad, kuid neid saab teha samadel teemadel.

Analoogiliselt ari arendamise konsultatsioonidega on koolitusteenused ks firma arendamise véimalustest.
Inkubaatori kompetentsi mittekuuluvate koolituste korraldamiseks pakutakse seminariruumide ja muude vajalike
ressursside rendi voimalust selleks spetsialiseerunud ettevotetele.

VORGUSTIKUD

Ettevotete lilkkumine koduselt turult rahvusvahelisele on kasvav trend maailmas. Seoses Eesti astumisega Euroopa Liitu
pakub rahvusvahelistumine jarjest enam huvi ka kodumaistele ettevotetele, eriti teadmistemahuka sektori esindajatele,
mille spetsiifilistele toodetele/teenustele Eesti ning sageli ka Baltikumi turg vaikeseks jaab.
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Inkubaatoritel peab olema suhteliselt lihtne aidata oma suhtevérgustike kaudu leida ettevétetele uusi aripartnereid -5
teistest riikidest — n-6 uste avamine on avaliku sektori toel oluliselt lihtsam. Ka votab avalikul sektoril teiste riikide kohta =
informatsiooni hankimine tunduvalt vahem aega ja ressursse. Kuivord igas riigis on rahvusvahelistumise tugiteenust 5
pakkuvad organisatsioonid, siis on nendega (ihenduse votmine ning spetsiifilise info palumine palju lihtsam.

tembe

Vorgustike algatamise teenuse raames korraldab ja koordineerib inkubaator ettevétetele vajalike koostoévorkude =
teket ja piisimist. Teenuse abil viiakse oma kliendid kokku véimalike koostédpartneritega valis- véi kodumaalt. Lisaks <A
sellele pakutakse véimalust votta Uhiselt osa erinevatest Uritustest, nt messid, konverentsid, seminarid jne.

SUNERGIA
Inkubaatori idee oluline osa on asukate koostdost tekkiv slinergia, mida aitavad tekitada

» piisav ettevétete hulk inkubaatoris (n-06 kriitiline mass);
» inkubantide teadlik valik ja nende ildarv;
« koostdod soodustavad tegevused (Uhised seminarid, kontaktiritused ja infrastruktuur).

Slinergiat soodustava koosluse tekkele aitab kaasa inkubantide teadlik valikuprotsess, kus eelistatakse senise
kooslusega sobivaid voi seda taiendavaid ettevotteid. Ettevotetevahelise koostoo soodustamiseks saab korraldada
seminare/koolitusi huvipakkuvatel teemadel, nagu turundus, maksusiisteem jne; kokkusaamisi jms Ghis{ritusi — et
ettevotjad omavahel suhtleksid ning selle kdigus oma tegemistes tGihisosa leiaksid. Ettevotjate omavahelist suhtlemist
voimaldab koosviibimisruumide (puhkeruumide) olemasolu.

PRESTIIZ

Inkubaatori kliendiks olemise prestiizikus on seni Eestis olnud vaheoluline, kuid viimasel ajal on see hakanud jarjest
paranema, sedaiseloomustab nii koostodkontaktide tihenemine kohalike ettevotjatega, kui jarjest sagenevad valismaa
firmade ja avaliku elu esindajate kilastused. Mujal Euroopas tehtud uuringud naitavad, et inkubaatorite poolt pakutav
prestiizne ettevotluskeskkond on toodete ja teenuste ostuotsuse langetamisel tiheks olulisemaks argumendiks.

Ariplaan

Uldised printsiibid

Kaesoleva peatliki struktuuri Ulesehitamisel on lahtutud Rhonda P. Culpi artiklist Guidlines for Incubator
Development”(1990), seda on tdiendatud tahelepanekutega Eesti majandus- ja ettevdtluskeskkonnast ning lisatud
Tartu Teaduspargi inkubaatori arendamisel kogemused. Laiema vaatevinkli kujundamiseks on peatikki lisatud
erinevate teoreetikute kommentaare (vt viited lisas).

Lalkaka (2002) on kokku vétnud USA inkubaatorite assotsiatsiooni NBIA liikkmete hulgas 1998 labi viidud kisitluse,
mille tulemused on vagagi innustavad. Uuring naitas, et

1) 87% inkubaatorist valja kasvanud firmadest jadb ellu, jatkates tegevust peamiselt oma kohalikus piirkonnas;

2) riigipoolse toetusega inkubaatorid loovad Uhe to0koha umbes 1100 dollari eest, teiste riiklike
mehhanismide vastav kulu on suurem;

3) igainkubandi poolt loodud 50 t66kohta loob omakorda jargmised 25 ehk iga téokoht inkubaatoris loob
kaudselt (regioonis) veel 0,5 uut téokohta;

4) inkubandid ja inkubaatorist vdlja kasvanud ettevotted on Ameerikas loonud umbes pool miljonit
tookohta alates aastast 1980;

5) keskmiselt on Gihes inkubaatoris kbigest 2,8 tdiskohaga to6tajat;

6) 75% inkubaatoritest on mittetulunduslikud ja 25% kasumit taotlevad.

Inkubaatori rajamisel on oluline uurida kohalikku ettevotluskeskkonda ja analiilisida selle vajadusi. Eeltoodud
statistikast saab jareldada, et korrektselt ja kohalikele oludele vastavalt rakendatud inkubaatori kontseptsioon voib
olla efektiivne vahend vahendamaks alustavate firmade ebadnnestumise riski. Alljargnevalt anname samm-sammult
napunaiteid, millest alustada inkubaatori idee arendamist ja mida on oluline jdlgida jargmistes etappides.

Toogrupi loomine
Projekti algataja esimene llesanne on luua t66grupp, mis hakkab inkubaatorit arendama. Grupp voiks ideaalis

koosneda 6-8 kogemustega eksperdist erinevatelt elualadelt (nditeks pangandus, majandusareng ja planeerimine,
kinnisvara, ulikoolid, tehnikateadused jne). Kindlasti peaks nende hulgas olema kohalikke spetsialiste, kes tunneksid
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piirkonna sotsiaalmajanduslikku elu, ja samas riikliku tasandi esindaja, kelle osalemine aitaks kindlustada vajaliku -5
poliitilise ja finantstoe inkubaatori loomisel ja arendamisel. Esialgu peaks t66grupp jagama tlesanded omavahel =
vastavalt igalihe kompetentsile.

Esimese asjana peaks piihenduma inkubaatori sisulise poole véljat66tamisele — valtimaks arusaamatusi ja konflikte
peab tegutsemispohimdtted kodikidele huvigruppidele esitama selgelt, et saada nende ndusolek ning leppida
voimalikult vara kokku uldised ja tksikud panustamise maarad.

September

Loodud toogrupp pustitab Uldised eesmargid, mis on inkubaatori arendustegevustes juhisteks. Pistitatud
eesmargid voivad olla kas kohe selged voi selgineda alles parast esimeste uuringute tulemuste anallisimist.
Eesmarkide seadmisel voiks valtida vaga Uldisi loosungeid, parem oleks need lahti seletada. Naiteks lldise eesmargi
majanduskasvu ergutamine sisuks voib olla firmade leidmine vdljastpoolt regiooni teenindamaks kohalikke
suurfirmasid voi vajalike teadmismahukate firmade leidmine, kelle kohaletulek oleks suure tahtsusega.

Inkubaatori planeerimist ja kohalike vajaduste hindamist nimetatakse ka teostatavuse etapiks. Sellel perioodil
tekkivate kulude katmiseks on erinevaid vdimalusi: t66grupi liikkmete endi panus (aeg ja vahendid), sponsorite
kaasamine erasektorist, Ettevotluse Arendamise Sihtasutuselt toetuse taotlemine eeluuringuteks. Taotlusi voetakse
vastu jooksvalt ja kdesolev programmivoor kestab 31. detsembrini 2005.

Olles poéhjalikult stivenenud planeerimisprotsessi finantseerimisse, ei maksa samal ajal siiski unustada peamist
eesmarki — vahendite hankimist inkubaatori rajamiseks. Kui koikide tegelike kulude prognoosimine on protsessi
hilisem etapp, peaks finantsallikaid otsima alates projekti algusest ldahtuvalt inkubaatori orienteeruvatest
Uldinvesteeringute vajadustest.

Olemasolevate tugisiisteemide hindamine

Enne inkubaatori rajamist on oluline tuvastada ja kaardistada vdikeettevotetele kattesaadava abi allikad. Nii
inkubaatorid, ettevotlusosakonnad, drinduandlad kui teised tugistruktuurid tdiendavad Uiksteist pakkudes erinevaid
toetusprogramme. Lisaks teenustevaliku olulise kattumise valtimisele aitab hindamine kindlaks teha, kas kohalikud
ettevdtjad ja ametnikud kiidavad inkubaatori kontseptsiooni heaks. Lisaks ettevotluse tugistruktuuridele voiks
Uhendust vétta ka kohalike haridusasutustega, pankadega, suurfirmadega ja teistega, maaratlemaks véimalikke
tugiteenuseid inkubaatorile, kas finantsalaseid voi muid vajalikke. Kohalikud omavalitsused ja riiklikud struktuurid,
toostuskojad, erialaliidud ja ka teised autoriteetsed asutused peaksid olema kindlasti kaasatud.

Kohaliku ettevotluse analiitisimine

Kohaliku ettevotluse anallilisimine aitab maddrata majanduses kasvavad sektorid ja vajadused. Véimalusi info
hankimiseks on Ioputult, allpool vaid mdned neist. Ettevotlust puudutava teabe saamiseks maksab kindlasti
Uhendust votta ka kohaliku ettevotlusosakonna voi - ndunikuga, kellel on kdeparast vajalik statistika ja ligipaas
huvitavamatele uuringutele selles vallas.

Millest alustada? Esmalt tuleks teha kindlaks, kui palju ettevotteid eelmiste aastate 16ikes on registreeritud ja
kui paljud oma tegevuse |dpetanud. Statistika naditab, milline on piirkonnas firmade ellujagamisprotsent, ning
vordlus imbritsevate regioonide ja naaberriikidega annab ettekujutuse vajadusest inkubaatori jarele. Jargnevalt
tuleb vdlja selgitada ettevotete labikukkumise pdhjused (vt kirjanduse nimekirjas toodud uurimused). Millises
vanuses probleemid peamiselt tekivad? Alustavate ettevdtete sektor annab vihje inkubaatori orientatsiooniks. Ka
ehituslubade hulk ning rendipindade hulk ja taituvus on headeks indikaatoriteks.

Piirkonnas olemasolevate tehniliste oskuste ja erineva haridustasemega t00tajate protsent annab infot kohaliku
t00jou oskuste kohta ning aitab kindlaks teha, millist tlilipi inkubaatorit vaja oleks. Naiteks kui turul on korge protsent
kvalifitseeritud t60jéudu, on eeldused rajada tehnoloogiale orienteeritud inkubaator.

Tuleks jarele uurida kohalikel ja kaugematel seminaridel ja koolitustel osalemise voimalused (kas on vabu kohti, kui
palju osalejaid, milline on esinejate tase ja milline on hinnaklass jne) ja hankida osalejate nimekirjad ning véimalusel
infot selle kohta, milliseid teenuseid nad vajavad. Erinevatelt asutustelt ja konsultantidelt saab kisida uuringuid
ja infot uute ettevétete loomisest ning firmade laienemisplaanidest. See annab eelinfot, millist tlilipi ettevotteid
rajatakse, ja teavet uldise majandussituatsiooni kohta.

Lisaks sellele peaks koguma ja hindama vétmeinformatsiooni otsustamaks, kas inkubaator on teostatav voi mitte -
mitmetes riikides on info mittetaielik ja erapoolik. Samuti véib see olla liiga optimistlik projekti mitmise ja finantside
hankimise suhtes.
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Kohaliku turu ja majanduse analiiiisimine

Maistmine, kuidas majandus toimib on inkubaatori rajamiseks hadavajalik. Analliis peaks keskenduma kohalikule 7
tasandile, kuna see on peamine piirkond, kust asukad tulema hakkavad. Oluline on meeles pidada, et inkubaatori D
pohiklientuuri moodustavad juba turul eksisteerivad tavaparased ettevétjad. Ei ole méistlik rajada kérgtehnoloogia
inkubaatorit, kui olemasolev majandus tugineb traditsioonilistele tootmisettevotetele voi kui piirkonnas pole
piisavat hulka kvalifitseeritud t06j6udu ega vastavaid koolitusasutusi.

005

Septemb

Majanduse kohta kaivat infot on taas voimalik koguda vdga erinevatest allikatest ja erinevate meetodite abil.
Kuigi allpool kirjeldame lahemalt kahte erinevat uuringut, mida on véimalik ise 1abi viia, ei maksa dra podlata ka
juba olemasolevaid, mis voivad olla vaga huvitava ja asjakohase informatsiooni allikateks. Neid saab hankida nii
avalikke infokanaleid kaudu kui ka véttes Gihendust erinevate majandusanaliilsile spetsialiseerunud asutuste ja
konsultantidega.

Kui uuritav piirkond on suhteliselt vdike, puudub vajadus mélema alltoodud uuringute jarele. Sellisel juhul véib ette
votta neist vaid Uihe voi Uhendada kaks uuringut lihendatud kujul. Suurema piirkonna detailseks kasitlemiseks on
siiski soovitatav teha kaks uuringut. Kisitluste labiviimisel on véimalik abi saada kohalikult kaubandus-t66stuskojalt,
linnavalitsuselt, haridusasutustelt ja teistelt tugistruktuuridelt. Kiisimustiku saab alati koostada nii, et samal ajal
kogutakse infot ka véljaspoolt inkubaatori tegevusalast, mis voib olla piisavalt ahvatlev lisaboonus teistele asutustele
uuringu assisteerimiseks.

Arivajaduste uuring

Esimene uuring kombineerib ankeetkusitluse intervjuudega. See on koostatud informatsiooni kogumiseks,
mis puudutab vdikeste ja keskmise suurusega ettevotete vajadusi piirkonnas. Esmalt peaks hankima kohalike
vaikeettevotete (vahem kui 20 td6tajat) nimekirja; valimit saab kitsendada, selekteerides spetsiifilise toostusharu
vOi konkreetse vanusega ettevotted. Naiteks kui firmad, mis on nooremad kui 2 aastat, |I6petavad sageli tegevuse,
siis voib uurida sellest vanemaid firmasid. Intervjuude eeliseks on voimalus saada lisakommentaare, mida ankeedi-
vorm ei vdimalda.

Naidiskiisimused on jargnevad:

« Kuidas omandasid firma omanikud teadmisi ja oskusi firma rajamiseks? (Kas omanik sai kogemusi,
tootades teises firmas, eelmisi firmasid rajades, koolitustelt jne.)

»  Kus padrinesid esimesed kliendid ja kas praeguse klientuuri koosseis on teistsugune? (Pane téahele, milliseid
kohalikke suurfirmasid ei nimetata klientidena.)

o Kui tihti on firma kolinud, millist tiilipi pindu vajab, kui palju on véimeline maksma ja kas firma périneb
kohalikust piirkonnast?

« Millised olid esmased finantseerimisallikad ja millised on allikad praegu? Milliseid takistusi pidi firma
Uletama kapitali hankimisel? (Nditab kohalike fondide ja programmide kattesaadavust.)

« Kas firma on kasvanud? Tootajate arv, kdive, miik?

« Kas neil on kirjalik @riplaan, mida jargitakse?

» Kas peamised tarnijad parinevad valjastpoolt piirkonda?

» Kas on tekkinud probleeme vajalike koostoopartnerite leidmisega?

« Millised on keskmise palgad?

« Kuidas tajutakse linna ja kohalike tugistruktuuride poolt pakutavad abi?

» Mis on peamised kasvu takistavad tegurid?

« Milline jargnevatest teenustest oleks kdige kasulikum arile, kui neid pakutaks méistliku hinnaga:
a. turuvéimaluste kindlaksmaaramine (nditeks abi riigihangete protseduuride labimisel);
b. kontoriteenused (koopiamasin, telefoniteenus, sekretar);
c. rahastamisvdimaluste tutvustamine ja abi nende hankimisel;
d. juriidilised ja raamatupidamise teenused?

Voéimalike turgude uuring

Turgude uuringut voib kombineerida valitud kiisimustega esimesest uuringust ja selle sihtriihmaks on kohalikud
suurfirmad, mille analtiiisimine annab Ulevaate vaikefirmade véimalikest klientides ja turust. Muu hulgas voib
uuringus kisida, milline on véljastpoolt piirkonda hangitud toodete ja teenuste kogus ning laad —impordi osatdhtsus
nditab kohalike vdikeettevotete voimaliku turu suurust.
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Turuvéimaluste kindlaksmaaramine on vdga oluline ning neid peaks veelgi péhjalikumalt uurima. Siinkohal oleks =5
abiks eeltoodud néitena koostatud nimekiri, mis voib eraldi luubi alla votta méned olulisemad tooted ja teenused. =
Kasulik oleks uurida ka ostjate-miilijate omavahelisi suhteid, mille tulemusena vdidakse saavutada moélemale I
kasulikud lepingud ja eriti soojad suhted, mille puudumise tottu valjaspoolt tulnud tegijad ei ole véimelised g
voistlema kohalikega.

Septe

Kinnisvaraanaliiiis

Inkubaatori fllsiline kiilg ehk hoone on vaid (iks teenuse pakkumise elemente. Samas on sellel tdhtis roll toetava
keskkonnana. Siiski ei ole inkubaator vaid kinnisvaratehing, see peab looma oma asukatele innustava keskkonna.

Hoone

1) teeb nahtavaks

» kogukonnas - tdstab kogukonna teadlikkust ettevotluse arengust piirkonnas;

» ettevobtjale - oluline on, et ettevétja teaks, kuhu minna abi otsima;

» vbimalike investorite hulgas - selgelt ndhtav ettevotlikkusele orienteeritus regioonis viib suurema huvini;

2) pakub asukatele tuge - vahendab uldkulusid, pakkudes turuhinnast veidi madalamat renti ja

Uhisteenuseid;

3) paigutab alustavad firmad Uksteise lahedusse, mis on oluline, sest see tekitab slinergiat ehk

» hélbustab ja soodustab ideede ning kogemuste vahetamist;

o loob keskkonna, kus alustavad firmad vdivad arendada &risuhteid teiste alustavate firmadega
alltoovotjatena, hankijatena jne; ideaalis jadvad need suhted plsima ka parast inkubaatorist
lahkumist;

» soodustab matchmaking - protsessi ja ettevotetevahelist sulandumist.

Kadesoleva etapi eesmargiks on hinnata kontori- ja t00stuspindade ndudlust ning pakkumist regioonis.
Tulemuselnapeab selguma, kas pakutavad pinnad on ettevodtjatele sobivad voi on veel tditmata teatud néuded.
Efektiivseim meetod selle tuvastamiseks on helistada kohalikele kinnisvaraarendajatele. Vastuseisu kohtamisel
inkubaatori ideele (turuhinnast madalamad rendipinnad ei pruugi kinnisvarafirmadele ahvatlevad naida) on moistlik
tutvustada inkubatsiooni kontseptsiooni positiivseid tulemeid kohaliku arikeskkonna jaoks. Peamine argument on,
et firmad kolivad inkubaatorisse labimaks esimesi eluliselt olulisi alustamisaastaid ja lahkuvad inkubaatorist, olles
konkurentsivoimelised kohalikul turul. Samuti peaks rohutama, et vahemriskantne on rentida pinda firmale, kes on
voimeline kohustusi votma, kui alustavale ettevétjale, kes voib paari aastaga tegevuse [0petada.

Uurides kinnisvaraturu olukorda, voiks tahelepanu podrata jargmistele aspektidele:

» kas on néudlus kontoripinna, kergetoostuse, teenusepakkumise ja kommertspinna jarele;
» kas on olemas pakkumisi samade pindade osas;

» millised on eri tlilipi pindade rendimaarad;

» milline on tldpiline rendileping eri pindadele;

« mis teenused on rendihinna sisse arvatud.

Parast kinnisvaraanaliilisi voib hakata uurima konkreetseid hooneid ja rajatisi. Arivajaduste uuringu tulemused
naitavad, millist titipi rendipinda Uldiselt vajatakse. Edukuse v6ti on omandada rajatis nii odavalt kui voimalik, et
vbimaldada kokkuhoidu, rentides pindu asukatele odavamalt. Hoone ruumijaotus peaks olema paindlik vdimaldades
kohandada erineva suurusega ruume, laoruume, konverentsisaale jne. Uurida maksab vabu tihiskondlikke hooneid
nagu, koolid, postkontorid, Ulikoolihooned jne. Ka erafirmad véivad rentida alakoormatud hooneid lisna soodsa
hinnaga, kuigi vaid teatud ajaks.

Valida tuleb koht ja hoone, mis véimaldab inkubaatoril saada piisavalt tulu ja pakkuda toetust inkubatsioonile -
hoone peaks olema kvaliteetne, paiknema hea ligipadsuga piirkonnas ja olema hastivarustatud, et meelitada ligi
rahvusvahelisi ja kohalikke ankurfirmasid, kes inkubante subsideeriksid

Rahastamisvoéimaluste viljaselgitamine

Kuigi informatsioon tdieneb pidevalt, peaks teostatavusanaliiis selleks hetkeks tehtud olema. Lisaks sellele, peaks
olema kogutud piisav hulk informatsiooni otsustamaks, kas inkubaatori idee on selles piirkonnas teostatav. Nutd
on aeg vaadata Ule algul pistitatud eesmargid ja véetud lilesanded ning need vajadusel selgemalt formuleerida, et
need nditaksid projekti laadi ja tegutsemisulatust.
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Edasine tegevus keskendub rahastamisallikate leidmisele. Ilga maistlikku voimalust peaks pdhjalikult uurima. Oluline 12
on hoida soetamiskulud véimalikult madalal, et véimaldada asukatele sadstu madalate rendihindade naol. Esmalt =
tuleks hinnata valjavalitud kohtade soetamis- ja renoveerimismaksumust . Selle ilesande véib delegeerida to0grupi &
liikmele, kellel on kinnisvara- voi ehitusalased teadmised. g
z
oL
(<5

0

Teiseks tuleks mairata voimalikud rendihinnad, et hinnata igakuiseid tegutsemiskulusid. Uldjuhul on rent
inkubaatori kdige olulisem sissetulek, mida kasutatakse tegutsemiskulude katmiseks ning mis ei ole tavaliselt piisav A
katmaks soetus- ja renoveerimiskulusid. Seda puudujaaki on véimalik katta riikliku ja kohaliku omavalitsuse toega
vOi erakapitali kaasabil. Erainkubaatorid on tavaliselt kdige kdbrgema rendihinnaga, avaliku sektori toetust saavad
inkubaatorid madalaimaga.

Kui projekti kulud on kindlaks madratud, peaks uurima rahastamisvéimalusi — public/private partnership, riiklikud
fondid, riiklikud tugiprogrammid, suurkorporatsioonid, kohalike omavalitsuste tugi, kinnisvaraarendajad jne on
Uhed voimalikud allikad. Inkubaatori arendamise kulud sisaldavad peamiselt té6tajaskonna palka, konsultantide
tasusid, kontoriseadmete hankimist, Glalpidamist ja turustamist.

Alginvesteering ning inkubaatori pusivad tegutsemiskulud ei ole ainukesed rahastamisega seotud mured. Ka
asukad vajavad teatud maaral finantse seadmete hankimiseks ja tegutsemiseks. Inkubaator peaks selles kiisimuses
tegutsema kui maakler alustava ettevétte ja investori vahel, tutvustades ettevotjatele laenuandjaid, riskikapitaliste
jne. Méned inkubaatorid on rajanud asukate jaoks oma fondi, mille kasutamise eest maksavad inkubandid kas
traditsioonilisel viisil voi aktsiatega.

Inkubaator peaks olema planeeritud parast esmast finantseerimist jatkusuutlikuna, kuid tavaliselt on finantsiline
jatkusuutlikkus raskelt saavutatav, kui esimese 5 aasta jooksul puuduvad ankurfirmad véi riigipoolne tugi.

Tegevuse alustamise planeerimine

Kuus kuni tiheksa kuud enne hoone avamist peaks t66grupp kokku leppima tldised tegutsemise péhimdotted.
Jargnevalt kdsitleme viit olulisemat elementi inkubaatori tegutsemise juures.

1) Rendilepingud
Rendilepingud peaksid olema paindlikud. Méned inkubaatorid pakuvad suurematele firmadele pikemaid
ja vaiksematele lihemaid lepinguid (isegi vaid (hekuuse kestusega). Selline meetod vdimaldab lihtsamat
inkubaatorisisest laienemist. Uks véimalusi on ka rendilepingu muutmine ja vélgnevuste edasiliikkamine
ettevotte rahavoo stabiliseerumiseni. See lahendus on eriti otstarbekas, kui ettevote siseneb kiire kasvu
faasi, kus vaatamata firma kasvule on rahavoog pidevalt negatiivne.

2) Asukate valiku kriteeriumid ja jalgimine
Asukate valiku ja tegevuse jalgimise kriteeriumid peavad olema selgelt maaratud. Selleks voib kokku
kutsuda néukogu kogenud ja professionaalsetest driinimestest. Enamik inkubaatoreid nduab ettevottelt
kirjalikku ariplaani néukogule esitamiseks. Kui plaani pole, vdimaldatakse neile konsultatsioone driplaani
koostamiseks voi juhatatakse sobivasse konsultatsioone pakkuvasse asutusse. Ariplaan on dritegemise
alustala ja selle alusel hindab néukogu firmat, et avastamata puudujadke ja madramata kasumipotentsiaal.
Ariplaan katab tavaliselt jargmisi kiisimusi:

» Kastoode on turustatav kodu ja valisturgudel?

» Kuidas seda toodetakse (millise tehnoloogiaga)?

»  Kui palju kapitali on vaja(alustamiseks, kasvufaasi jdudmiseks)?

« Kas ettevotjal on vajalikud oskused toote kommertsialiseerimiseks?
o Kui palju luuakse juurde t66kohti?

Valima peaks firmasid, mis kindlustavad tulu ja millel on kasvupotentsiaali, mis loovad uusi teadmismahukaid
vOi suure lisandvaartusega tookohti — juhataja peab olema voimeline vastu seisma poliitilisele survele votta
vastu firmasid, mis ei vasta kriteeriumitele. Ariplaan, ettevétja isik ja usaldusvairsus peaksid olema need
komponendid, mida péhjalikult uurida. Ankurfirmade leidmiseks on oluline turundustegevus.

3) Inkubantide véiljumiskriteeriumid
Ettevotte valjumiskriteeriumid peavad olema samuti kindlaks madaratud. Avaliku sektori toetusel
tegutsevatel inkubaatoritel on valjumiskriteeriumiks tavaliselt isna maaratud, keskmiselt kolmeaastane
inkubatsiooniperiood. Erafinantsidel inkubaatorid ei sea tavaliselt detailseid kriteeriume. Enamik
inkubaatoreid pakub asukastaatust vaid ajutiselt — kui ettevote on edukas ja véimeline valistingimustes
edukalt konkureerima, tostetakse rent turuhinna tasemele. Sageli soovitatakse lubada inkubaatorisse
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pusirentnikke, ankurfirmasid, kes oleksid alustavatele ettevotetele eeskujuks. Firmade I6petamine tahtajaks -2
on naiteks SA Tartu Teaduspargis 24 kuud alates inkubatsioonilepingu séImimisest (pluss 12 kuud vastavalt =
taiendavale kokkuleppele).

4) Tootajaskond
Neljas oluline element tuleb on péhiline té6tajaskond. Tavaliselt koosneb see esialgu projektijuhist, kes
taidab vastavaid Ulesandeid. Hilisemal inkubaatori kasvamisel ja tegevusvaldkondade valjakujunemisel <A
ning inkubantide arvu suurenemisel voib temast saada juhataja, kes vajab abilisena kas sekretari voi teist
projektijuhti, kellega koos tdidetakse vajalikud funktsioonid. Printsiibiks on hoida t66tajate arv optimaalne.
Puuduvad funktsioonidtdidetakse vastavate teenuste sisseostmisega ja toéomahu kasvamisel otsustatakse
kas vajatakse tdiendavat t66j6udu.

eptember

Alustaja projektijuht (hilisem juhataja) peab oskama luua asukatega kontakti ja olema véimeline soodustama
toetavat keskkonda ning mélemapoolset panust uue idee edukaks elluviimiseks. Juhataja pakub asukatele
konsultatsioone jajalgib perioodiliselt nende finantsseisu. Juhataja on vastutav ka kogu tehnilise ja finantstoe
eest ning inkubaatori ja selle asukate reklaamimise eest. Uldjoontes peaks sel isikul olema: a) efektiivne
suhtlemisoskus, b) raamatupidamise ja turunduse kogemused c) juhtimisoskus. Vaiksemates omavalitsustes
on maistlik Ghendada juhataja ametikoht juba eksisteeriva ettevétlusnéuniku omaga. Juhataja valikul tuleb
olla vdga hoolikas protsess ja tema edasine koolitamine on hadavajalik.

Projektijuht (sekretdr) véib pakkuda selliseid teenuseid nagu triikkimine, telefonile vastamine, arhiveerimine
ja arvete vdljakirjutamine kas rendi sees oleva teenusena voi vaikese lisatasu eest. Sageli palutakse
kantseleifirmadel tulla inkubaatori asukaks soodsama rendi tingimustel, kes vastutasuks pakuvad
inkubaatorile ja selle asukatele oma teenuseid.

Hastitootavates inkubaatorites koolitatakse t66tajaid tildjuhul valismaal voi teevad seda kohalikud eksperdid
Uhe voi teise teema asjatundjad . ToOtajate arendamine on seotud suurte valjaminekutega, mis sdltuvalt
personali voolavusest voivad osutuda kas investeeringuteks voi kuludeks. To6tajate plisimisel toob nende
arendamine pikaajaliselt kasu, suure voolavuse korral aga on tegemist korvamatute kuludega. Té6tajate
ststemaatiline arendamine tasub end seega dra eelkdige pusipersonali puhul, mille eelduseks on pdsiva
finantseerimise olemasolu ja personali motiveerimine.

5) Teenustevaliku kujundamine
Teenustevaliku kujundamisel on oluline méargata, mida asukad vajavad. Uldjuhul pakub suurem osa
inkubaatoritest tsentraliseeritud teenuseid, etaidata vahendada asukate tGldkulusid; tldpilised tsentraliseeritud
teenused on koopiate tegemine, andmeto6tlus, triikkimine, telefonile vastamine ja raamatupidamine. Ménede
nende teenuste hind voib sisalduda rendis, teisi voib pakkuda vaikese lisatasu eest.

Et selgitada valja , mida ettevdtjad vajavad, peaks nende hulgas regulaarselt tegema kusitlusi paludes,
anda hinnanguid juba olemasolevatele teenustele ja soovitusi uute teenuste valjaarendamiseks. Oluline
on asukatele soodsa hinnaga pakkuda vaid neid teenuseid, mille jarele on vajadus. Tehniliseks ja arialaseks
néustamiseks , mis jadb valjapoole juhataja kompetentsi, on soovitatav kasutada tugivérgustikke voi osta
konsultatsioon sisse valjastpoolt. Erainkubaatorid pakuvad tavaliselt vaiksemat teenustevalikut voi lubavad
asukal endal koostada soovide paketi.

Inkubaatori peaks kujundama nii, et vaheneks administratiivpool ja rohk oleks asetatud t66le inkubantidega.
Inkubaatori kontseptsiooni olemus ja lisavaartust kujundav protsess peaksid olema tegevuse eesmargiks.

Inkubaatori turustamine

Inkubaatori turustamine on pidev protsess. Pingutused selleks peaksid algama juba enne hoone avamist. Kuigi ei saa
oodata, et hoone oleks juba eelnevalt tdielikult vdlja renditud, saab inkubante hakata otsima juba siis, kui p6hilised
néuded, naiteks sissesaamise kriteeriumid, on kindlaks maaratud

Turustamiseks voib teha alljargnevat;

1) teavitada meediat pidevalt igast projekti arenguetapiks;

2) koostada reklaammaterjalid — brosrid jm triikitud materjalid;

3) alustada otsepostituskampaaniat eelnevalt uuringu kdigus identifitseeritud sihtgrupi hulgas; saata materjale
Ulikooli tootajaskonnale, kutse- ja tehnilise hariduse asutustele ja keskustele, tugistruktuuridele ja pankadele;

4) reklaamida ja raakida inkubaatorist erinevatel Uritustel, kogunemistel, imarlaudadel jne;

5) planeerida pidulik avamine ja kutsuda sinna esindajad nii avalikust sektorist, drimaailmast, meediast kui
mujalt;
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6) hakata valja andma uudiskirja, mida saata asukatele — koopiaid voib saata ka pankuritele, kaubandus-
toostuskojale ja erialaliitudele;

7) korraldada seminare mitte ainult asukatele, vaid koigile regiooni ettevotjatele;

8) korraldada tutvustusringe tudengitele, dppuritele, klubidele jne.

September 2005

Eesmarkide tapsustamine ja taitmise hindamine

Kui inkubaator on oma t66d alustanud, voib ilmneda vajadus eesmargid (mber sdnastada. Oluline on jaada
vastuvotlikuks muudatustele ja arengutele. Tuleb jalgida tegevuse vastavust hindamiskriteeriumidele ja vastavate
moddikute taitmist.

Tahelepanu peab podrama pidevale imberhindamisele ja parendamisele, kuna inkubaatori tegevus ja asukate
vajadused muutuvad ajas — edusamme peaks iga kuu hoolikalt jdlgima nii toé6tajad kui ndukogu. Lahknevus
planeeritust peaks otsekohe markama ja tegema vastavad parandused. Inkubaatori efektiivsus, méju, ulatust ja
jatkusuutlikkust peaksid kriitiliselt hindama rahastajad ja juhatus.

Toetus peab vastama iga firma arenguvajadustele — inkubaatori té6tajaskond peaks olema pohiliselt kohalik, et
moista firmade spetsiifilisi vajadusi, kuid valja dpetatud toimivates keskustes valjaspool. Ka rahvusvahelised
ndustajad voivad abistada firmasid ning jalgida alustamise perioodil nende t66d.

Kokkuvote

Siinkohal tuleb réhutada, et vaatamata mitmetele positiivsetele méjudele ei ole inkubaator iseenesest siiski
koikvdimas mehhanism kéikide regioonide majanduseprobleemide lahendamiseks ja ditsvale jarjele upitamiseks.
Hoolikas anallilis on esmatahtis dige lahenemise viljaselgitamiseks ja grupp, kes soovib avada inkubaatorit, peab
uurima pohjalikult kohalikku keskkonda ja inkubaatori sobivust sellesse. Sealjuures voib inkubaator osutuda selleks
instrumendiks, mis aitab oluliselt kaasa ettevétjatele soodsa keskkonna loomisele, mille kaudu kaivituvad teatud
innovatiivsed tegevused piirkonna sotsiaalmajanduslikuks arenguks.

Inkubaatori energia ja vahendid tuleb suunata asukate arendamisele, sest uusi tookohti ja majanduskasvu loovad
asukad, mitte inkubaatori juhtkond. Mdénedes riikides on tendents naha rohkem vaeva planeerimisega (mis on
lihtsam ja odavam) kui plaanide elluviimisega (mis on raske ja ressursse ndudev).

Lalkaka leiab, etinkubaatorit tuleb alati juhtida kui teatud konkreetset liiki dri ja arendada kui jatkusuutlikku firmat. Et
see mudel toimiks, peaksid inkubaatori juhatajal olema eraettevétluses omandatud kogemused. Sageli on valitsuse
ja sponsorite abi juhuslik ning ametnikke inkubaatorid ja ettevotlus ei huvita—see tahendab, et poliitilised seisukohad
inkubaatorite suhtes on valja kujundamata. Samas on meeldiv tddeda, et praegu on Eesti Vabariigi valitsus selgelt
ettevotlusinkubaatoreid ja teadusparke toetaval seisukohal (vt Savisaar 2005: artikkel Eesti Pdevalehes).

Inkubaatori sise- ja valiskeskkonna olulised momendid

Inkubaatori kokkuvote

Eelneva kokkuvdtteks kirjeldame inkubaatori vdimalikke sise- ja valiskeskkonda iseloomustavaid tegureid , kasutades
jargmisi struktuurielemente:

« Uldeesmaérgid

« Strateegia ja sellest tulenev tegevuspoliitika

» Inkubaatorite organisatsioonilised struktuurid

» Inimesed, meeskonnad ja suhted

» Inkubaatorite orientatsioon

» Inkubaatori péhiprotsessid

« Territoorium ja kinnisvara, 0ppe-, tootmis- ja laboriruumid

ULDEESMARGID

Inkubaatori kui organisatsiooni Uhiskondlik funktsioon on olla toeks uutele innovaatilise tehnoloogiaga ja
teadusmahukatele (ekspordipotentsiaaliga) firmadele, et aidata neil kiiremini ja tulemuslikumalt saavutada soovitud
eesmarke.



Ettevotlusinkubatsiooni kasiraamat 42

Sisemiselt on inkubaatoritel tulenevalt nende eri tlilipidest oma konkreetsed varieeruvad tegutsemise eesmargid 5
(vt tabel 1.1.). Samuti on igal inkubaatoril oma eluiga (ajalugu), péhivaartused, sisemine imago.

Viliskeskkonda iseloomustavateks teguriteks on positsioon regioonis, kinnisvara asukoht, olemasolevad vorgustikud
ja suhted klientide, varustajate, pankade ja riskikapitalistidega, iseseisvus ja soltuvus. Oluline on inkubaatorite
tegevuste nahtavus ja sealt valjakasvav imidz ja reputatsioon.

STRATEEGIA JA SELLEST TULENEV TEGEVUSPOLIITIKA

September 20

Sisemiselt olulisteks teguriteks on inkubaatorite pikaajalised tegevusprogrammid (kas taotletakse kasumit voi mitte),
kuidas oma eesmarke ellu viiakse ja milline on eelnevast tulenev tegevuspoliitika. Inkubaatori ari- ja tegevusplaani
valjatootamisel tuleb arvestada olemasolevaid tingimusi ettevotluse arenguks piirkonnas ja sellest tulenevalt
tootada valja ja ette valmistada strateegiline tegevuskava. Selles peavad sisalduma sammud, mis véimaldavad teha
oodatavaid muudatusi imbruskonnas .

Vdliskeskkonnas on oluline, millised on suhtlemisreeglid, PR-kontseptsioon, turustrateegia ja suhtlemisreeglite
kooskdlastus. Tahtsad on suhted riiklike struktuuridega (ministeeriumid, kohalikud omavalitsused), sest sealtpoolt
tulevad juhised ja ootused, hinnang tegevusstrateegiale. Hinnatakse inkubaatori driplaani ja tegevuskava,
kooskolastatakse rahastusotsused, jdlgitakse tegevuse vastavust plaanidele ja jalgitakse inkubaatori t00
tulemuslikkust. Inkubaatorite riiklikke toetusprogramme rahastatakse Ettevétluse Arendamise Sihtasutuse (EAS)
kaudu. Toetusprogrammide menetlemisel péoratakse suurt tdhelepanu tasuvusanaliilside, dri- ja tegevusplaanide
olemasolule ja vastavusele tegelikule olukorrale. Kérgendatud tdhelepanu all on ka jatkusuutlikkuse potentsiaali
vdljakujunemine.

INKUBAATORITE ORGANISATSIOONILISED STRUKTUURID

Inkubaatorite organisatsioonilisedstruktuurid vdivad olla vaga erinevad - need olenevad iga konkreetse inkubaatori
eesmarkidest, tekkivatest vajadustest ja voimalustest. Inkubaator véib olla tdiesti iseseisev struktuurne tksus, kuid
ta voib olla Gks Illi hoopis suuremas omavahel vahetult suhtlevate (iksuste ahelas, kus on esindatud nii era - kui
mittetulunduslikud tksused. See tingib ka inkubaatori juhtimise ja tegevuse struktuuri valjakujundamise. Siin voib
eristada kaht aarmuslikku inkubaatori titpi: Ghelt poolt universaalne inkubaator, kus tehakse kbike (Kopenhaagenis
Symbios Sciense Park, vt Frank jt 2001:119), ja teiselt poolt spetsiaalne inkubaator, millel on aga vaga tihe ja
konkreetne vérgustik (Soome Spinno vt Frank jt 2001:120). Universaalse inkubaatori sisestruktuur peab olema
Ules ehitatud nii, et kdik vajalikud tegevused saaks tehtud samas organisatsioonis. Spetsiaalse inkubaatori puhul
on sisemine struktuur suhteliselt lihtne ja naiteks Spinno puhul on péhifunktsiooniks avatud treeningumoodulite
pakkumine alustavatele ettevétjatele. Ulejadnud funktsioonid tagatakse partnereid kaasates.

INIMESED, MEESKONNAD JA SUHTED.

Inkubaatorijuhtidepuhulon ndutavniinendevarajasemettevotluskogemuskuikainimestejameeskondadejuhtimise
kogemused. Neil peaks olema kas majanduslik v6i tehnoloogiline kdrgem voi eriharidus koos tookogemusega.
Inkubaatori meeskond peab olema moodustatud erineva kogemusega professionaalidest, kes on motiveeritud ja
valmis klientidele pakkuma parimaid olemasolevaid lahendusi. Meeskonnatd6 pohiprintsiibiks on koostdd (ihise
eesmargi nimel. Selleks tuleb to6tajaile korraldada nii personaalseid kui grupikoolitusi. Suhtekorralduses tuleb
tahelepanu poorata kontaktide loomisele ja hoidmisele oma imbrusega, kodu- ja valismaiste vérgustikega. Oluline
on to0jaotus ja koostdo teiste organisatsioonide ja firmadega, kes pakuvad inkubaatorite vajadustest lahtuvaid
professionaalseid teenuseid.

INKUBAATORITE ORIENTATSIOON

Igal inkubaatoril on oma teatud spetsiifilised rollid ja tGlesanded, mida tal tuleb oma piirkonnas taita. Need on seotud
selle regiooni vajaduste, sealsete probleemide ja kontekstiga. Tartu Teaduspargil on naiteks selge suunitlus teadus-
ja tehnoloogiamahukate rakenduspdhiste ettevotete asutamisele ja toetamisele, samal ajal kui naiteks Sillamae
inkubaator on suunatud logistilistele vdikefirmadele, kes toetavad Silmet Grupi pohitegevusi. Valised méjud ja
sidemed kujundavad inkubaatori sisemise struktuuri.

TEGEVUSPROTSESSID
Inkubaatorite pohilised tegevusprotsessid on jargmised:

o Eelselektsioon, st kuidas toimub inkubantide valik. Mis on sealjuures oluline, mida hinnatakse, millistest
etappidest see koosneb ja mida sealjuures tehakse, millised on valiku kriteeriumid. Naitena vdiks tuua
riskikapitali tllpi inkubaatorid, kus sdel on vaga tihe ja eesmargiks on valida ainult vaga suure kasumi ja
kiire arengu perspektiiviga alustavaid ettevotjaid ning soelale jaavadki vaid tiksikud.
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» Materiaalse infrastruktuuri ettevalmistusega seotud protsessid. Valjavalitud ettevotjate majutus ja
teenindus. Siin on oluline inkubantidele pakutavate voimaluste struktuur ja kvaliteet, sisemine logistika,
Uld- ja erivajaduste rahuldamise organiseerimine ja nende hind.

» Néustamistegevuste organiseeritus ja kdttesaadavus, sisuline vastavus ja professionaalsus, erinevate
néustamise valdkondade olemasolu. Protsess algab ariplaani taiendamisega ja keskendub selle péhjal
tegevusplaani kujundamisele. Sellest tulenevalt maaratakse kindlaks tegevused ja sammud, mis on vaja
labida, samuti vahe- ja millised eesmargid koos mdddetavate tulemustega.

» Finantseerimisega seotud tegevused ja toimingud. Siin on maaravaks head kontaktid ja suhted nii riiklike
kui ka era-(riskikapitalistide ja ariinglite) vorgustikega. Finantseerimisbaasi lilesehitamise toetamine
- kas omavahendite voi valiste finantsallikate abil.

»  Ekspertide vorgustiku llesehitamine ja vastavate suhete haldus. Nii nagu eespool kirjeldatud, on vastavalt
inkubaatori tliibile vorgustikul erinev roll. Universaalse inkubaatori puhul on ta tdiendava tahtsusega, kuid
mingi spetsiaalse inkubaatori puhul on valine vorgustik vaga oluliseks inkubaatori toimimistingimuseks.

Mainitud protsesside nimekirjas on esimesed kolm punkti pohiliselt sisemised tegevusprotsessid, neljas ja viies on
juba seotud nii organisatsioonisiseste kui -valiste tegevusprotsesside kujundamisega.

TERRITOORIUM JA KINNISVARA, KONTORI-, TOOTMIS- JA LABORIRUUMID

September 2005

Siin on oluline kindlaks teha, millised ruumilised véimalused on loodud inkubaatori pohifunktsioonide ja
tegevusprotsesside elluviimiseks.

Viliselt kdigepealt territoorium, tema paiknemine regioonis, piirkonnas ja linnas. Millised olulised infrastruktuuri
tingimused on rahuldatud, kas koht on hélpsalt tlesleitav ja ligipddsetav, millised on tahelepanu juhtivad reklaamid,
parkimisplatsid, nende turvalisus ning kohtade arv.

Sisemiselt ruumide jaotus kontoripindadeks, laboriteks ja tootmisruumideks. Kas on olemas ruumid koosolekute,
konverentside ja néupidamiste jaoks. Millised on ruumilised véimalused tootmisprotsesside, laboratoorsete katsete
jne labiviimiseks. Kuidas on ruumid sisustatud moéébliga, arvutustehnika ja muu vajalikuga. Uhiskasutatavate ruumide
vOimalused- kus paikneb inkubaatori meeskond, Gihiskasutuses kontoriseadmed, puhkeruumid, k6gid, raamatukogud.

Lopuks, kas inkubaatoril endal on ka vajalikud finantsressursid, millega katta tekkivaid kulutusi (jooksev remont voi
seadmete, mOoObli jne muretsemine).

Riigi ja omavalitsuse tasand

Edasi vaatleme, millised on riigi ja omavalitsuse tasandi mojud inkubaatorite tegevusele. Valitsuse t66d voib
kasitada taiendava konkurentsifaktorina, kuna ettevotluskeskkond riigis séltub suuresti riigiaparaadi tegevusest voi
tegevusetusest.

Positiivselt hinnatakse valitsuse sellist majanduspoliitikat, mis on paindlik ja vétab arvesse rahvusvahelises
majanduskeskkonnastoimuvaid muutusi.Valitsuse vahetu sekkumine majandustegevusse peab olemaminimeeritud
ja suunatud eelkdige konkurentsitingimuste arendamisele vastavate riiklike programmide ja seadusloome kaudu.
Valitsuse tdhususe faktor Gihendab endas riigieelarve tasakaalustatuse, maksude taseme ja nende laekumise, riigi
institutsionaalse raamistiku ja ettevotluse arenguks loodud tingimuste nditajad. Vastavalt Lausanne’i Juhtimise
Arendamise Instituudi (IMD) 2004. a valjaandele Word Competitivness Yearbook 2004 ei ole uute Euroopa Liidu
liilkmesriikide valitsused soodsa ettevotluskeskkonna kujundamisel ja arendamisel mitte eriti edukad. Positiivseks
erandiks on Eesti, kes valitsuse t06 tdhususe koondindikaatori ndidu alusel kuulub 15 edukama riigi hulka (vt
Eesti...2004:29). Olulisemad valitsuste tegevust iseloomustavad statistilised naitajad uute EL liikkmesriikide osas on
jargnevad: riigieelarvest kinnipidamine, valitsuse kogukulud, maksutulud.

Vaadeldes Eesti ettevdtluskeskkonna (ettevottejuhtide hinnangul) uuringut, voib 6elda, et tugevateks kilgedeks
on ettevotlusseadusandlus (ariseadustik), maksupoliitika. Nérkadeks kiilgedeks on valitsuse 16pptarbimiskulutuste
korge tase ja samuti professionaalsete spetsialistide puudus eelkdige kdérgtehnolooga valdkondades.

Millised on inkubaatorite ootused riigile? Vastavate Euroopa Liidu PHARE programmide, parke asutanud riiklike
ja kohalike omavalitsuste kaudu on Onnestunud saada toetussummasid ettevotlusinkubaatori remondiks ja
valjaehituseks. Kuid ilmselgelt jadb sellest veel vaheks, sest tdiendavalt vajatakse finantsressursse infrastruktuuride
valjaarendamiseks jaseadmete muretsemiseks, millega saaks kaivitada nii pooltddstuslike prototiilipide valmistamise
kui ka spetsialistide valjadppe (nt elektroonika valdkonnas). Vastavas suunas on margata ka konkreetseid samme
riiklikul tasandil (Savisaar 2005). Igal juhul on see valtimatult vajalik toetus, sest sellega soosib riik uuendusmeelset
ettevotlust ja ettevotluskeskkonda tervikuna ning muudab terve Eesti valisinvestoritele atraktiivemaks.
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Arisuhete tasand Py

Arisuhete tasandil tuleb tdhelepanu pédrata jargmistele momentidele. Esiteks oleneb Eesti majanduse seisundist %
meie rahvusvaheline konkurentsivéime. Majanduse seisund omakorda oleneb sellest, milline on konkurents &
ettevotete vahel selles riigis. Riigisisene konkurents peaks olema tugev. Riigis peaks olema véimalikult palju
ettevotteid, kes suudavad oma tooteid ja teenuseid eksportida. On taheldatud, et majanduslikult edukad riigid
pooravad suurt tahelepanu ettevotluskeskkonna arengule ning valitsused suunavad iha enam ressursse teaduse
ja tehnika, samuti hariduse arendamisse. Samuti puutakse alandada ettevtete maksukoormust. See koik on vajalik,
et konkurentsivoime tdstmise kaudu suurendada meie kaupade ja teenuste miitiki rahvusvahelistel turgudel. Eesti
tugevateks kiilgedeks vorreldes teiste EL uusliikmetega véib pidada aktiivset valisinvesteeringute sissevoolu, ja
diinaamiliselt arenevat valiskaubandust.

Septem

Oluliseks konkurentsifaktoriks on dritegevuse efektiivsus, ettevdttejuhtide seas labiviidud arvamusuuringu
pohjal véime eristada jargmisi faktoreid: t66joud, finantsid, juhtimistavad ja suhtumise (vaartushinnangu) baas.
Selgelt negatiivse hinnangu sai kvalifitseeritud t66jou kattesaadavus. Leitakse, et ajude aravool nérgendab
konkurentsivoimet, et tippjuhtide rahvusvaheline kogemus on vdike ja vdlismaa kvalifitseeritud t66joule ei ole Eesti
piisavalt huvipakkuv. Veel on puudus kvalifitseeritud finantsspetsialistidest ja kompetentsetest juhtidest.

Need on ka olulised probleemid, mis haakuvad inkubaatorite tegevusega ja vdivad seda mdjutada, sestinkubaatorite
puhul on paratamatu, et selle juhtkond on tihedas kontaktis Euroopa ariinkubaatorite vorgustikuga, kellega tehakse
tihedalt koostdod (seminarid, koolitused, konverentsid ja vastastikused kiilastused), mille kaudu saadakse olulist
infot kohaliku konkurentsivéime parandamiseks.

Akadeemiline tasand

Kui me vaatleme riigi infrastruktuuri laiemalt, siis on selge, et sellel on suur méju konkurentsivéimele ja
ettevotluskeskkonnale. Infrastruktuuri all métleme me eelkdige teede- ja transpordivorku, infotehnoloogiat ja vaga
olulisena teadus- ja arendustegevust. Teadus- ja arendustood teevad meie kérgkoolid ja uurimisinstituudid (nn
akadeemiline tasand) ja selle tulemuslikkus oleneb riigi uurimis- ja arendustoodele tehtavatest kogukulutustest.
Kulutused teadus- ja arendustegevusele naitavad, millist tahtsust omistatakse riigis sellele valdkonnale ja
millises arengufaasis riik asub- (ressursipohises, investeeringupdhises voi innovatsioonipohises). Eesti riik eraldas
aastal 2002 selleks 0,81% SKT-st(sisemajanduse kogutoodang). Majanduslikult arenenud pdhjamaad kulutavad
arendus- ja teadustegevusele enam kui 3% SKP-st. Eesti suundumus teadmistepdhise Uihiskonna poole eeldab
eelarveliste kulutuste olulist suurendamist teadus- ja arendustegevusele. Ménedes riikides teevad suuri kulutusi
teadus- ja arendustegevusele driettevotted ise. Naiteks Soomes ja Rootsis moodustavad ariettevotete kulutused
2/3 riigi Uldisest teadus- ja arenduskulutustest. Majanduslikult arenenud riigid kulutavad palju vahendeid uute
tehnoloogiate valjaté6tamisele. Uuringud on ndidanud, et need tasuvad end kiirest dra ja toovad ettevotetele ja
riigile kommertsedu.

Selles valdkonnas on vaga tahtis nende ettevétlusinkubaatorite roll, kes on orienteerunud teaduspéhiste ideedega
alustavate ettevotjate toetamisele. Kuid ainult orientatsioonist jaab vaheks, oluline on, kus ja kuidas seda praktiliselt
ellu viiakse, millised on kontaktid kohalike kérgkoolide ja nende uurimislaboritega, kas genereeritakse iseseisvalt
ideid ja margatakse elulisi probleeme, millele on teadlaste abiga véimalik leida efektiivseid lahendusi. Vastava
koosto6 parendamine on Uks inkubaatorite tegevustulemuste tahtsamaid aspekte.

Finantseerimisallikad

Eesti ettevottejuhtide seas labiviidud uurimuses tosteti esile rahulolu pangandusega, kus vastav riiklik regulatsioon
ei ole pidurdanud konkurentsivdime arengut. Positiivselt hinnati ka krediidi pankadest ettevotetesse liikumist. Panga
ja finantsteenuste tuge dritegevusele hinnati soodsaks, kuid ndidati ara kitsaskohad: koige vahem oldi rahul just
riskikapitali kdttesaadavuse ja aktsiaturu arenguga. Aktsiaturu areng ei ole varustanud ettevétjaid piisavalt kapitaliga.
Ettevotete olukorda raskendavad ebapiisavad kassavood (omakapital) ning arvestatavad volad (vt Eesti..., 2004:48).
Tulenevalt eelnevast avaldavad need faktorid olulist moju alustavatele ettevotjatele ja siin peaksid inkubaatorid
suutma need probleemid lahendada koos partneritega.

Ettevotiusega alustamisel on suur takistus vahene ligipaas kapitalile. Ilmselt on see osaliselt tingitud turutérgetest
ning pankade vahesest huvist anda vdga vdikeseid laene. Teiselt poolt on ligipaas kapitalile raskendatud inimeste
suutmatuse toéttu kirjutada projekte ja vormistada oma &riideid nii, et laenuandjad oleksid veendunud projektide
tulususes ning elujéulisuses. Ettevotlusega alustamise finantseerimisvéimalusi vahendab inimeste riskikartlikkus. Ei
julgeta vétta piisavalt laenu ettevotte kdimapanekuks, kartes vélgadega seonduvaid riske ja kohustusi.
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Ettevétlusinkubaatorid on seadnud oma eesmargiks tiheda koost6d kaudu kodu- ja valismaiste riskikapitalistide -3
ja teiste investeerijatega luua tehnoloogilise ja uuendusliku ekspordipotentsiaaliga ettevotjatele tingimused, kus =,
eespool kirjeldatud probleemid leiaksid kiire ja efektiivse lahenduse. Finantseerimisallikad on inkubaatoritele &
kahepoolselt olulised. Uhelt poolt on inkubaatoritel omaenda organisatsiooni rajamisega seotud probleemid -
alustamisega seotud investeeringuteks tuleb raha taotleda kas riiklikelt ja/voi kohalikelt omavalitsustelt. Tdiendavalt
on voimalik raha taotleda Euroopa struktuurifondidelt. Teiselt poolt on raha vajalik inkubaatorites alustavate
ettevotjatele tegevuste kaivitamiseks. Raamatu 16pus toodud lisades on antud kulude struktuuri véimalikud
Ulevaated, mis voiksid hélbustada inkubaatori driplaani ja finantskavade tapset valjatootamist (vt lisad 2- 7.)

Septembe

Jatkusuutlikkus

Oluliseksettevotlustiseloomustavaksteguriks on ettevotjate lildinejaeritiuute, alustavate ettevotjate jatkusuutlikkus.
Majandus- ja kommunikatsiooniministeeriumis koostati selle aasta alguses anallilis, mis vaatleb uute ettevotete ja
firmade loomist, likvideerimist ja nende ellujaamise statistikat. Tegutsevaid firmasid on 2003. a seisuga kokku tle
32 000 ja nendest 99,3% on klassifitseeritud kui vaikese ja keskmise suurusega ettevotted. Indikaator ettevotete
elujoulisuse hindamiseks on 3 aasta jooksul ellujdganud firmade arv. 2003. aasta andmetel oli see Eestis 54%.
Inkubaatoris alustavad ettevotted on samuti valdavalt vdikeettevotted ja liheks toetavate meetmete rakendamise
eesmargiks ongi ellujgamismaara suurendamine. Inkubaatorites on koik tegevused ja protsessid lile sehitatud selle
suunitlusega, et firmad, keda inkubatsiooniperioodil toetatakse, labiksid edukalt stardiraskused ja jouaksid kiiresse
kasvufaasi. USA ja Euroopa Liidu riikide seniste majandusstatistiliste andmete pdhjal voib 6elda, et inkubaatoris on
ellujagamise protsent tunduvalt kérgem. Sama voib 6elda ka Eestiinkubaatorite tegevuse kohta, enamik inkubaatorist
valjunud ettevotteid tegutseb edukalt silamaani ja moningad on kasvanud Usna kiiresti ja suureks (vt nditena Tartu
Teaduspargi inkubaatoris alustanud firma Tarmetec OU - (késiraamatust alajaotus pt 1.4).

Vorgustamine ja lilevaade rahvusvahelistest organisatsioonidest

Lahtudes Eestis ja Euroopa Liidus viimasel ajal vastu véetud strateegilistest ja teistest olulistest arenguprioriteete
ja eesmdrke maaravatest dokumentidest (nditeks Eesti teadus- ja arendustegevuse strateegia Teadmistepdhine
Eesti ja Euroopa Ulemkogu Lissaboni tippkohtumise otsused), joonistub vilja rida eesmarke ja marksénu, mille
saavutamisele lahiaastatel kavandatavad tegevused ja sellega kaasnev poliitiline, majanduslik ja sotsiaalne
diskursus on paratatamatult suunatud. Uheks peamiseks marksdnaks on tdusnud teadmistepohise Gihiskonna ja
majanduse konkurentsivdime saavutamine. Vaga tahtsal kohal teadmiste tekkimise, juhtimise ja kasutamisega
seotud anallilisides on koostoovorkude ja vorgustumise kontseptsioonid. Lahtudes (ldisemast teoreetilisest
kontekstist ja konkreetsetest lahtetingimustest, on plaanis anda lihililevaade nendest vorgustumise véimalustest
ja perspektiividest, mis aitaksid luua lisavaartust ja tekitada slinergiat inkbaatoritele nende poéhifunktsioonide
taitmisel.

Organisatsiooni vorgustumise anallilisi puhul tuleb (ihelt poolt oluline eristada formaalset vorgustumist ehk
kuulumist teatud katusorganisatsioonidesse ja enamasti formaal-juriidiliselt maaratletud ning suhteliselt
selgepiirilistesse koostoovorgustikesse ning teiselt poolt mitteformaalset vorgustumist ehk bi- voi multilateraalset
koostddd ja infovahetust teatud partneritega, keda ei seo Ukski formaalne leping, Uhiste kavatsuste protokoll voi
midagi seesugust. Mélemad vorgustumise viisid on olulised iga organisatsiooni arengule.

Naidetena kirjeldame Tallinna Tehnopoli ja Tartu Teaduspargi vorgustikke, kel on oma organisatsiooni struktuuris
inkubaatorid. Tehnopol on rajanud oma vérgustiku infovahendusele ja koostdosidemetel mitmete asjakohaste
asutustega Eesti-siseselt, nditeks:

» Tallinna Tehnikallikool (www.ttu.ee), Eesti Kunstiakadeemia, muud kérgkoolid ja uurimisinstituudid
» Majandus-ja Kommunikatsiooniministeerium (www.mkm.ee), haridusministeerium (www.hm.ee)

o FEttevotluse Arendamise Sihtasutus (www.eas.ee)

* Archimedese Sihtasutus

o Tartu Teaduspark (park.tartu.ee/uus)

- EVEA, Eesti Vdliskaubanduse Assotsiatsioon

» suuremad Eesti investeerimis- ja tehnoloogiafirmad, driinkubaatorid mujal Eestis

» muud avalikud institutsioonid

Samal ajal on Tehnopol aktiivne professionaalsete rahvusvaheliste innovatsiooniorganisatsioonide liige, nagu
naiteks:
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» Teadusparkide Rahvusvaheline Assotsiatsioon (294 liiget 69 erinevalt riigist)

» Teaduspargi & Innovatsioonikeskuse Ekspert Grupp (79 liiget 39 riigist)

« Teaduse/Tehnoloogiaparkide ja Innovatsioonikeskuste Balti Assotsiatsioon - 12 liiget Eestist, Latist ja
Leedust.

« Samuti on tegutsevaid linke Euroopa Arivérgustikus ja USA Ulikooli Teadusparkide Assotsatsioonis.

Oluline on markida, et Tehnopoli juhatuse liige Raivo Tamkivi on valitud aastateks 2004-2006 Rahvusvahelise
Teadusparkide Assotsiatsiooni (IASP) presidendiks.

Tehnopol osaleb mitmetes projektidel pohinevatel rahvusvahelistes innovatsioonivorgustikes:

o EL -i Innovatsioonivahetuskeskus (71 keskust 32 riigis), mis edendab ja korraldab rahvusvahelisi
tehnoloogiasiirdeid.

»  NATIBS (8 keskust 8 riigis), mis edendab koost6dd ja biotehnoloogiale orienteeritud firmade arengut

« Euro-Kontor (9 keskust 7 riigis), mis edendab rahvusvaheliste teadusel baseeruvate firmade mobiilsust
teadus- ja tehnoloogiaparkide vahel

» Baltic Rim Vorgustik (5 keskust 4 riigis), mis edendab &riltarile kontakte Baltimere regioonis

Tehnopol osaleb bilateraalsetes rahvusvahelistes innovatsiooniprojektides:

o AiF (www.aif.de/en/index.htm) — Saksa Rahvusvaheline Uuringute Assotsiatsioon —-TEHNOPOL funktsioneerib
kui AiF-i esindus Eestis, korraldades Saksa-Eesti sidemeid ariettevotetele ja uurimus- ning arenguinstitut-
sioonidele, ja samuti organiseerib vastavate Urituste vahendamist

« Helsingi MajanduskooliVéike Arikeskus - liitus EL/PHARE projektiga, et luua Glepiirilisi koostdévérgustikke
Soome ja Eesti ICT-ga seotud dri/tehnoloogiafirmade vahel

e Culminatum Oy, Soome - liitus Eesti ja Soome tehnoloogiale orienteeritud firmade ning uurimus-ja
arengugruppidega, vastavate Urituste (teadusvaldkond, tehnoloogia ja ICT) vahetalituse organisatsioon

o TwinBIC Business Incubator, Soome - algatas médlemapoolsed kontaktid ja edendab (lepiirilist
inkubatsioonifirmade mobiilsust

Koostooprojektid Soome partneritega on teostatud bilateraalses raamistikus ja algataja on Helsinki-Tallinn — Science
Twin City. 13. detsembril 2004 kirjutas Tehnopol alla koosto6lepingu Soome kérgtehnoloogiaklastriga Technopolis
PLC. Technopolis (www.technopolis.fi) on 1982. aastasse ulatuva ajalooga borsiettevote turuvaartusega ca 1,5 miljardit
Eesti krooni, mis haldab ja arendab P6hjamaade véimsaimat teadus/tehnoloogiaparkide kompleksi Oulus ja Helsingi
piirkonnas (Espoos ja Vantaas), kus paikneb 550 tehnoloogiafirmat kokku enam kui 8000 t66tajaga.

Lisaks joulisele majandusarengule on Technopolisesse koondunud rahvusvaheliselt unikaalne oskusteave ja
professionaalne meeskond, toetamaks kérgtehnoloogiafirmade loomist ja kasvu mitmesuguste inkubatsiooni-
tehnoloogiasiirde-, driarendus- jms teenuste osutamise kaudu. Koostodleppe pohisisuks on teadmismahukat
ettevotlust toetavate, Technopolise ja Tehnopoli poolt pakutavate teenuste vastastikune tGhtlustamine ja sidumine,
tehnoloogiaparkide asukasfirmade vahetusmehhanismi kdivitamine, Ghine turundustegevus globaalsel areenil,
kooskdlastatud investeerimispoliitika valjatdotamine. Nii suurendab lepingu elluviimine oluliselt Tallinna Tehnopoli
ning selle asukasfirmade labiloogivoimet ja atraktiivsust mitte lGiksnes Soomes, vaid ka mujal Euroopa Liidus ning
kaugemalgi.

Teise naitena kirjeldame SA Tartu Teaduspargi formaalset vorgustumist, siis on TTP mitmete rahvusvaheliste
organisatsioonide ja vorgustike aktiivne liige: Rahvusvaheline Teadusparkide Assotsiatsioon IASP, Ida- ja Kesk-
Euroopa Innovatsioonikeskuste Tooriihm ICECE, Teadusparkide ja Innovatsioonikeskuste Ekspertgrupp SPICE,
Teadus-tehnoloogiaparkide ja Innovatsioonikeskuste Balti Assotsiatsioon BASTIC.
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Joonis 3.1. IRC Vorgustik Euroopas

Viimasel paaril aastal on Tartu Teaduspargist saanud ka mitmete oluliste Euroopa Liidu innovatsioonitugivorgustik
e liige. Neist 2 vaariksid eraldi mainimist. Esiteks ESTIRC projekt, mis on kaivitatud aastal 2000 Euroopa Komisjoni
rahalisel toetusel uurimus- ja tehnoloogiaarengut toetava Viienda raamprogrammi poolt ja mis moodustab koos 67
samalaadse projektiga ning 200 organisatsiooniga lileeuroopalise innovatsioonisiirde keskuste (Innovation Relay
Centres) vorgustiku (vt joonis 3.1.).

ESTRIC-i eesmdrgiks on Eesti ettevotete ja teadus-arendusasutuste innovatsioonipotentsiaali kasvatamine ja
parem rakendamine tldise konkurentsivdime kasvuks. Projekti kdigus hinnatakse kohalikke tehnoloogiavajadusi
ja -véimalusi ning tehakse vajadustele ja véimalustele vastav rahvusvaheline tehnoloogiasiire. Projekti raames
erasektorile pakutavad teenused on nn infoteenused (rahvusvahelise tehnosiirde alane info, esmataseme nn
Technology Watch-teenus).

Teiseks oluliseks projektiks (alates aastast 2002) on Tartu Regionaalse Innovatsioonistrateegia (TRIS) projekt,
milles TTP osaleb. TRIS-i eesmargiks on luua strateegia ja sellest tulenev keskkond, mis aitaks suurendada Tartu
ja Louna-Eesti ettevétete konkurentsivdimet uuenduslikkuse ja innovaatilisuse abil ning mis pdhineks kohalikel
vajadustel ja rakendaks kohalikke voéimalusi parimal viisil. Loodav strateegia ja keskkond hdélmab hest kdiljest
koostdo slivendamist regiooni ettevotete, omavalitsuste, haridus- ja teadusasutuste, ettevétluse tugistruktuuride ja
riiklike institutsioonide vahel ning teisest kiiljest strateegiast tulenevate konkreetsete valdkondlike tegevuskavade
valjatootamist. Seoses selle projekti taitmisega osaleb TTP tihtlasi ka vorgustikus “Innovatiivsed regioonid Euroopas’,
kuhu kuulub niitidseks Ule Euroopa 120 regiooni (vt joonis 3.2.). TRIS-i raames tehtav t66 vastab TTP teenustest
vorgustumisteenusele.
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Joonis 3.2. “Innovaatilised regioonid Euroopas” vorgustik

Ka Tartu Teaduspargi mitteformaalses vorgustumises, on viimaste aastate areng olnud aktiivne, seda nii
rahvusvahelisel tasandil kui riigi- ja regioonisiseselt. Erinevate koostdoprojektide kaudu on loodud tihedad sidemed
mitmete pohjamaade ja Balti riikide teadusparkide ja teiste innovatsiooni tugistruktuuridega. Infovahetus ja koost6o
toimub nii bilateraalselt kui multilateraalselt vastavalt kiisimuse voi projekti spetsiifikale. Voib Gelda, et viimaste
aastate jooksul on kogunenud markimisvaarne isiklikel kontaktidel baseeruv organisatsiooniline malu, mis on heaks
aluseks pehmete teenuste muugi eesmarkide taitmiseks. Tanu PHARE programmile - Special Preparatory Programme
(SPP)-kaasati ka TTP Eesti majanduse tugevdamise ja regionaalse arengu konteksti, luues sellega koostoosidemeid
ja aidates kaasa TTP mitteformaalsele vorgustumisele nii riiklikul kui regionaalsel tasandil.

Olemasolevad Tartu Teaduspargi sidemed voéimaldavad jatkata ldhiaastatel igakiilgset vorgustumist nii formaalsel
kui mitteformaalsel tasandil. Seoses selle raamatu teistes osades kirjeldatud (ilesannete ja darimudeliga tuleb jalgida,
et vorgustumise protsess oleks tdiendav ja looks lisavaartusi driplaanis kirjeldatud péhitegevustele. Vérgustumine
lihtsalt vorgustumise parast pole kindlasti eesmargiks.

Vérgustumise puhul tuleb silmas pidada, et selle eesmargiks on eelkdige konkreetse teaduspargi ja/véi inkubaatori
pooltpakutavate teenuste kvaliteeditdstminejavaliku suurendamine, samutiteatud stinergialoomine olemasolevate
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teenuste ja uue vorgustiku poolt lisanduvate teenuste vahel, olgu selleks siis arikonsultatsiooni, tehnoloogiasiirde =5
voi muusse valdkonda jadvad teenused.

Omaette alamilesandena tuleb vétta tlhusat vdrgustumist finantsvahenduse ja investeerimisega seotud
organisatsioonidega, seda nii info ja kontaktide vahendamiseks oma primaarsetele klientidele kui ka vajalike
investeeringute tagamiseks inkubaatori enda infrastruktuuri arendamiseks. Sellised formaalsed koostd6vorgustikud
nagu Linking Innovation Finance and Technology (LIFT) ja Connect (mis Eestis tegutseb) on head naited neist (A
arengusuundadest. Selle tlesande edukaks tditmiseks on ilmselt olulisem roll siiski mitteformaalse vérgustumise
arendamisel pohiliste turutegijatega nii Eestis kui Skandinaavias ja Euroopas. Infrastruktuuri arendamisel tuleks
eriti silmas pidada véimalusi, mis tekivad Euroopa Liidu struktuurifondide ja Euroopa Investeeringute Panga
toetusskeemide taielikul avanemisel Eestile parast Eesti Euroopa Liiduga liitumist.

ptember 20

Seoses Eesti integratsiooniga Euroopa Liitu on oluline, et ettevétlusinkubaatorid osaleksid Gtha enam Euroopa
Liidu koostoovorgustikes ja tooksid seal pakutavad teenused ja véimalused oma klientidele lahemale. Peamised
uued vorgustikud, mille tekkimist on Euroopa tasandil lahiajal ette ndha, on seotud just innovatsiooni tugevdamise
ja regionaalse arenguga. Mélemas valdkonnas tuleb edendada proaktiivset rolli ja olla uute Euroopas stindivate
initsiatiivide ja vorgustike Eestisse toojaks. Organisatsioonilised eeldused edukaks tegevuseks Euroopaga
vorgustumise suunal on olemas mdlemal kahel Eesti teaduspargil. Alates aastast 2001 TTP juhatusse kuuluval Rene
Tonnissonil on nditeks rohkem kui 5-aastane EL-i projektide kirjutamise ja ndustamise kogemus. Edukate projektide
kirjutamise ja/voi neis osalemise kogemus on kéigil teistel Tartu Teaduspargi projektijuhtidel ning ka administratiivsel
personalil.

Lépuks tutvustame Euroopa driinkubaatorite liitu, kus osaleb enam kui 150 taisliiget, kes esindavad erinevaid ari- ja
innovatsioonikeskusi (Business and Innovation Centres — BIC), ja veel on nendega liitunud (ile 50 koostodpartneri, kes
esindavad innovatsiooni- ja ettevotjatekeskusi:

Association of German Technology and Business Incubation Centres — ADT
(www.adt-online.de)

Asociacion Nacional de CEEl Espafioles - ANCES
(www.ances.com/web/index800.htm)

Associazione Parchi Scientifici e Tecnologici Italiani - APSTI
(www.tno.it/APSTI/aphome.htm)

Community Research & Development Information Service - Cordis
(www.cordis.lu/incubators)

DIO Business Center, Turku, Finland
(www.turkutechnologycentre.com)

Réseau des dirigeants de Pépiniéeres d’Entreprises - ELAN
(www.pepinieres-elan.asso.fr)

ENTERWeb: website for Micro, Small and Medium Enterprise Development
(www.enterweb.org)

European Business & Innovation Centre Network - EBN
(http://www.ebn.be)

Finnish Science Park Association — FISPA
(www.tekel.fi/eindex.htm)

France Technopoles Entreprises Innovation — FTEI
(www.ftei.org)

Polish Business And Innovation Centres Association
(http://www.sooipp.org.pl)

Swedish Science & Technology Parks — Swedepark
(www.swedepark.se)

Associacao Portuguesa de Parques de Ciéncia e Tecnologia — Tecparques



UK Business Incubation — UKBI
(www.ukbi.co.uk)

The United Kingdom Science Park Association - UKSPA
(www.ukspa.org.uk)

Verband der Technologiezentren Osterreichs — VTO
(www.inna.at/vtoe)
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Lisa 1

Tartu Teaduspargi Ettevotlusinkubaatori
tegevuse korraldamise ning inkubatsiooniteenuste taotlemise kord
1. Uldpohimétted
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1.1. Kdesolev kord reguleerib SA Tartu Teaduspargi (edaspidi TTP) inkubaatori tegevuse korraldamise,
inkubaatori poolt osutatavate teenuste taotlemise ning taotluste menetlemise ja hindamise.

1.2. Ettevétlusinkubaatori eesmargid on:
a. uute innovaatiliste ettevotete tekke, elujéulisuse ja kasvusuutlikkuse tagamine;
b. tdiendavate eeskatt korget kvalifikatsiooni néudvate to6kohtade loomine;

¢. turusuutlike rakendusuuringute ja arendustodde autoritele ning (Ulidpilastele valjundi loomine
ettevotlusse.

1.3. Ettevétlusinkubaatori teenuseid — nn inkubatsiooniteenuseid (p.2) — kasutavaid klientfirmasid, kes
fuusiliselt paiknevad inkubaatoris, nimetatakse asukateks.

1.4. Asukatele pakutakse inkubatsiooniteenuseid kahe aasta jooksul, mida TTP juhatuse (edaspidi Juhatus)
tdiendava otsusega saab pikendada veel iiheks aastaks.

1.5. Tehnoloogiainkubaatori asukate ja inkubatsiooniteenuste saajatega sélmib vastavad lepingud Juhatus.

1.6. Tehnoloogiainkubaatori inkubatsiooniteenuste osutamise korra ja tliliplepingute vormid kinnitab
Juhatus.

2, Ettevétlusinkubaatori pohitegevus ja inkubatsiooniteenused

2.1.Ettevotlusinkubaatori pohitegevus on klientidele selliste teenuste osutamine, mis véimaldavad alustavatel
innovatiivsetel ettevotjatel:

2.1.1. keskenduda pohitegevusele;
2.1.2. hoida kokku kulusid (nn jagatud teenuste efekt) vorreldes omaette tegutsemisega;
2.1.3. suurendada tegevuse tulemuslikkust ja paindlikkust;

2.1.4. adekvaatselt hinnata oma perspektiivi ning olla jatkuvalt informeeritud teistest ettevétluse
tugistruktuuridest (sh rahastavatest).

2.2. Ettevotlusinkubaatori poolt (voi vahendusel) pakutavate teenuste pohipaketti kuuluvad:

2.2.1. ariidee esmane anallius ja turusuutlikkuse hindamine;

2.2.2. fldsilise infrastruktuuriga seotud teenused:

2.2.2.1. ruumide ja seadmete rentimine;

2.2.2.2. kommunaalteenused (elektri-, kiitte-, ventilatsiooni-, priigiveo- ja veevarustusteenused);
2.2.2.3. ruumide ja vara tehniline korrashoid ja haldus;

2.2.2.4. side- ja arvutiteenused, sh telefoniside-, faksi- ja postiteenused; kvaliteetne internetilihendus;

2.2.2.5.kontoriteenused, sh raamatupidamisteenused, personaliotsing; vastuvotusekretdri teenused, kiilaliste
vastuvott, paljundusteenused; koosolekuruum;

2.2.2.6. valve- ja turvateenused;

2.2.2.7. parkimisteenused;

2.2.3. driarendusteenused:

2.2.3.1. uute adriprojektide tehnoloogiline ekspertiis;

2.2.3.2. vajalike laborivahendite kattesaadavuse ning katsetus- ja mddteteenuste tagamine, tehnoloogiline
tugi jms sidemed teadus-arendusasutustega;

2.2.3.3. tehnoloogiasiirdealane teabevahendus ja ndustamine;
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2.2.3.4.juriidiline, juhtimisalane ja finantsnéustamine;
2.2.3.5. abi stardikapitali jm rahastamisallikate leidmisel, sh taotluste koostamisel;
2.2.4. turundus ja koostoovorgustikud:

2.2.4.1. firmateabe levitamine;
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2.2.4.2. koostd6- ja dripartnerite otsing, abi valissuhtluses;
2.2.4.3. kontaktseminaride jm maaklerlusiirituste ning neist osavétu korraldamine.

2.3. Punktis 2.2 loetletud inkubatsiooniteenuseid saavad kasutada ettevotted/ettevétjad, kes on allpool
kirjeldatud protseduuride kaudu saanud TTP Ettevétlusinkubaatori asuka staatuse.

24. Juhul, kui ettevotte/ettevitja pohitegevuse seisukohalt ei ole tema fuusiline paiknemine
tehnoloogiainkubaatoris otstarbekas, peab ta inkubatsiooniteenuste pp.2.2.3-2.2.4 kasutamiseks saama
allpool kirjeldatud protseduuride kaudu TTP tehnoloogiainkubaatori asuka staatuse.

3. Ettevotlusinkubaatori asuka staatuse taotlemine

3.1. Ettevétlusinkubaatori asuka staatust voivad taotleda Eesti Vabariigis registreeritud dritihingud ja
Eesti Riiklikus Keskariregistris registreeritud fuusilisest isikust ettevotjad, kes vastavad jargmistele
tingimustele:

3.1.1. esmasest registreerimisest ei ole méddunud rohkem kui kaks aastat (fldsilisest isikust ettevotjatel
arvestatakse ka voimalikku eelnevat maksuameti registris oleku aega);

3.1.2. ettevottel/ettevotjal puuduvad maksuvolad;

3.1.3. ettevotte/ettevotja suhtes pole algatatud likvideerimis- ega pankrotimenetlust.

3.2. Inkubatsiooniteenuseid ei anta reeglina jargmiste valdkondade firmadele/projektidele:
3.2.1. finantsteenused ja kinnisvaraarendus,

3.2.2. alkoholi- ja tubakatoodete tootmine ja kaubastamine,

3.2.3. hasartmangude korraldamine,

3.2.4. péllumajanduslik ja kalanduslik tootmine,

3.2.5. transporditeenuste pakkumine;

3.2.6. jae- ja hulgikaubandus.

3.3.Inkubatsiooniteenuseid ei anta reeglina firmadele/projektidele, millel puudub innovaatiline sisu ning mis
ei pohine teadmismahukal tegevusel.

4, Taotluste esitamine

4.1. Kdesoleva meetme kaudu Ettevotlusinkubaatori asuka staatuse ja inkubatsiooniteenuste taotlemise kord
ning taotlusvormid on kattesaadavad TTP kodulehel (http://park.tartu.ee).

4.2. Ettevotlusinkubaatori asuka staatuse ja inkubatsiooniteenuste taotluste vormid kinnitab Juhatus.

4.3. Taotleja esitab vormikohase taotluse koos koigi ndutud lisadokumentidega Tartu Teadusparki (Riia 185,
51015, Tartu).

4.4, Ettevotlusinkubaatori asukate kohtade ja inkubatsiooniteenuste taotlemise konkursid kuulutatakse vilja,
lahtudes inkubaatoris vabade kohtade tekkimisest (inkubatsiooniperioodide I16ppemisest voi inkubaatori
asukate/klientide loobumisest).

4.5.P. 4.4 nimetatud konkursid kuulutatakse valja TTP tegevdirektori kdskkirjaga ning avalikustatakse riiklikus
triki- ja elektroonilises meedias.

5. Ettevotlusinkubaatori asuka staatuse omistamise protseduur

5.1. Ettevotlusinkubaatori asukaks saamine toimub l3dbi avalike konkursside, millel osalejate leidmiseks
kasutatakse kuulutamist ajakirjanduses ning teavitamist erinevatel seminaridel ja kontaktiritustel, mis
on suunatud TTP, Tartu Ulikooli ja Eesti Péllumajandusiilikooli kliendibaasile.



Ettevotlusinkubatsiooni kasiraamat 55

5.2. Vormikohase taotluse puhul viib Juhatus labi driprojekti turusuutlikkuse esmase hindamise
(inkubatsioonieelne teenus 2.2.1) ning maarab vajadusel TTP konsultandi, kellega koost60s taotleja oma
ariplaani edasi arendab.

5.3. Peamised hindamiskriteeriumid on:
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5.3.1. driplaani kvaliteet (tehnoloogia, turundus, finantseerimine, juhtimine);
5.3.2. projekti turusuutlikkus ja kasvule orienteeritus;

5.3.3. taotleja ettevotjavoimed;

5.3.4. dritegevuste seotus TTP sihtsektorite ja eksisteerivate firmadega.

6. Inkubatsiooniteenuste finantseerimise kord

6.1. Inkubatsioonieelne anallits ja hindamine (teenus p.2.2.1) on Ettevdtlusinkubaatori asuka staatuse
taotlejale tasuta.

6.2. Ettevotlusinkubaatori flisilise infrastruktuuriga seotud teenuste (p.2.2.2) eest tasuvad asukad vastavate
teenuste oma- voi sisseostuhinna, kusjuures Juhatuse ndéusolekul véib rakendada nende maksete
ajatamist.

6.3. Inkubatsiooniteenuste 2.2.3 ja 2.2.4 puhul saavad Ettevotlusinkubaatori asuka staatuse omandanud
ettevotjad tasuta konsultatsiooni- ja vahendusteenuseid 75 tunni ulatuses aastas.

6.4. Ettevotlusinkubaatori teenuste hinnakirja kinnitab Juhatus.
7. Taotluste labivaatamine, hindamine ja otsuste langetamine
7.1. Taotluste hindamise viib labi Juhatus.

7.2. Taotluste esmast labivaatust korraldab inkubaatori projektijuht, kes edastab tulemused koos omapoolse
ettepanekuga Juhatusele 16pliku otsuse tegemiseks.

7.3. Juhatus otsustab taotlejale asuka staatuse omistamise, Iahtudes punktis 5.3 toodud kriteeriumidest ning
inkubaatori projektijuhi ja/voi taotleja driplaani arendamisel osalenud konsultandi hinnangust.

7.4. Juhatuse koosolekud protokollitakse.

7.5. TTP informeerib taotlejaid Juhatuse otsustest kirjalikult 10 (kimne) t66paeva jooksul arvates otsuse
tegemisest.

7.6. Juhatuse otsus on aluseks asuka rendilepingu ja/voi inkubatsiooniteenuste osutamise lepingu
sOlmimiseks.

7.7. Juhatuse positiivne otsus on kehtiv 2 (kahe) kuu jooksul arvates selle tegemise paevast, millise
aja jooksul peab taotleja sdlmima Juhatusega tehnoloogiainkubaatori asuka rendilepingu ja/voi
inkubatsiooniteenuste osutamise lepingu.

8. Ettevotlusinkubaatori asuka staatuse lopetamine

8.1. Ettevotlusinkubaatori asuka staatus on kehtiv kahe aasta jooksul alates TTP ja asuka vahelise rendi- ja/voi
inkubatsiooniteenuste lepingu allakirjutamise hetkest.

8.2. Tahtaja |6ppedes voib Ettevotlusinkubaatori asuka staatust Juhatuse taiendava otsuse alusel pikendada
maksimaalselt Ghe aasta vorra.

8.2.1.Asukastaatuse pikendamisekspeabasukasesitamaluhatuseleavalduse, millesselgitabpikendusvajaduse
pohjuseid.

8.2.2. Ettevotlusinkubaatori asuka staatuse pikendamise otsuse tegemisel lahtutakse potentsiaalsest kasust,
mida pikendamine annab asuka driplaanis sdnastatud eesmarkide saavutamisele.

8.3. Ettevotlusinkubaatori asuka staatus voidakse tiihistada, kui ettevotte/ettevdtja tegevuses tuvastatakse
markimisvaarne lahknevus driplaanist, mis viitab voimetusele driplaani realiseerida.

8.3.1. Selliste juhtude tuvastamiseks viib Juhatus kaks korda aastas labi asuka tegevuse hindamise vastavalt
esitatud aruannetele (p 9.2).
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9. Aruandlus ja kontroll
9.1. Ettevotlusinkubaator on kohustatud Juhatusele esitama aruande kord kvartalis.

9.2. Ettevotlusinkubaatori asukad ja inkubatsiooniteenuste saajad on kohustatud esitama Juhatusele
aruandeid kord kvartalis. Aruannete tdapne vorm satestatakse rendi- ja/voi inkubatsiooniteenuste
osutamise lepingus.

9.3. Aruannete vormid on Juhatuse poolt kinnitatava tiiliplepingu lahutamatu lisa.

9.4Juhul kui Ettevétlusinkubaatori asukas ei kasuta oma staatust eesmargipdraselt, so taotluses
esitatud ariplaanis kirjeldatud tegevuste elluviimiseks, on Juhatusel digus |dpetada rendi- ja/voi
inkubatsiooniteenuste leping vastavalt tilplepingu tingimustele.
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Lisa 2

Bilansi projektsioonid 1. aasta 2. aasta 3. aasta 4. aasta 5. aasta
Aktiva
Raha ja pangakontod
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Ostjatelt laekumata arved

Muud lihiajalised néuded

Maksude ettemaksed ja tagasinduded

Muud ettemakstud tulevaste perioodide
kulud

Muud ettemakstud tulevaste
perioodide kulud kokku

Varud
Ostetud kaubad miuitigiks

Ettemaksed hankijatele
Varud kokku
Kaibevara kokku

Finantsinvesteeringud

Maa ja ehitised

Masinad ja seadmed

Muu inventar

Akumuleeritud kulum

Loépetamata ehitus

Ettemaksed mater. p.v. eest
Materiaalne pohivara kokku
Immateriaalne pohivara
Pohivara kokku

AKTIVA KOKKU

Passiva

Laenude tagasimaksed jargmisel
perioodil

Muud luhiajaliste vélakohustuste
tagasimaksud (kapitelirent)

Liihiajalised volakohustused kokku

Ostjate ettemaksed

Volad toovotjatele

Hankijatele tasumata arved

Maksuvélad

Muud viitvélad

Muud vélad

Liihiajalised kohustused kokku
Pikaajalised laenud

Muud pikaajalised kohustused

Tulevaste perioodide tulu
sihtfinantseerimisest (EAS)

Pikaajalised kohustused kokku
Kohustused kokku
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Bilansi projektsioonid

1. aasta

2. aasta

3. aasta

4. aasta

5. aasta

Osa aktsiakapital

Aazio

Kohustuslik reservkapital

Eelmiste per. jaotamata kasum

Aruandeaasta kasum

Omakapital kokku

PASSIVA KOKKU
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Lisa 3 P,
()

KASUMIEELARVE 1. aasta 2. aasta 3. aasta 4. aasta 5.aasta |
2

.. E
ARITULUD fg_
1. REALISEERIMISE NETOKAIVE KOKKU A

1.1. Inkubatsioonikeskus
1.1.1.Renditulud
1.1.2.Kommunaalteenused, side

1.1.3.Konsultatsioonid, koolitus
1.2. Muud aritulud
2. 1.SIHTFINANTSEERIMINE INVESTEERINGUD
2.2. SIHTFINANTSEERIMINE INKUBATSIOONIKESKUS
4. ARITULUD KOKKU

ARIKULUD

KULUD TEADUSPARK

5. KAUBAD, TOORE, MATERJAL,

6. MITMESUGUSED TEGEVUSKULUD
6.a Ostuteenused

6.b Kommunaal- ja ruumide halduskulud
6.c Uldhalduskulud
6.d Turunduskulud
7.TOOJOUKULUD:
7.a Palgakulu
7.b Sotsiaalmaksud
8. KULUM JA ALLAHINDLUS
8.a Pohivara kulum ja vaartuse langus

8.b Sihtinvesteeringute kulud
9. MUUD ARIKULUD
10. ARIKULUD KOKKU
KASUM KAHJUM MAJANDUSTEGEVUSEST
11.1. FINANTSTULUD
11.2. FINANTSKULUD
ETTEVOTTE TULUMAKS
12. TEGEVUSKASUM (-KAHJUM)
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RAHAVOOD (otsene meetod)

1. aasta

2. aasta

3. aasta

4. aasta

5. aasta

Raha perioodi algul

RAHAVOOG ARITEGEVUSEST

Laekumised pohitegevusest

Muud aritulud

Finantstulud

RAHAVOOG ARITEGEVUSEST KOKKU

Viljaminekud (kulutused)

Kaubad, toore, materjal

Mitmesugused tegevuskulud

Too6jéukulud

Muud arikulud

Tulumaks

Valjaminekud kokku

RAHAVOOG ARITEGEVUSEST KOKKU

RAHAVOOG INVESTEERIMISEST

Pohivarade ost

Seadmete ja aparatuuri soetamine, uuendamine ja
tdiendamine

Ehitiste, laboripindade ja to6kodade ost, ehitamine,
renoveerimine

Maa ost

Muu inventari soetamine

Lopetamata ehitus

Ettemaksed p.v. soetuse eest

RAHAVOOG INVESTEERIMISEST KOKKU

RAHAVOOG FINANTSEERIMISEST

Saadud investeerimislaenud

Makstud dividendid

EAS-i sihtfinantseerimine

RAHAVOOG FINANTSEERIMISEST KOKKU

Rahavoog enne laenumakseid

Laenude tasumine

Pikaajaline laen

Kapitalirendi maksed

Laenuintress

Rahavoog perioodis

Raha perioodi l6pul

September 2005




Ettevotlusinkubatsiooni kasiraamat 61

Lisa5

Tulemusnaitaja Sihtnaitaja
Konsulteeritud eelinkubante arv

Aasta jooksul lisandunud inkubante arv

Inkubantide arv ink.keskuses (keskm. aastas) arv

Lahkunud inkubante arv

Rendipind kokku (inkubatsioonikeskuses) m?2

Rendipind, m2 inkubandi kohta m2

Keskmine inkubatsiooniperiood aastates

Ink. ettevotete tookohtade arv tookohti

Ellujaanud ettevotete % kolme aasta moddudes

%

Ink-. keskuse tegevuskulud Tm2 kohta

kroonides m2 kohta

Rentnikele osutatud konsultatsioonitunde

tundides rentiku kohta keskm.

sektori toetustesse

Rentnike tOoOtajate riigimaksude suhe aval.

makstud makse aastas inkubatsioonitoetusd kroonides

Inkubatsiooniettevotete tulemuslikkus

Inkubatsiooniettevotete keskmine kadive td6taja kohta
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Lisa 6

Materiaalsed Toode
nateriaase Tegevus T66 kogumaksumus | AMOr:
investeeringud (EEK) S1o00 aastal 1 aastal 2 aastal 3 aastal 4 aastal 5

Amortisat- | Maksumus | Maksumus | Maksumus | Maksumus | Maksumus

Krunt

September 2005

Maa-ala ettevalmistus
jaholve

Uuringud ja driplaani
koostamine

Projekteerimine ja
uurimistood
Ehitusluba
Liitumistasud

Inkubaatori
ettevalmistamine

Kokku ettevalmistav etapp
Uldehitustdod
Uldehitus
Siseviimistlus
Ehituskulud kokku
Sisustus

Mooébel

Seadmed ja masinad

Ehitamise
uldkulud

Ruumikomplektide
sisustus, varustus ja
seadmed

Sisustus, varustus ja

seadmed

Sisustus kokku
Kute

Veevarustus

Kanalisatsioon

Ventilatsioon
Elekter

Teisaldusseadmed
(liftid, eskalaatorid
jms)

Hangete abitood
Tehnot6od kokku

Tehnotood

Ehitamise
dldkulud (naiteks
ajutised ehitised
ja seadmed,
ehitusplatsi
haldus,
ehitusaegne
transport,
talvised lisat66d
jms.)

Kokku 0
materiaalsed
investeeringud:




Lisa7
Kulude prognoosid
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1. To6tajate todtasud- brutopalk

Tootajate
arv

Tookoor
mus

Kuupalk
1. aastal

1. aasta
kokku

2. aasta

3. aasta

4, aasta

5. aasta

1.1.

1.2.

1.3.

Sotsiaal-, tk. jne maksud

1.T66joukulud kokku

2. Koolituskulud

3. Lahetus- ja reisikulud

4. Rendi- ja kommunaalkulud

5.Transport

6. Side ja internet

7. Materjal, kaubad

8. Muud halduskulud

9. Ostuteenused

10. Rentnike kommunaalkulud
kokku

11. Inkubatsioonikeskuse
tegevuskulud kokku
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